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ABSTRACT

Objective: Identify the nursing diagnoses of NANDA-I related to the work of nursing assistants and technicians who
work the night shift in units of clinical and surgical nursing at a hospital. Method: Qualitative case study conducted in a
hospital in northwestern Rio Grande do Sul, Brazil in 2009. The subjects were 13 professionals. To collect data we used
a semi-structured questionnaire. Data were pooled and analyzed, and with diagnostic reasoning was possible to infer
nursing diagnoses. Results: All reported Risk of infection, Risk of injury (physical), Risk of injury (chemical), Risk of
allergic response to latex and Willingness to self improvement. Conclusion: The occupational health nurses can target
their interventions to the most frequent nursing diaghoses in hospital workers. Descriptors: Nursing Diagnoses,
Occupational Health, Night Work, Classification.

RESUMO

Objetivo: Identificar Diagndsticos de enfermagem da NANDA Internacional relacionados ao trabalho de auxiliares e
técnicos de enfermagem que atuam no turno da noite nas unidades de enfermagem clinica e cirdrgica de uma
instituicdo hospitalar. Métodos: Estudo de caso qualitativo, realizado em um hospital do noroeste do Rio Grande do
Sul, Brasil em 2009. Os sujeitos foram 13 profissionais. Para a coleta de dados utilizou-se um questionario semi-
estrutura. Para a analise, realizou-se o agrupamento das respostas e construiram-se casos escritos, apos isso se realizou
o raciocinio e julgamento diagnodstico para inferir Diagndsticos de Enfermagem. Respeitaram-se os Aspectos éticos.
Resultados: Todos apresentaram Risco de infeccdo, Risco de lesdo (fisica), Risco de lesdao (quimica), Risco de resposta
alérgica ao latex, Disposicao para autoconceito melhorado e Risco de tensdo de papel de cuidador. Conclusao: Os
enfermeiros do trabalho podem direcionar suas intervencoes aos diagndsticos de enfermagem mais freqlientes em
trabalhadores de hospitais. Descritores: Diagnostico de Enfermagem, Salde do Trabalhador, Trabalho Noturno,
Classificacao.

RESUMEN

Objectivo: Identificar los diagnosticos de enfermeria de la NANDA-I relacionado con el trabajo de auxiliares de
enfermeria y técnicos que trabajan el turno de noche en las dependencias de la enfermeria clinica y quirlrgica en un
hospital. Métodos: estudio de caso cualitativo, utilizando el cuestionario semi-estructuradas.Los datos fueron
recolectados en octubre de 2009. Los sujetos fueron 13 profesionales. Estudio de caso cualitativo realizado en un
hospital en el noroeste de Rio Grande do Sul, Brasil, en 2009. Los sujetos fueron 13 profesionales. Para recopilar los
datos se utilizd un cuestionario semi-estructurado. Los datos fueron agrupados y analisados, y con el razonamiento
diagnostico fué posible inferir los diagnosticos de enfermeria. Resultados: Todos reportaron Riesgo de infeccion, el
Riesgo de dano (fisico), el Riesgo de lesiones (quimica), el Riesgo de reaccion alérgica al latex y la Voluntad de
superacion personal. Conclusion: Enfermeras de salud ocupacional pueden dirigir sus intervenciones a los diagnosticos
de enfermeria frecuentemente identificado en los trabajadores del hospital. Descriptores: Diagnostico de Enfermeria,
Salud Laboral, Trabajo Nocturno, Classificacion.
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[ INTRODUCAO ]

Com a expansao e desenvolvimento da
economia, o trabalho tem exercido forte
influéncia sobre a salde dos trabalhadores. No
Brasil, a Politica Nacional de Saude do
Trabalhador, organizada de modo articulado e
cooperativo pelos Ministérios do Trabalho, da
Previdéncia Social e da Salde, possibilita que o
trabalho seja desenvolvido em condicdes que
oportunizem a melhoria da qualidade de vida, a
realizacao pessoal e social dos trabalhadores e
sem dano para sua salde fisica e mental.’

Pela natureza de sua ocupacao a
Enfermagem é exercida ininterruptamente, por 24
horas, em turnos. Por conta disso o profissional,
seja ele enfermeiro, técnico ou auxiliar de
enfermagem, depara-se com ritmos de trabalho
fatigantes, instabilidade nas relacoes
interpessoais-profissionais, alteracées do ritmo
biolégico ou outras situacoes geradoras de
adoecimentos, muitas vezes, negligenciadas pelos
profissionais. Ha certo desconhecimento acerca da
relacdo do trabalho com os processos de salde e
adoecimento, o que pode ser justificado pelo
despreparo ou pela falta de informacdes destes
sujeitos para reconhecé-lo como agente causal de
agravos e riscos ocupacionais sobre o qual estao
suscetiveis.’

Caracteristicas inerentes a ocupacao, tais
como o trabalho no periodo noturno, podem ser
geradoras de alteracoes fisiologicas responsaveis
por morbidades e co-morbidades. Diversos sinais e
sintomas podem ser relacionados ao trabalho
noturno em profissionais de enfermagem tais
como dificuldades para dormir na noite de
descanso, fadiga excessiva, problemas
osteomusculares, alteracdées no relacionamento
com filhos e/ou companheiros, isolamento social,
sobrecarga e estresse, fatores que contribuem
para o0 desgaste, gerando sofrimento e

adoecimento.>*
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Entretanto, o periodo noturno possibilita
a este profissional manter outro vinculo
empregaticio durante o dia, permanecer em casa
por mais tempo, o que pode ser um fator
constitutivo de satisfacdo. Por outro lado, a
dificuldade em participar de reunides, palestras,
atividades de educacao permanente e novas
ordens de servico e rotinas, pode ser considerada
desgastante para esse trabalhador, e quando
necessita participar destas atividades pode voltar
ao trabalho fatigado, pois poderia/deveria estar
descansando em casa para se restabelecer da
Ultima jornada, fato que nao favorece a satisfacao
em relacdo a esse componente do trabalho.’

Exaustivos estudos apontam que as
modificacées preventivas que beneficiem ao
trabalhador, proporcionam melhores condicoes
trabalho,

principalmente em hospitais gerais, onde uma

para o desenvolvimento do
grande demanda de cuidados ¢é dirigida a
pacientes da enfermagem clinica-cirlrgica, neste
caso, aumentando diretamente a qualidade do
atendimento prestado aos pacientes.”

Sabe-se que os auxiliares e técnicos de
enfermagem atuantes em unidades de internacao
realizam diversas atividades de cuidado, tais
como: organizacao do planejamento da
assisténcia, execucao de agdes assistenciais
simples e processos de tratamento, entre outras
atividades que podem gerar problemas de saude
de ordem ocupacional. Nossas consideracoes
corroboram a percepcao de que o trabalho
desenvolvido sobre condicdes favoraveis oferece
resultados impactantes para a area trabalhistica.
Por sua vez, a enfermagem precisa estar alerta ao
autocuidado, agregando valor a salde
ocupacional.

Neste sentido, acdes que visam melhorar
o cuidado aos trabalhadores podem ser estratégias
de promocao a saude. O enfermeiro pode

contribuir utilizando o Processo de Enfermagem
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(PE) para investigar situacoes de saude-doenca-
trabalho, o que facilita a identificacao precoce
dos riscos, a prevencao de agravos, colaborando
para a construcao de ambiéncias saudaveis. O PE
constitui-se nas etapas de investigacao, de
diagnostico de enfermagem, planejamento,
implementacdo de acdes e avaliacdo. E
considerado uma atividade intelectual deliberada
e sistematica, cujo foco reside na obtencao dos
resultados.®

A avaliacdo do estado de salde de um
grupo de trabalhadores por meio do PE,
direcionado a um foco coletivo ou individual,
favorece o levantamento de problemas inerentes
ao trabalho, com investigacao de dados clinicos
especificos do trabalhador e ao tipo de trabalho
que desenvolve, e a identificacao de diagndsticos
de enfermagem (DE) pode servir de guia para o
planejamento e implementacao dos cuidados de
enfermagem em programas direcionados a salde
do trabalhador. Sendo assim, o uso sistematico dos
DE proporcionara um método util para a
organizacao dos fenémenos proprios da profissao e
o desenvolvimento de acdes de autonomia neste
contexto.

A NANDA (NANDA-I)

atualmente uma das classificacées de diagndsticos

Internacional

de enfermagem mais desenvolvidas e utilizadas
em nosso meio, auxilia na determinacao dos DE e
serve como instrumento para a comunicacao de
enfermeiros no mundo inteiro em diversas
disciplinas da area da salde.” Com base nestas
consideracoes, os enfermeiros podem interpretar
e buscar solucdées para os agravos existentes ou
pré-existentes no ambiente de trabalho da
enfermagem sustentadas em uma avaliacao
acurada da salde de seus colaboradores, gerando
importantes fontes de conhecimento cientifico de
enfermagem do trabalho.

Tem-se ciéncia que indmeras pesquisas
brasileiras ja foram conduzidas acerca de perfis

DE em diversas especialidades, porém na saude do
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trabalhador ainda sao incipientes. Neste caso, a
producao de conhecimento nesta area, permitira a
construcao de sustentaculos que irdao fortalecer e
apoiar intervencoes direcionadas e
individualizadas, facilitando o ensino e a pesquisa,
além de permitir comparacoes especificas entre
grupos de trabalhadores.

Sendo assim, este estudo guia-se pelo
seguinte questionamento: que diagnodsticos de
enfermagem podem representar a demanda de
trabalho e as queixas dos trabalhadores de
enfermagem do turno noturno de um hospital
geral?

Considerando a problematica abordada,
este estudo tem por objetivo identificar os
diagndsticos de enfermagem da  NANDA-I,
relacionados ao trabalho de auxiliares e técnicos
em enfermagem que atuam no turno da noite nas
unidades clinica e cirtrgica de uma instituicao

hospitalar.

[ METODOLOGIA }

Trata-se de um estudo de caso, de
abordagem qualitativa.® A pesquisa foi realizada
em um hospital geral de um municipio do interior
do estado do Rio Grande do Sul. Foram convidados
os 26 técnicos e auxiliares atuantes no periodo
noturno nas unidades clinica e cirlrgica, sendo
que estes profissionais atuam em noites
alternadas, totalizando 12 horas de trabalho por
36 horas de descanso. As informacdes coletadas
dos técnicos e auxiliares de enfermagem que
aceitaram participar do estudo nao foram
separadas, pois 0s mesmos desempenham
semelhantes funcoes no (ocus da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu em outubro de
2009. No primeiro momento realizou-se uma
observacdo simples.® Foram realizadas oito
observacées no turno da noite durante o
desenvolvimento do trabalho dos sujeitos; com

duracao de duas horas, perfazendo um total de 16
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horas. Estas foram codificadas conforme a sua
ordem de realizacdo, registrando-as em um diario
de campo.

No segundo momento da coleta foi
realizado um levantamento de dados ampliado e
focalizado, que configura a primeira etapa do
Processo de Enfermagem, ou seja, a Investigacéo.
Esta etapa visa o estabelecimento de um
diagndstico de enfermagem acurado e fidedigno.’
Utilizou-se um questionario semi-estruturado,
auto-aplicado, dividido em duas partes:
identificacao do perfil profissional e questoes
referentes ao processo saude/doenca/trabalho,
relacionando-as aos 13 dominios da NANDA-I,
versao  2009-2011.7

instrumento foi elaborado e revisado pelos

Ressalta-se  que  tal

pesquisadores com base na literatura para sua
adequacao a area de salude do trabalhador. As
perguntas envolveram a investigacao das
condicoes de trabalho e salde, incluindo queixas
de morbidade e exposicao a riscos ocupacionais.

Para a analise dos resultados, realizou-se
o agrupamento das respostas e construiram-se
casos escritos. Apos esta etapa, os dados passaram
pelos processos de analise e sintese, relacionando-
se com os dados das observacdes. O raciocinio e
julgamento diagnostico para inferir DE foi
realizado com base no conhecimento cientifico,
pratico e na experiéncia da utilizacdo de
linguagem padronizada da NANDA-I, e da
concordancia entre os pesquisadores, formularam-
se os DE. Além disso, considera-se que os DE sao
interpretacdes cientificas dos dados levantados,
realizados por enfermeiros e que podem ser
utilizados para orientar a implementacao do PE
em qualquer especialidade.” Utilizou-se a Escala
de Acuracia de Diagndstico de Enfermagem -
EADE, proposta para avaliar a acuracia dos DE
baseada em dados escritos, como auxilio na
interpretacéo.’

A EADE é uma escala validada composta

por quatro itens: Presenca de pistas; Relevancia
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da pista; Especificidade da pista e Coeréncia da
pista. Estes itens sao pontuados e permitem
indicar em valores ordinais o grau de acuracia do
diagndsticos de enfermagem.’ O presente estudo
nao teve a intencdo de associar variaveis da
aplicacao da EADE.

A pesquisa somente foi iniciada apos
parecer favordvel do Comité de Etica em
Pesquisas com Seres Humanos da Universidade
Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes -
Campus Santo Angelo, através do protocolo n°.
131-04/PPH08, da Administracao Geral, Direcao
Clinica e Departamento de Enfermagem da
Instituicao Hospitalar e assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido pelos sujeitos,
de acordo com a Resolucao do Conselho Nacional
de Salde n° 196/96.

[ RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS ]

Dos 26 profissionais convidados a
participar e que receberam o questionario no local
do trabalho, somente 13 devolveram o mesmo
preenchido corretamente. Os demais profissionais
foram classificados como perdas no estudo, por
nao preencherem de forma adequada ou nao o
devolverem.

Dos participantes do estudo, 10 sao
técnicos de enfermagem e trés sao auxiliares, com
idades entre 27 a 54 anos. Destes, 11 sao do sexo
feminino, que recebiam de um a trés salarios
minimos como retribuicdo mensal. O tempo de
formacao destes foi de seis a 23 anos e de trés a
23 anos no turno da noite.

Mediante a andlise dos dados e
observacdao da pratica clinica dos sujeitos,
procedeu-se ao julgamento clinico e, com o
suporte da literatura da salde do trabalhador
estabeleceu-se 14 DE. Dos 13 dominios da NANDA
Internacional identificou-se DE em oito deles. Nao
constam DE nos dominios: percepcao/cognicao,

sexualidade, enfrentamento/tolerancia ao
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estresse, principios de vida e

crescimento/desenvolvimento.

Os DE elaborados nesta pesquisa, a partir
do julgamento clinico e critico das informacoes
coletadas, foram agrupados por dominios e sao

apresentados sua frequencia no Quadro 1.

Quadro 1 - Perfil de Diagnosticos de Enfermagem em
profissionais de enfermagem do turno da noite,
2009.

Dominio Diagnostico de enfermagem n
Risco de infeccao 13
Risco de lesao (fisica) 13
Risco de lesao (quimica) 13
Risco de resposta alérgica ao latex 13
Disposicdo para autoconceito melhorado 13
Risco de tensao do papel de cuidador 11
Padrao de sono Perturbado 9
Fadiga 6

]

5

Seguranca e protecao

Autopercepcao
Relacionamentos de Papel
Atividade e Repouso

Estilo de vida sedentario

Nutricao Nutricao desequilibrada: mais do que as necessidades
corporais

Eliminacao e troca Risco de constipacao

Conforto Dor aguda (lombar e articular)

Dor aguda (cefaléia)

Comportamento de busca de saude

Promocao de salde

Com relacao a caracterizacao da amostra,
observou-se que as mulheres sao prevalentes em
nosso estudo, e na area de enfermagem, e este
fato nao é recente. Observa-se que elas tém sua
vida social e familiar muitas vezes prejudicada,
considerando que a sobrecarga de atividades pode
interferir no processo de relacionamento com
filhos e companheiros e no cuidado de sua casa.
Alguns trabalhadores possuem outro emprego nos
horarios de descanso. Infere-se que o motivo da
multiplicidade de empregos seja os baixos
salarios, o que pode colaborar para a penosidade
no desenvolvimento do trabalho.?

Para melhor entendimento e visibilidade
do julgamento que envolve o processo diagnostico,
optou-se por discutir os diagnosticos de acordo
com a ordem de frequencia e por afinidade de
conteldos.

Risco de infeccdo, relacionado a
exposicao ambiental aumentada a
microorganismos patogénicos e acidentes de
trabalho.

O Risco de Infeccao é um DE que
acompanha este trabalhador, que, por conta de
suas atribuicbes expde-se ao contato com
materiais

microorganismos  patogénicos  ou
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infectados, os quais podem causar doencas como:
tuberculose, hepatite e AIDS entre outras.'"
Percebeu-se que estes trabalhadores ficam
constantemente preocupados com o risco da
infeccao por HIV e pelos virus da hepatite; o medo
de contrair uma infeccao pode gerar ansiedade,
riscos de lesao fisica e erros na pratica de
procedimentos, especialmente frente ao cuidado
do sujeito soropositivo.

Risco de lesdo (fisica), relacionado aos
fatores  ocupacionais e manipulacao de
instrumentos perfurocortantes.

O risco de lesao é entendido “como um
resultado de condicées ambientais interagindo
com os recursos adaptativos e defensivos com o
individuo”, em que o fator de risco externo pode

718 Um estudo

ser fisico, agredindo a pessoa.
comprovou a predominancia de acidentes com
perfurocortantes em trabalhadores de
enfermagem, devido ao numero elevado de
manipulacao, principalmente de agulhas, podendo
gerar contaminacao, problemas institucionais,
além da lesdo percutanea." Destacou-se em nossa
pesquisa o re-encape de agulhas e o descarte do
material de forma inadequada gerando de
acidentes de trabalho, o que converge com
achados na literatura.’®""

Risco de lesao (quimica), relacionado a
exposicdo diaria a agentes quimicos, como
medicamentos, alcool, benzina, desinfetantes,
esterilizantes, latex, entre outras.

De acordo com uma pesquisa publicada
em 2006, com a finalidade de investigar quais
substancias quimicas que enfermeiros tém maior
contato e a relacdo com a ocorréncia de agravos,
53 enfermeiros mencionaram estarem expostos
principalmente aos antibidticos e benzina (100%),
iodo (98,1%) e latex-talco (88,7%). As principais
substancias causadoras de problemas de salde
antineoplasicos (86,7%),
glutaraldeido (79,2%) e oxido de etileno (75,5%).

As alteracoes a saude descritas foram:

citadas foram
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lacrimejamento; reacdes alérgicas; nauseas e
vomitos. O estudo sugere que seja reforcado o
ensino desta tematica na graduacdo e realizada
educacao permanente para a equipe de
enfermagem, no sentido de proporcionar maior
conhecimento quanto aos riscos ocupacionais
quimicos.'

Associado ao DE “Risco de lesao quimica”
esta o “Risco de resposta alérgica ao latex”, do
dominio “Seguranca/protecao” da NANDA-I. Este
DE pode ser entendido como um risco de lesao
quimica, porém, se tratando de um DE, ele pode
receber intervencdes direcionadas e especificas,
menos amplas que o DE “Risco de lesdao quimica”.
Em nosso estudo, todos dos sujeitos receberam
este diagnostico.

Risco de resposta alérgica ao latex
relacionado a exposicao diaria ao latex, historia
de alergias.

A primeira referéncia de reacao do tipo
alérgico aos derivados do latex foi registrada em
1933 e descrevia reacao cutanea localizada.
Atualmente, consideram-se sinais de alergia ao
latex as dermatites de contato irritativas, a
dermatite alérgica de contato e a
hipersensibilidade imediata do tipo I. Os
profissionais atuantes em hospitais estao entre os
que mais apresentam reacoes alérgicas desse tipo.
No entanto existem outras luvas sintéticas
produzidas em nitrilo e neoprene, cuja matéria
prima nao é de latex. Neste caso, destaca-se as
limitacbes que as luvas sintéticas apresentam
quanto a sua capacidade de protecao, o que
justifica a continuidade de pesquisas nessa area.'
14

Dessa forma, consideramos que ha
estreita relacao entre este conjunto de DE e os
riscos ocupacionais existentes no trabalho da
enfermagem. Os profissionais de enfermagem
precisam estar cientes desta vulnerabilidade, a
fim de tornar seu trabalho menos insalubre,

diminuindo a possibilidade de adoecimento gerado
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por esta exposicao ou desgaste ocasionado pela
inseguranca de trabalhar sob tais riscos.

Em relacdao ao desgaste profissional nao
foram encontrados dados congruentes para o
julgamento  preciso de  desgaste nestes
profissionais, ao qual poderia ser utilizado um DE
especifico. Entretanto, a partir da observacao e
analise dos fenomenos descritos, estabeleceu-se o
diagndstico Risco de tensdo de papel do cuidador.
Acredita-se este DE pode ser aplicavel a este
perfil de trabalhadores e também sensivel a
intervencébes com maior eficacia para sua
minimizacao, tendo em vista as pistas que este
diagndstico apresenta.

Risco de tensdo do papel de cuidador
relacionado a gravidade da doenca do receptor de
cuidado, demanda excessiva de cuidado para o
numero de cuidadores disponiveis,
imprevisibilidade da situacao de cuidado,
presenca de estressores situacionais.

Sobre o fator de risco “gravidade da
doenca do receptor de cuidado”, um estudo que
buscou identificar o perfil assistencial de
pacientes internados em um hospital universitario
revelou que nas unidades de internacao clinica-
cirargica predominam pacientes em cuidados
minimos, entretanto também internam pacientes
em cuidado intensivo, semi-intensivo e
intermediario.” Esses resultados indicam que a
enfermagem atende, dentro de uma mesma
unidade, pacientes com exigéncias diversificadas
em termos de cuidados, portanto exige um quadro
de pessoal de enfermagem quanti-
qualitativamente adequado para este servico,
realidade semelhante ao cenario do estudo.

Neste sentido, identificam-se alguns
fatores aos quais os trabalhadores de enfermagem
podem estar susceptiveis, como dimensionamento
de pessoal inadequado para as condicoes clinicas
imprevisiveis de um paciente durante um plantao
de 12 horas noturnas. Além disso, estao

frequentemente proximos ao sofrimento, a morte,
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a instabilidade dos pacientes graves com queixas
de dor pela cirurgia, que demanda grande esforco
psicologico para o desenvolvimento do cuidado
nesta especialidade.*

Uma pesquisa que buscou verificar a
existéncia de caracteristicas definidoras do DE
adaptado pelas autoras, “Desgaste do Papel de
cuidador” entre auxiliares de enfermagem e
conhecer a percepcao de enfermeiros quanto ao
uso deste DE como forma de avaliar o desgaste
destes profissionais apontou resultados expressivos
para o desgaste profissional dos auxiliares de
enfermagem, e demonstrou que os enfermeiros
precisam obter maior conhecimento acerca da
tematica para estabelecer melhor suas avaliacoes
acerca da salude de seus colaboradores,
favorecendo até mesmo o incentivo da aplicacao
desta terminologia nesta area.'® A definico deste
DE é a mesma do “Tensdo de papel de cuidador”.’

Fadiga relacionada a ocupacao e esforco
fisico aumentado para o desenvolvimento do
cuidado, evidenciado por queixas de grande
cansaco e exaustao.

Observa-se no quadro 1 que o DE Fadiga
atingiu seis participantes, fato que pode estar
associado ao cansaco e esgotamento que o
trabalho noturno gera nos profissionais de
enfermagem, geralmente presente no final do
plantao de 12 horas noturnas.

A fadiga é um fator preocupante para a
area de saude do trabalhador, pelo fato que pode
tornar-se croénica quando seu quadro piora
associado a recuperacao ineficaz. Por isso a
necessidade de uma boa qualidade de sono nestes
profissionais.’

Corroborando este DE, ressalta-se
novamente que os trabalhadores de enfermagem
do turno da noite apresentam problemas
relacionados ao sono e repouso.® Nesse estudo nao
foi diferente, os achados apontam o DE Padrdo de

sono prejudicado em nove sujeitos.
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Padrdao de sono prejudicado relacionado
a prejuizos no padrao do sono normal pelo turno
de trabalho e exposicao a fatores ambientais como
ruidos quando repousa, evidenciado por relatos de
insatisfacado com o sono atual, sono nao
restaurador e mudancas de humor.

Geralmente a qualidade dos episddios de
sono diurno apos as noites de trabalho é percebida
como pior do que a qualidade dos episodios de
sono noturno, relacionado com repentinas
mudancas de humor, além de favorecer o
aparecimento de rugas na pele e olheiras. Os
trabalhadores que conseguem dormir pela manha
apos atividade laborativa noturna apresentam um
sono leve, nao restaurador, de pouca duracao e
pode retornar ao trabalho em situacao de fadiga,
aumentando a periculosidade do trabalho e
diminuindo sua produtividade.® Os problemas
relacionados a dor podem ser fatores gerados pelo
descanso inadequado, e também sao
caracteristicas preocupantes neste perfil de
trabalhadores.

Dor aguda (lombar, articular)
relacionada a agentes ocupacionais, evidenciado
por relato de dor nos membros superiores e
inferiores.

Os sujeitos desta pesquisa descreveram
que a dor lombar e articular esta presente durante
a realizacao de algumas de suas atividades de
enfermagem que exigem esforco fisico para
pacientes de alto grau de dependéncia, o que
associa-se com as Lesdes por Esforcos Repetitivos
(LER) e Doencas Osteomusculares relacionadas ao
Trabalho (DORT). Posturas adequadas dos
trabalhadores na execucao das atividades laborais,
além de mobiliarios apropriados, bem como
instrumentos e equipamentos ergonomicamente
adaptados devem ser prioridades das instituicoes,
visando a reducao da incidéncia de agravos de
cenario da

natureza osteomuscular no

enfermagem."’
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Dor aguda (cefaléia) relacionada a
agentes ocupacionais, evidenciado por relato de
dor.

Em nosso estudo, a cefaléia esteve
presente em trés sujeitos, sendo comum entre os
profissionais da enfermagem, desencadeada por
multifatores como: excesso de trabalho, estresse
laboral, sono, exigéncia profissional, jejum
prolongado, esforco visual, conflitos no ambiente
de trabalho, entre outros.?

Aspectos relacionados a alimentacao, as
eliminacdes intestinais e as atividades fisicas
inadequadas possibilitaram elaborar os trés DE
listados a seguir:

Nutricdo desequilibrada: mais do que as
necessidades corporais relacionada a ingesta
excessiva em relacao as necessidades metabolicas,
aumento repentino de peso.

Risco de constipacdo, relacionado a
mudanca nos padroes habituais de alimentacao.

Estilo de vida sedentario relacionado a
falta de tempo para fazer exercicios, evidenciado
por relato verbal de poucas atividades fisicas.

Neste  estudo, <cinco participantes
descreveram que se alimentam, durante o
plantdo, de carboidratos, proteinas e alimentos
ricos em gorduras, o que fez com que eles
aumentassem de peso e periodicamente

apresentem problemas intestinais como
constipacao, associado ao pouco tempo para
atividade fisica dedicada ao autocuidado, o que
aumenta a possibilidade de adoecer no nivel
nutricional. Salienta-se que estes DE foram
cabiveis aos mesmos sujeitos.

Diante destes DE pode-se inferir que os
profissionais de enfermagem atuantes no turno
noturno estao sob risco de desenvolver processos
de morbidade. Trés dos participantes, contudo,
demonstraram preocupacao, sobre estes aspectos,
estabelecer-se o DE

0 que permitiu

comportamento de busca de saude.
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Comportamento de busca de saude
evidenciado por expressao de preocupacao com as
atuais condicées ambientais em relacao ao estado
de salde corporal e no trabalho.

Esse DE demonstra que os sujeitos buscam
alternativas para o controle da saude, como
atividades fisicas nos horarios de folga e mudancas
nos habitos alimentares durante o plantao.
Evidéncias que podem ser sugeridas como
estratégias de educacao permanente em relacao a
saude individual ou do grupo de profissionais de
enfermagem no ambiente de trabalho noturno em
hospitais.

Apesar de tantos problemas oriundos do
turno noturno, todos os sujeitos descreveram
sentirem-se satisfeitos com o trabalho e com o
periodo noturno, sobre o qual se advém o DE
Disposicdo para autoconceito melhorado.

Disposicao para autoconceito melhorado
evidenciado por expressa satisfacdo com o
desempenho de papéis de cuidador e aceite das
limitacdes impostas pelo trabalho.

Os trabalhadores descreveram  no
questionario que reconhecem os riscos existentes
no trabalho e buscam maximizar a prevencao,
estando abertos a novas orientacdes com vistas a
reforcar o autocuidado.

Melhores condicoes financeiras
decorrente do adicional noturno, ambiente mais
calmo e possibilidade de vincular-se a outro
emprego durante o dia, sao apontados nesta
pesquisa como fatores de satisfacao dos
profissionais do turno da noite, nesta pesquisa. Em
relacao a qualidade de vida referente ao trabalho,
as opinides dos sujeitos mostraram diferenca na
qualidade de vida destes profissionais em
comparacao com o turno diurno; que converge
com as conclusdes de estudiosos da area.*’

Os DE Comportamento de busca de saude
e Disposicdo para autoconceito melhorado,
refletem aspectos de promocao de saiude que os

enfermeiros devem estar aptos a trabalhar em
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suas consultas de enfermagem, sendo ao mesmo
tempo, importantes para o0 processo de
implementacdao de uma politica de salde do
trabalhador que o considere sujeito ativo e
participativo no desenvolvimento de producao de
salide."®"” Nesse sentido, a promocéo da satde no
trabalho gera condicdes de trabalho e de vida
gratificantes, o que possibilita a criacao de
indicadores de qualidade de vida no trabalho.
Estes elementos sao, portanto, fundamentais para
o desenvolvimento da salde nesta profissao,
favorecendo a gestdo participativa e o
desenvolvimento de  acdes voltadas as
necessidades dos trabalhadores, no favorecimento
trabalho de

da seguranca humana no

enfermagem.'®*

Embora alguns sujeitos referindo que
estao satisfeitos com sua qualidade de vida e
reconhecendo bons resultados procedentes do
trabalho, é importante salientar que nos hospitais
a equipe de enfermagem esta exposta
diretamente a inUmeros fatores de risco, que
implicam em agravos a saude ocupacional. Em
muitos cenarios do cuidado, a categoria de
técnicos e auxiliares de enfermagem esta sujeita a
ritmos fatigantes de trabalho, a exposicao as
substancias quimicas, a fluidos bioldgicos, a
acidentes de trabalho, a violéncia de colegas e
usuarios, o que pode produzir sofrimento e
adoecimento. Portanto, o trabalho noturno exige
do Enfermeiro, enquanto gestor do setor/servico
em que esta responsavel, conhecimentos sobre a
salde do trabalhador de enfermagem."

Sabe-se que existem dificuldades em
relacdo a capacitacao dos profissionais frente a
estes riscos, sendo complexa a introducao de
novas idéias em mentalidades que estao a mercé
da rotina e do distanciamento das inovacdes que
0s pesquisadores apresentam em investigacoes
relacionadas. Portanto, é necessario nao s6 o
avanco da legislacao especifica, mas também o

comprometimento com as politicas publicas e da
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reivindicacao dos trabalhadores, consumo destas
pesquisas por parte dos enfermeiros da pratica
clinica e dos profissionais que atuam diretamente
na area da satde do trabalhador.?’

E valido ressaltar que, para a
identificacao e prevencao de agravos ao
trabalhador, alguns dispositivos estao disponiveis a
equipe multidisciplinar e co-responsavel, junto aos
trabalhadores, pela gestao desta area, tais como
legislacao especifica em forma de leis, portarias
e, em especial de normas regulamentadoras,
materializadas pelo Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais, descrita na NR 9; pelas
disposicoes sobre seguranca em saude nos servicos
de salde, reguladas pela NR 32, entre outras. Esse
estudo, portanto, nao teve a intencao de excluir
ou reduzir outros métodos usados pelos
profissionais a promocao da salde do trabalhador,
mas proporcionar reflexbes acerca de outras
praticas.?

Assim, entende-se que os DE formulados
nesta pesquisa fornecem um importante
parametro, pois auxilia na padronizacdao da
linguagem a ser utilizada no Processo de
Trabalhador,

favorecendo uma maior afinidade com os riscos

Enfermagem em Saide do

ocupacionais e elevando seu potencial, seja no

ensino, na pesquisa ou na pratica.

[ CONSIDERACOES FINAIS ]

A partir dos dados coletados junto a
técnicos e auxiliares de enfermagem que
trabalham nas unidades clinica e cirlrgica de um
hospital geral, no turno da noite, foi possivel
comparar o perfil Diagnostico de Enfermagem com
os problemas de saude relacionados ao trabalho, e
permitiu identificar os riscos a que estao expostos
e que exigem atencao especial para a equipe de
enfermagem. Destaca-se a busca por maior
precisao na escolha dos DE na salde ocupacional,

pois na operacionalizacao deste estudo, procurou-
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se estabelecer aqueles que auxiliariam os
enfermeiros do trabalho a planejar a assisténcia
ao trabalhador em hospitais. Neste sentido, novos
estudos poderao contribuir para analise
aprofundada e desenvolvimento de protocolos
assistenciais, a partir dos diagnosticos de
enfermagem.

Identificou-se 14  Diagnosticos  de
Enfermagem da NANDA-I contidos em oito
Dominios. Dois deles, Risco de Lesao e Dor Aguda
foram contabilizados duas vezes cada por
apresentarem fatores de risco e fatores
relacionados distintos, importantes e especificos
para a situacao estudada. Os Dominios com maior
numero de diagnosticos foi o seguranca/protecao
e atividade/repouso. Com relacao a freqiiéncia
com que os DE foram identificados, além dos DE
do dominio seguranca/protecao, aparece o
dominio autopercepcao, que refere-se a satisfacao
do trabalhador neste ambiente de trabalho
(Disposicao para autoconceito melhorado), fato
que foi presente em todos o0s sujeitos.
Recomenda-se que futuras pesquisas analisem as
repercussdes que podem ser positivas para a area
de salde do trabalhador no painel investigado.

Os resultados deste estudo podem auxiliar
os enfermeiros do trabalho a direcionar suas
intervencoes aos diagndsticos de enfermagem
mais frequentes em trabalhadores da enfermagem
hospitalar.

Algumas dificuldades iniciais para a
localizacao das evidéncias relacionadas a satde do
trabalhador de enfermagem nos DE propostos pela
NANDA Internacional foram vivenciadas, fato que
aos poucos foi sendo sanado pelo uso continuado
do referencial e a utilizacao da EADE. Esta escala
favoreceu a analise dos casos, e a interpretacao
acurada da terminologia diagnostica.

Como limitacao do estudo, aponta-se a
pouca participacao dos profissionais a pesquisa, o
que se pode relacionar a dinamica desta unidade

de enfermagem, uma vez que na observacao do

ISSN 2175-5361

Nursing diagnoses in workers...
processo de trabalho foi possivel detectar uma
grande demanda de cuidados dos pacientes, além
da devolucao dos questionarios somente apos
varios contatos com os sujeitos participantes.
Outra limitacao foi o numero reduzido de estudos
que pudessem embasar a analise. Em busca
realizada no Scientific Electronic Library Online
(SciELO), na Bases de Dados em Enfermagem
(BDENF) e na Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) com os
descritores “diagndstico de enfermagem” e “
saude do trabalhador” foram encontrados apenas
18 artigos, sendo que destes, apenas dois
versavam sobre a identificacao de DE na area de
salde do trabalhador, mas nao direcionados ao
trabalho no hospital.

Assim, espera-se com este estudo
contribuir para uma perspectiva de melhoria da
qualidade da assisténcia ao trabalhador
respaldada no PE, e servir como estimulo a novas
pesquisas com populacées maiores, envolvendo a
aplicabilidade dos DE diversos grupos de
trabalhadores. Também agregar a utilizacao de
teorias de enfermagem que embasem esta pratica,
para posterior validacao por especialistas da area
e a conexao com as linguagens de intervencodes e
resultados de enfermagem, colaborando com o

desenvolvimento cientifico da profissao.
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