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RESUMO

O presente estudo objetiva analisar de que modo sdo construidas as memorias da cidade em
ambientes virtuais, a partir do compartilhamento de informag6es por usuarios de redes sociais
virtuais. Realiza uma discusséo teorica a partir de conceitos como virtualizagdo da memoria,
memoria virtual e efemeridade. Apresenta e discute as potencialidades do aplicativo
Foursquare como meio de memodria das cidades. O Foursquare utiliza geolocalizagao para
proporcionar vivéncias na cidade e possibilita aos seus usuarios compartilhar informagées
sobre o ambiente urbano. Compreende que a efemeridade faz parte do cotidiano dos
cidaddos das grandes metropoles, seja na vivéncia fugaz com a cidade ou no
compartilhamento incessante de informagdes na web. O efémero é, assim, concebido como
fenbmeno que perpassa a vida dos sujeitos, seja online ou off-line. As memdarias virtuais sao
construidas sob a égide da efemeridade e, portanto, faz-se necessério repensar a forma de
perceber a memoria e sua relagdo com a passagem do tempo.

PALAVRAS-CHAVE: Efemeridade. Memorias Virtuais. Memoérias da Cidade.

ABSTRACT

The present work analyzes how memories of the city are built in virtual environments, based
on the sharing of information by users of virtual social networks. It carries out a brief theoretical
discussion about concepts such as memory virtualization, virtual memory and ephemerality.
Moreover, it presents and discusses the potentialities of the Foursquare application as a
means of memory of cities. Foursquare uses geolocation to provide experiences in the city
and allows its users to share information about the urban environment. The application
understands that ephemerality is part of everyday life in a metropolis, whether online or offline,
whether in the fleeting experience with the city or in the incessant traffic of information on the
web. Memories are constructed under the aegis of ephemerality and it is therefore necessary

to rethink the way in which we perceive and conceive the relation between memory and the
passage of time.

KEYWORDS: Ephemerality. Virtual Memories. City Memories.

INTRODUCAO
As cidades séo os espacos publicos de convivéncia, troca de afetos, debate e

onde exercemos a cidadania. E no caos das grandes metrépoles que encontramos a
aglomeracao de individuos oriundos de diversos lugares, compondo um cenario ideal
para sociabilidades. Nessas relagfes, interagimos uns com 0s outros e também com

0 proprio ambiente, palco desse encontro, desenvolvendo vivéncias com ele,
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produzindo e trocando informacdes e impressdes sobre a cidade.

Andar pela cidade, admirar suas paisagens, sentir seus cheiros, apaixonar-se
em suas esquinas — e até mesmo apaixonar-se por elas... a cidade €, sem duavidas,
um lugar repleto de lembrancas que sdo rememoradas quando por ela transitamos.
O tracado urbano se revela em nossa vivéncia com a cidade como um mundo a ser
descoberto, ela € um composto de edificios, paisagens e pessoas, apresentando-se
de forma tdo complexa que, muitas vezes, seus detalhes nos fogem aos olhos.

Essa vivéncia com a urbe é tdo emblematica que se torna fundamental na
formacao de nossas identidades. Mesmo assim, o transitar pela cidade se caracteriza
pela sua fugacidade, devido as exigéncias da acelerada vida contemporanea.
Percorrendo a cidade ja conhecida para ir ao trabalho ou ao estudo, tracamos um
roteiro quase mecanico por ela e, muitas vezes, ndo paramos para contemplar seus
detalhes. Conhecendo uma nova cidade, temos, do mesmo modo, nossos olhares
direcionados pelos guias turisticos para contemplarmos apenas alguns elementos. E
a efemeridade da vivéncia no espaco urbano e o desafio de registrar nossas
memarias com ele que nos inspiram a refletir sobre o tema.

Ao mesmo tempo em que a vida contemporanea proporciona uma vivéncia
efémera das cidades, ela também nos apresenta meios de registro de nossas
memorias urbanas. E o caso das redes sociais virtuais, espacos colaborativos
marcados pelo intenso fluxo informacional construido pelos relatos de seus usuérios.
Dentre outras redes, destacamos o Foursquare, por ser um espaco de
compartilhamento de informacdes decorrentes da vivéncia dos sujeitos com as

cidades, configurando como um meio de virtualizacdo das memoarias da cidade.

A EFEMERIDADE DAS INFORMACOES E A VIRTUALIZACAO DAS

MEMORIAS DA CIDADE
A sociedade contemporanea nos impde um ritmo de vida cada vez mais veloz.

Conforme afirma Trivinho (2007, p. 91-92), a velocidade ndo é um simples
acontecimento, “[...] €, pelo contrario, o que caracteriza a propria presentidade: tempo

irreversivel da imediatez, inexoravel em sua natureza e em sua tendéncia a
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complexizagao progressiva’. Isso se expressa nos diversos setores da sociedade em
gue ocorre o compartilhamento constante de informacbes, gerando fluxos
informacionais jamais imaginados, resultantes das mudancas tecnoldgicas
incessantes. O “vetor da velocidade” se desdobrou pelos sentidos humanos, afetando
as intera¢cGes da vida social e pessoal, tornando-se visivel através da intensidade.

Como lembra o autor:

A velocidade que anima e rubrica a vida humana atual nivela o social
a logica e as necessidades de reproducao das maquinarias, e o faz
segundo a matriz tecnoldgica mais sofisticada e ‘inteligente’ — a
informéatica —, na esteira da instantaneidade do tempo real das
telecomunicacgdes. (TRIVINHO, 2007, p. 91).

As redes sociais virtuais propiciam e destacam a busca pela visibilidade, além
de favorecer as intera¢des entre os usuarios. Para Baudrillard (1996), o ideal desses
ambientes é que as informagdes “girem em oérbita”. Essa “colocagdo em orbita” se
refere aquelas informacdes que foram liberadas para entrarem em circulacéo na rede.
Nesse contexto, o virtual € que possibilita o “orbitar” das informagdes, uma vez que a
funcao dessa circulagéo é “fomentar e alimentar as redes” (BAUDRILLARD, 1996, p.
10). Nesses ambientes, as informac¢des sao disseminadas e ficardo publicadas no
feed de todos aqueles que fazem parte da sua rede e retornardo a aparecer conforme
a intensidade das interacfes entre os demais usuarios participantes da rede. Desse
modo, o0s videos, as noticias, os memes, entre outros contetdos informativos,
regressam de vez em quando nas discussdes e nos compartilhamentos realizados.

Essa interacdo com as midias virtuais nos apresenta novas formas de lidarmos
com a memoaria, responsavel pelo sentimento de pertencimento a comunidade ou ao
grupo social e pelos vinculos que estabelecemos uns com os outros. Conforme Gastal
(2006), a tecnologia altera nossa relacdo com a memoria pessoal e coletiva ao torna-
la mais sofisticada, alterando sua relagao com o tempo.

O desenvolvimento dos sistemas de comunicagdo redefine a memoria,
tornando seus contornos mais frouxos e imprecisos, isso porqgue modifica 0 acesso e

a forma de estocar as informacdes, alterando nossa relacdo com o saber e a memoéria
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(CASALEGNO, 2006). O lugar, nesse contexto, também ¢é reconfigurado, pois “[...]
nossas comunidades se estendem para o nivel planetario, a0 mesmo tempo em que
elas se tornam progressivamente locais” (CASALEGNO, 2006, p. 19). Nao apenas a
forma como nos relacionamos com a memoria é alterada, mas também a propria
concepcao que temos dela, sendo necesséario contempla-la sob uma nova
perspectiva. Para Casalegno (2006), € necessario termos uma “visdo ecoldgica” da
memaria, tornando-nos sensiveis ao acesso universal e a superposicdo do territorio
a partir das informacgdes digitais do ciberespaco.

Outro aspecto que tomamos como pressuposto para estudar as memorias
virtuais € o de que, diferentemente do que se poderia supor, a vivéncia virtual ndo
guebra vinculos identitarios que possuimos com os lugares. As informacdes digitais
disponiveis pelo territdrio exaltam os lagos fisicos, tornando o ambiente uma
verdadeira interface da memoéria (CASALEGNO, 2006). Nesse sentido, ao contrario
de enfraquecer nossas relacbes com o territdrio, esses ambientes possuem o
potencial de fortalecé-los, a medida em que se tornam espacos de construcao de
narrativas sobre o proprio ambiente no qual vivemos.

Entretanto, é necessario considerarmos que a cultura do efémero se manifesta
também nos ambientes virtuais, espaco no qual as informacdes sdo compartilhadas.
O caréter efémero das informacdes se observa através da busca por conteudos de
curta duracédo, da constante exposicdo, das postagens com demasia de imagens
banais e descartaveis. Baudrillard (1996) comenta que, por meio das tecnologias,
criamos uma cultura de imagens, de coisas efémeras, transparentes e que facilmente
podem desaparecer. Para o autor, a realidade virtual extrapolou de tal forma o real
presencial, que alterou completamente a ligacdo entre eles. A imersdo e a
representacdo no virtual se mostram tdo consistentes que este gera no real uma
hipertrofia. Nos ambientes virtuais, sdo postados conteudos informacionais

instantaneos e dispersos que possibilitam a transitoriedade das memoarias.

A TRANSITORIEDADE E A VIRTUALIZACAO DAS MEMORIAS E O TEMPO
A memoria vem se transformando de tal modo que os métodos até entdo

vigentes para o seu estudo parecem nao corresponder mais as novas questdes que
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se apresentam. Na concepcdo de Cunha (2013), os estudos de memoria
tradicionalmente partiam de uma perspectiva linear, pois examinavam passado,
presente e futuro exatamente no lugar em que ocorreram, sendo que as memaorias
pessoais eram tratadas de forma individual, restringindo-se a experiéncia da pessoa
gue as viveu. Esse padrdo se complexifica, quando, nas redes sociais virtuais,
contamos histérias de todas as épocas para muitas pessoas (quaisquer que possam
e desejem acompanha-las), registrando nossas percepc¢des sobre os lugares que
visitamos, nossas vivéncias em diferentes periodos da vida, construindo relacdes e

significados através dessas narrativas (CUNHA, 2013).

Cada vez mais, as cidades, mudando ou néo fisicamente, passam a
ter novos significados, numa existéncia do vivido pelos sujeitos,
independente de seu planejamento urbano ou do que desenharam os
arquitetos ao pensarem as construcbes. Sdo as vivéncias ali
ocorridas, as experiéncias, 0s acontecimentos é que vao determinar
a lembranca a ser registrada. (CUNHA, 2013, p. 116).

Com a possibilidade de nos tornarmos produtores, em vez de apenas
receptores de informacao, Cunha (2011) compreende que esse contexto proporciona
a construcdo de uma memoéria com bases diferentes daquela até entdo conhecida.
Ela compreende que a memdéria nunca mais serd a mesma (na concepcao linear de
passado, presente e futuro), pois permanentemente estara conectada a realidade de
nosso tempo, atualizada pelos fatos do passado que reencontramos.

Alguém que faz uso de redes sociais como o Facebook, por exemplo, tem facil
acesso as suas fotos, videos e textos publicados. Além disso, ainda € lembrado pelo
proprio sistema de eventos futuros sobre os quais tenha demonstrado interesse, bem
como publicagdes feitas ha algum tempo (um ano, dois anos, etc.) e que tenham tido
alguma importancia para a pessoa. Segundo Cunha (2011), o retorno ao passado
proporcionado pelas redes sociais € um fenbmeno que remexe 0 presente, porque 0

gue passou torna-se atual e altera o processo de construcéo da memoaria.

As mesmas redes sociais possibilitam o registro coletivo e o
compartilhamento de imagens, percepc¢des, pensamentos, opinides e
sugestdes a respeito de lugares os mais impensados. Muitos espacos
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transformam-se em lugares, a partir da narracao sobre eles e passam
a ter sua memoria construida pela narracao coletiva. (CUNHA, 2011,
p. 102).

Assumindo o papel de protagonistas na narracao de historias, nos tornamos
produtores de informagéo, temos a oportunidade de nos “fazer ouvir’ por meio das
narrativas que construimos. Para Cunha (2011), as narrativas e a constru¢do da
memoaria através das redes sociais proporcionam a reconstru¢do da histéria mediada
pelas falas dos sujeitos que tém acesso a tecnologia para compartilhar a sua narrativa
e deixa-la disponivel aos outros. A autora entende que a soma de todos esses
conteudos depositados por anénimos € o que forma a histéria narrada.

Nesse sentido, a memoéria é construida no espaco do entre, ou seja, € 0
conjunto dos depoimentos e as relacdes que estabelecemos entre eles que forma as
narrativas estruturantes da memaria compartilhada no ambiente virtual. Os mosaicos
gue montamos, quando narramos nossas historias (HENRIQUES; DODEBEI, 2013),
se fundem em uma narrativa Unica, mesmo que transpassada por tensdes
decorrentes das diferentes visées de mundo dos sujeitos envolvidos.

O aspecto temporal € responsavel por moldar essas narrativas, construidas no
presente, mas influenciadas pelo passado e pelo futuro. A interagdo com os diferentes
meios de comunicacdo, segundo Roxo (2011), nos possibilita uma nova forma de
imaginacdo e de interpretacdo da realidade, gerando uma memoria virtual, com o
potencial de nos vincular ou nos distanciar do mundo. Para o autor, essa memoéria
virtualizada é exteriorizada, sendo um modo de experimentacdo do mundo real
atraves do virtual midiatico e tecnolégico. Monteiro, Carelli e Pickler (2006) afirmam,
por outro lado, que a memdria biolégica se preocupa em memorizar saberes,
enguanto que a memoria virtual no ciberespago se aproxima mais da imaginagao para
uma funcado criativa dos saberes. As autoras afirmam que essa memoria possui
algumas similaridades com a memdéria da sociedade oral, como 0s usos da linguagem
e de imagens, mas se consolida como um novo tipo de memdéria em favor de um
saber em fluxo.

Contudo, a memdria virtual parece se caracterizar pela fugacidade, liquidez e,

assim, em um periodo curto de tempo pode vir a se tornar inutil, obsoleta, inacessivel
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a memoria registrada, ou mesmo apagada por nds ou pelos outros. Nela, podemos
contar somente com a informacdo imediata e instantanea, seu presenteismo
acessivel nas redes — regime instaurado pela descartabilidade e pela efemeridade de

tudo que passa diante dos nossos olhos e ndo conseguimos eternizar.

A VIRTUALIZACAO E AS MEMORIAS VIRTUAIS
Apoiada em Baudrillard, Lacerda (2017) afirma que a virtualizacdo e as

interfaces digitais possibilitaram a criacdo da multiplicacao de varias versdes de si e
de avatares de si. Assim, construimos o0 nosso duplo ou os varios duplos. Conforme
a autora (2017, p. 10), “a constante atividade de manuteng¢ao desse personagem mal
espelhado de nds mistifica a farsa que é esse duplo, pois ndo passa de um espectro
gue em nada pode nos substituir, a ndo ser distantemente representar-nos num
ambito imaterial.” A esse respeito, Baudrillard (1996) afirma que ndo temos mais

tempo de procurarmos uma identidade nos arquivos, em uma memaria, pois:

Necessitamos de uma memdria instantédnea, uma conexao imediata,
uma espécie de identidade publicitaria que possa ser comprovada no
mesmo momento. Assim, o que hoje se busca ndo é tanto a saude,
que é um estado de equilibrio organico, mas mais uma expansao
efémera, higiénica e publicitaria do corpo — muito mais uma
performance que um estado ideal. (BAUDRILLARD, 1996, p. 29).

Para continuarmos tecendo esta reflexdo sobre os processos de virtualizagéo
das memoarias, cabe ponderarmos a respeito do entendimento que possuimos sobre
memoaria virtual. Compreendemos que o digital antecede o virtual e é a sua forma
enquanto este ainda nao foi compartilhado em ambientes colaborativos. Ou seja, 0
gue diferencia a memoria virtual da memoria digital é a socializagéo. Esse é o viés
seguido por Mangan (2010), quando afirma que a memoria digital &€ necessaria para
a existéncia da memodria virtual, pois um registro digital apenas possui significado
enquanto memdaria social caso se torne virtual.

Ocorre um processo comunicativo quando da virtualizagdo do documento, pois
€ quando ele é divulgado que o privado se converte em publico, tornando-se, assim,

passivel de reescrita coletiva, conforme Mangan (2010). Nessa concepcéo, quando o
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documento digital se torna também virtual, ele passa a ser acessivel por um nimero
ilimitado de pessoas, criando novos espacos virtuais de memoria, atuando como
repositérios de memoria digital e socializando a informacéo através da web.

Os documentos compartiihados no ciberespagco tornam-se recurso
informacional e passam a compor o estoque de informacdes formador da memoria
virtual (DODEBEI, 2006). Além disso, cabe ponderar que “[...] ao partilharmos uma
informacgéo nos ambientes virtuais, demonstramos nossa visao sobre o mundo. Nesse
processo, incluem-se textos, videos, fotografias, bem como os demais produtos
midiaticos disponiveis em rede” (MORIGI; MASSONI, 2015, p. 510). No ciberespago,
0s objetos séo criados, circulam, sdo assimilados e recriados, mas a percepcgao
humana ndo da conta de acompanhar esses movimentos em toda sua intensidade.
De acordo com Dodebei (2011), a reprodutibilidade € necesséria a permanéncia da
memoria, que € um recorte momentaneo do social. O ciberespaco age sobre a
memoria, reproduzindo e dinamizando suas representacdes, contribuindo para a
construcdo de memoarias virtuais, que sao coletivas, interativas e processuais.

Dodebei e Gouveia (2008) identificam que as memorias informacionais geridas
em ambientes virtuais ndo sdo meros bancos ou bases de dados, aproximando-se
mais de centros de conhecimento, devido a reformatacdo das informacbes que
decorre de seu processamento continuo, estando em constante movimento,
possibilitando a intersecao no lugar da soma. As autoras entendem que ambientes
virtuais que contém relatos e depoimentos permitem o registro das memdérias
individuais, tornando publico o que até entdo era privado, autorizando a reformacéao
das memoarias e a divisdo da autoria, pois o coletivo é o atributo principal que faz do

ciberespaco um grande centro virtual da memaoria do mundo.

A EFEMERIDADE DAS INFORMACOES E AS MEMORIAS VIRTUAIS DA CIDADE
Formadas abertamente e em constante fluxo, as memorias virtuais emergem

em um contexto que altera também a forma como nos relacionamos com o passado.
Segundo Cunha (2013), elas possuem um carater multifacetado e coletivo, com uma
retroalimentacdo permanente devido ao abastecimento do novo e do passado que

esta associado a novos formatos. Cunha (2011) entende que passamos a viver em
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uma era de reconexao, uma vez que nunca estivemos tdo conectados e, desse modo,
também reconectados, pois nos reconectamos com o passado através dos ambientes
virtuais, especialmente as redes sociais.

A abundéancia de informagdes, tida como motivo de uma suposta “era do
esquecimento”, precisa ser repensada. Isso porque estamos diante de uma nova
configuracdo das memorias, formadas por encontros, desencontros e reencontros,
além de uma multiplicidade de informacdes em larga escala, formando um cenario

marcado pelo paradoxo da superinformacado e da amnésia (CUNHA, 2011).

Nessa superabundancia de informacbes, o0s lugares sé&o
incessantemente narrados. As tecnologias moveis representam a
possibilidade de escrever sobre um determinado lugar, associado a
uma vivéncia, em um determinado tempo. Esta narrativa, que é
presente, vai se transformar em camada de memoria sobre aquele
espacgo narrado. Até entdo, corpos, espagos, cidades ja viviam em
situagdo narrativa, mas isolada, ndo compartilhada. O sentido do lugar
passa a existir também pela narracdo do outro e complementada a
partir das novas vivéncias. E esta narracdo movel, proporcionada pelo
comportamento némade dos individuos, € sem duvida, uma das
grandes abastecedoras desta larga e infinita rede narrativa que passa
a construir uma memdria coletiva, em rede, que vai somando
camadas de histéria. (CUNHA, 2011, p. 104).

As mesmas tecnologias mdveis que utilizamos para narrar atuam como
instrumentos de consulta remota acerca de toda e qualquer informagéo, permitindo
gue os sujeitos usufruam dessa memaria portétil e consultem as narrativas de outros
sujeitos (CUNHA, 2011). O que define esses espag¢os como novos meios de memdéria
nao é o fato de armazenarem informacgdes ou de serem de facil acesso, mas sim o
vinculo que permitem criar entre as pessoas e as narrativas ali contadas, fruto das
interacbes no ambiente, pois, para Cunha (2011), as relagcbes que permeiam a
memaoria sdo mais importantes do que o lugar que as preserva.

Essas memodrias construidas pelas narrativas em ambientes virtuais possuem
o potencial de se contrapor a memoria oficial, geralmente seletiva, tida como
“verdadeira”. Antigamente, ainda segundo Cunha (2011), estudar a memoria
significava estudar a historia, ao passo que estudar a memoaria, atualmente, significa
descascar camadas histéricas escritas no presente. Jamais imaginamos que
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seriamos responsaveis pela escrita de nossas memdérias em um tempo presente,
organizado em escala coletiva e planetaria, orientando-nos por um modelo ndo-linear,
em que a construcdo da memaria tornou-se universal sem ser totalizante (CUNHA,
2011; 2013).

As informacgbes compartilhadas no ciberespac¢o adquirem abrangéncia global,
interagem e passam a compor outra memoria — ou 0 seu duplo —, que é maior,
multifacetada e coletiva, a memoria da comunidade virtual (MORIGI; MASSONI,
2015). Essa interacao transforma nossas concepgdes de mundo, tanto do “eu” como
do “outro”, pois entramos em contato com essas informagdes componentes da
memoria virtualizada (MORIGI; MASSONI, 2015). Produzir e compartilhar
informagcdes em ambientes virtuais sdo acdes que se enquadram no contexto de
comunicacgéo das nossas representacdes, uma vez que elas estdo presentes nessas
informacgdes que produzimos sobre os lugares, contendo referéncias sobre as cidades
onde habitamos.

Entretanto, o carater efémero e fugaz das informacfes disponibilizadas em
rede acaba por comprometer a inicialmente pretendida preservacao da memoria, na
medida em que, assim como surgem novos ambientes de memdria virtual, eles
rapidamente tornam-se obsoletos, caem em desuso e acabam por ser extintos. Ou
seja, embora se configurem como espacos de memoria, os ambientes virtuais ainda
estdo cercados pela problemética de ndo garantirem a sua efetiva manutencédo ao
longo do tempo. Trata-se de um registro de memdéria, mas que parece nao se
comprometer com a sua perpetuacao, e € dai que surge a necessidade de repensar
a relacao entre o tempo e a memoria.

A memdéria virtual da cidade é construida pelas informacbes que
compartilhamos sobre ela, o que estabelece a ligacdo social entre o passado e o
presente, a0 mesmo tempo em gue projeta nossas perspectivas com relagdo ao futuro
(MORIGI; MASSONI, 2015). Marcadas por nossas visdes de mundo, essas
informagdes sdo mais “organicas”, mais proximas dos sujeitos narradores que as
produzem, caracterizando-se pelo enquadramento que fazemos da cidade.

Muito distantes de serem depositarios de memoria, a dinamicidade desses
ambientes lhes garante uma constante reconfiguracdo e reconexdo com as
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memodarias, que se encontram em acelerado processo de transmutacédo, formando-se
e transformando-se incessantemente, a partir do fluxo informacional protagonizado
pelos sujeitos que nelas interagem. Essas memarias se constroem atraves de nossas
narrativas e parecem ser uma tendéncia adequada ao fluxo informacional incessante
caracteristico da sociedade contemporadnea. Como observamos antes, um bom
exemplo de ambiente virtual é o aplicativo Foursquare, que caracterizamos como
meio de memdéria da cidade, pois nele é possivel narrarmos um pouco de nossas

efémeras vivéncias da cidade.

O FOURSQUARE E A EFEMERIDADE DAS INFORMACOES NA
CONSTRUCAO DAS MEMORIAS DA CIDADE

s

O Foursquare € um aplicativo de geolocalizacdo que contém informacdes
compartilhadas pelos seus usuarios. Trata-se de uma rede social virtual acessivel por
meio de um site e de um aplicativo tecnoldgico gratuito, que faz uso de localizacéo
inteligente para criar vivéncias com a cidade. Pertence a empresa de mesmo nome
e, conforme Pellanda (2011), foi concebido em 2008 por Dennis Crowley e Naveen
Selvadurai, embora a verséao final publica seja de 2009.

O Foursquare auxilia as pessoas a descobrirem novos lugares, através de
recomendacgdes de comunidades, prometendo “a melhor experiéncia em qualquer
lugar do mundo”. No ano de 2009, foi implementado no aplicativo o check-in e o
compartilhamento de localizagdo em tempo real, permitindo aos usuarios informarem
instantaneamente sua localizacdo aos seus amigos. Ja em 2014, os check-ins
passaram a contar com um aplicativo préprio: o Swarm, que transforma o mundo em
um jogo no qual os individuos ganham pontos, adesivos e concorrem com as pessoas
gue conhecem, de acordo com os locais que frequentam.

No Foursquare, temos acesso a recomendacdes de lugares proximos ou
podemos pesquisar no aplicativo e encontrar informacgdes sobre outros locais, como
restaurantes, bares, shoppings, museus, monumentos, cidades, ruas, bairros, etc. E
possivel, também, explorar um mapa em gue o local fica assinalado, facilitando a sua
localizacéo. O aplicativo ainda permite avaliar o lugar; e é apresentada a nota média

dada a ele, que varia entre 0 e 10, com base nas avaliacfes de todos os usuarios. O
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usuario avalia o quanto “curte” o lugar, em que €& possivel marcar trés opg¢des,

conforme exposto na Figura 1.

@ Deixar uma dica

Vocé curte Porto Alegre?

Rio Grande do Sul
O que tem de bom?

Agora nao

Fonte: adaptado do aplicativo Foursquare

E possivel deixar uma “dica” sobre o lugar, enfatizando o que ele “tem de bom”.
Neste momento, além de escrever um texto, podemos postar uma foto relacionada
ao local. Também podemos “salvar” o lugar, tornando-o facilmente recuperavel
posteriormente. Sdo apresentadas as “dicas” deixadas por outras pessoas aquele
local, sendo também possivel recuperar as opinides de outros usuarios utilizando
tags.

Hé a possibilidade de escolher ler as dicas dos usuarios em ordem cronolégica
ou em ordem de relevancia, permitindo, por exemplo, identificarmos se ha alterac6es
no conteudo das narrativas sobre os lugares ao longo do tempo. Quando lemos a dica
deixada por alguém, é apresentada a data em que foi publicada, sendo também
possivel “salvar” e “curtir” tal opinido, fortalecendo o seu peso mediante as demais.

Outro recurso do aplicativo € o “check-in”, que é a identificacdo da localizagao
da pessoa em tempo real. Trata-se de um registro de que se esta fazendo uma visita
ao espaco, 0 que permite que outras pessoas vejam que o usuario passou pelo local.
Ao clicar nesse botdo, o usuério é transferido para o aplicativo Swarm, anteriormente
mencionado, sendo que € preciso instalar esse outro servigo para que o check-in seja
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concluido. O check-in também facilita a posterior localizagdo do lugar no aplicativo,
pois o local fica salvo na opgao “Histérico”, que lista os locais em que o usuario ja fez
check-in.

Como o aplicativo possui um viés comercial, focando no consumo, sao
indicados lugares relacionados ao local exibido, como outros estabelecimentos, com

as opcoes:

a) “Vocé também deve gostar de”: outros lugares relacionados, como outros
bairros, caso se esteja pesquisando sobre um bairro;

b) “Lugares que as pessoas gostam de frequentar depois do (a)’: locais que
outros individuos normalmente frequentam apds fazer check-in no lugar
pesquisado, como estabelecimentos presentes no bairro;

c) “Pesquisar perto de”: outros estabelecimentos nas proximidades do lugar, em

que é possivel filtrar por “Alimentagao”, “Café”, “Vida Noturna” e “Diversao”.

O Foursquare, por meio da geolocalizacdo, permite obter informagdes a
respeito de locais proximos. Quando adentramos em determinado lugar (bairro,
estabelecimento, cidade, etc.), o aplicativo automaticamente nos apresenta dicas de
outros usuarios, deixando em evidéncia as opinides de pessoas conhecidas do
usuario (se nos conectamos através da conta do Facebook, por exemplo, ficardo em
evidéncia as dicas dadas pelos nossos amigos da rede social). Desse modo, 0
aplicativo orienta o usuario por meio de um fluxo de informacdes, que se forma de
acordo com o seu transito pela cidade. Por outro lado, vale lembrar que o usuario
também pode obter dicas sobre lugares sem nem mesmo sair de casa, através do
sistema de busca do aplicativo, com a possibilidade, inclusive, de pesquisar lugares
por meio de um mapa.

E importante ressaltarmos que o aplicativo registra os locais frequentados ou
‘curtidos” pelo usuario e esses dados sao utilizados para posteriormente sugerir
lugares de acordo com o seu perfil. Podemos perceber que essas op¢des formam um
itinerario memorial da cidade, na medida em que sdo apresentados locais
semelhantes aqueles que acessamos. Toda essa dinamica é realizada através de
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algoritmos que identificam os gostos dos usuérios, o que se soma as dicas deixadas
por eles. Transitar pela cidade utilizando o Foursquare nos permite descobri-la a partir
de trajetos ja realizados, pois somos guiados por esse fluxo formado pelas
informacgdes compartilhadas por outras pessoas. O aplicativo se caracteriza como um
guia cultural e gastronémico de cidades, baseado nas opinides de seus USUArios.

Conforme Pellanda (2011), o Foursquare € um expoente da convergéncia
tecnoldgica entre as novas tecnologias e os softwares dos sistemas operacionais dos
aparatos moveis, permitindo a ligacdo do contexto geografico com informacées no
ciberespaco, sendo um pioneiro modo de contextualizacdo do espaco fisico. O
aplicativo permite anexar sentidos aos lugares, fazendo com que o espaco perca seu
carater abstrato e genérico, pois se refere a constituicao do lugar (SOUZA; CUNHA,
2012). Emana da localidade um senso de subjetividade, identidade e histéria
edificado pelas relagbes das pessoas com aquele ponto do espaco.

As geografias pessoais e coletivas constituidas pela dinamica ludica do servico
nao sdo simplesmente homogéneas nem negacdes do formato tradicional do lugar,
uma vez que as localizagcdes marcadas e comentadas possuem significado para os
usuarios. Para Souza e Cunha (2012), o foco dos usuarios ndo é a mera explanacéo
do espaco urbano, mas, sim, o estabelecimento de vinculos com seus pares. Essa
percepcdo corrobora com a ideia defendida por Casalegno (2006), para quem as
comunidades virtuais formadoras da memaria em rede sdo fundadas na empatia entre
seus membros, na paixao e na emogao.

Na concepcédo de Cunha (2011), o Foursquare é uma rede na qual a narrativa
estd conectada diretamente ao lugar, configurando-se como um repositério de
informacdes virtuais sobre a cidade, auxiliando a construcdo das memoarias da cidade
por meio das narrativas dos cidadaos. Nas palavras da autora, “[...] a soma das
narrativas pode ser transformada em um Unico texto que da conta da historia dos
lugares, pela percepc¢édo e narracao oficial e também através da narracao dos sujeitos
pelas redes.” (CUNHA, 2013, p. 123). O Foursquare possibilita analisarmos narrativas
dos cidadaos e entendemos que tal dialética € propicia a construcdo de memaorias
virtuais das cidades.

No entanto, o registro de nossas impressfes sobre a urbe no aplicativo
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possibilita a comunicacéo da informacéo que produzimos, mas parece estar longe de
garantir a sua preservacao, pois esses ambientes também se caracterizam pela perda
de informacdes, seja pela obsolescéncia do ambiente ou por outros motivos, inclusive
0 encerramento das atividades da empresa que o mantém. Dai surge o impasse da
falta de permanéncia das informag0es no aplicativo, afetando-o enquanto meio de
memoria, pelo seu carater instantaneo.

Por outro lado, faz-se necessario repensarmos se podemos enquadrar 0
aplicativo nos mesmos parametros tradicionalmente utilizados para analisar os
ambientes de registro memorial. Acreditamos que, no caso do Foursquare, o sujeito
qgue nele publica “dicas” sobre a cidade n&o esta interessado necessariamente em
gue essa informacao permaneca recuperavel permanentemente, pois o0 seu objetivo
€ compartilhar a sua impressao sobre o lugar, possibilitando aos demais usuarios
conhecer um pouco mais sobre ele. O sujeito que, em suas efémeras vivéncias com
a cidade, publica informacdes em um ambiente como esse, ndo tem a garantia de
perpetuacdo de suas narrativas, pois o aplicativo € concebido em um contexto no qual

a efemeridade se faz constantemente presente.

CONSIDERACOES FINAIS

Transitar pela cidade nos faz deixar nela nossos vestigios e carregar um pouco
dela em nossas memodrias, algumas vezes ndo condizentes com a realidade, pois
sempre amparadas na subjetividade que caracteriza a vivéncia urbana. Vivéncia essa
na qual produzimos representa¢des sobre tudo o que nos interessa, nos toca e nos
move, incluindo-se ai a cidade vivida, amada e pensada. Através do
compartilhamento e da mediacdo de informacfes, o aplicativo Foursquare nos
permite registrar impressfes sobre a cidade, seus espacos e fenbmenos e, assim,
compartilhamos informacdes sobre nés mesmos, pois somos nos que damos vida a
cidade.

Vivemos em um tempo em que tudo € passivel de ser registrado e 0s espacos
cada vez mais sdo controlados sob a égide da velocidade das informagcdes nos

ambientes virtuais. Somos convocados a criar imagens efémeras com avidez, o que
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nos impde uma aceleracao do tempo e uma producdo cada vez maior, nos moldando
as regras do regime a medida que somos chamados a consumir e compartilhar as
informacdes em rede. Novos parametros de conceber a vida foram criados, o que
antes era percebido com eterno deu lugar ao efémero, dimensdo cultuada nos
ambientes virtuais e também fora deles. O Foursquare possibilita o registro dos
lugares visitados pelos cidadédos e, assim, diante de tantas informacdes, cada
lembranca da cidade, ao ser compartilhada, clicada e acessada, torna a memoéria
fugaz e banal, posta a servico da efemeridade que nos corroi.

Os dispositivos digitais que utilizamos contemporaneamente, como, por
exemplo, os smartphones, nos possibilitam registrar memoarias da cidade enquanto
transitamos por ela. Entretanto, ndo ha a garantia de que essas memdérias sejam
preservadas, tornando-se recuperaveis daqui algum tempo, tendo em vista que
muitos ambientes virtuais ainda ndo possuem politicas ou garantias de arquivamento
dos documentos neles compartilhados. A questdo que surge é: devemos continuar
analisando esses novos meios de memdéria a partir dos mesmos critérios que
utilizavamos antes deles mesmos surgirem? Ou estd na hora de pensarmos a
memodria a partir de uma nova perspectiva, repensando a relacdo entre a memoria, a
preservacao e o tempo? A realidade nos evidencia que, independente de estarmos
online ou off-line, a efemeridade caracteriza nosso cotidiano e dela ndo podemos
fugir. O dilema que fica € se o efémero deve ser encarado como problema ou apenas
elemento constituinte de nossas novas formas de lidar com o tempo e,

consequentemente, com a memoria.
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