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iante da realidade tecnolégica de constantes inovagdes no qual estamos inseridos, o fenémeno educagao a dis-
tancia passa a ser entendido como parte de um processo de inovagao educacional mais amplo que envolve a inte-
gragao das tecnologias de informagdo e comunicagdo nos processos educacionais. O presente trabalho tem como
objetivo analisar as possibilidades de interagao e colaboragdo para construgdo do conhecimento, tomando como
objeto de estudo uma atividade proposta na interface “Férum” da Plataforma Moodle no Instituto Federal Fluminense (IFF).

A forma como se deu as interagdes apresentou resultado positivo quanto a interagdo para a construgdo do conhecimento
colaborativo. Entende-se que a interagao ocorreu de modo assincrono, de trés formas diferentes: aluno-contetido; aluno-
-professor e aluno-aluno. Esses resultados demonstram a relevancia da interface, assim como as possibilidades de enrique-
cimento intelectual disposta na mesma, onde a adesdo a espagos virtuais como AVAs apontam diversos aspectos reflexivos
construtivos e colaborativos.

Abstract: Faced with the reality of constant techno-  adherence to virtual spaces as VLEs show various aspects

logical innovations in which we operate, the phenomenon  constructive and collaborative reflective.

distance becomes understood as part of a broader educa-
Keywords: : virtual learning environment, Moodle,

tional innovation that involves the integration of informa- .
collaborative knowledge.

tion and communication technologies in the educational
process. This study aims to analyze the possibilities of in-
teraction and collaboration to build the knowledge, taking
as an object of study in an activity proposed interface “Fo-

rum” at the Institute of Moodle platform Federal Fluminense

Introducdo

(IFF). The way they gave the interactions showed positive
As Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC)

results regarding the interaction for collaborative knowl-

edge building. It is understood that the interaction occurred historicamente tiveram um papel de grande importancia
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asynchronously, in three different ways: student-content,
student-teacher and student-student. These results demon-
strate the relevance of the interface, as well as the possi-

bilities for intellectual enrichment disposed therein, where

para transformagdo nas relagdes entre homens e principal-
mente na disseminacdo do conhecimento (LIMA, 2011).
Com o passar dos tempos, o sistema de comunicagdo a dis-

tancia sofreu transformagdes marcantes e as inovagdes tec-

1 Graduado em Histéria pelo Centro Universitario Fluminense (UNIFLU/FAFIC) pés-graduado em Docéncia no século XXl e pés graduando em Literatura e Memoria cultural
pelo Instituto Federal Fluminense.

2 Possui doutorado em Informética na Educagdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), mestrado em Tecnologias Educacionais nas Ciéncias da Satide pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]), graduagdo em Licenciatura Plena de Matematica pela Faculdade de Filosofia de Campos (FAFIC). Atualmente é professora dos
cursos de Engenharia de Controle e Automagao e Tecnélogo em Telecomunicagdes do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense.

http:/www.unirio.br/cead/



http:/www.unirio.br/cead/

nolégicas, sem divida, fizeram com que o ensino a distancia

se tornasse cada vez mais relevante.

A Educacdo a Distancia (EaD), ao fazer uso das TIC
tem apresentado grande desenvoltura e aperfeicoamento
técnico, acelerando a dissemina¢do do conhecimento além
de indmeras possibilidades e facilidades no desenvolvimen-
to de processos educativos, principalmente em virtude dos
inGmeros avangos tecnoldgicos hoje vivenciados (ANDRA-
DE e LOPES, 201 2). Como surgimento dainternete sua ra’lpi—
da expansdo e democratizagao do acesso aos computadores
e dos softwares educacionais, criam-se inovadoras possibi-
lidades para o processo de ensino e aprendizagem na EaD
possibilitando aos professores desenvolver novas aborda-
gens nos processos de ensinar e, aos alunos, novas formas
de aprendizagem (OLIVEIRA, 2011). Dentro desse contexto,
o uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) é uma
realidade que deve ser levada em conta, considerando o
crescimento vivido pela EaD, assim como a crescente neces-

sidade de inovagdes do modelo educacional vigente.

De acordo com Barbosa (2008, p.170) podemos
entender como AVA, cenarios que habitam o ciberespaco e
envolvam interfaces que favorecam de forma produtiva a in-
teragdo dos aprendizes, além de disponibilizar ferramentas
para atuagdo autdnoma, oferecendo recurso para aprendi-

zagem participativa/colaborativa e individual.

Dentre os diferentes AVAs existentes, o Ambiente
Virtual de Aprendizagem Moodle é um ambiente de grande
flexibilidade e facil acesso e uso, sendo um software livre.
Tem por objetivo apoiar a¢des de EaD e oferecer um con-
junto de TIC que permite, de acordo com a disponibilidade
de cada participante, desenvolver atividades dentro do seu
tempo, espago e ritmo, podendo ser utilizado tanto em ativi-
dades semipresenciais, visando aumentar a interagdo entre
os alunos, como em atividades a distancia (RIBEIRO e MEN-
DONCAF., 2007).

O presente trabalho tem como objetivo apresentar
o resultado das interagdes e colabora¢des em uma ativida-
de proposta na disciplina Construgao de praticas educativas

em Ambiente Virtual ocorrida no curso de Pés-Graduagao

Lato Sensu em Docéncia no Século XXI, no Instituto Federal
Fluminense (IFF), no Ambiente de Aprendizagem Moodle,

através da interface assincrona da ferramenta “Férum”.

Interatividade em AVA
De acordo com Oliveira (2011), AVA podem pro-

porcionar aos alunos, assim como professores, ferramentas
que os permitam refletir e analisar diferentes informagdes
recolhidas por revisées bibliograficas, foruns de discussdes,
bancos de dados dentre outras. Além disso, possibilitam que
os usuarios relacionem seu conhecimento recém adquirido
ao conhecimento empirico, assim como as outras informa-
¢des disponiveis com a finalidade de construgdo de novos
conhecimentos. Podem produzir novos documentos que,
por sua vez, vdo gerar novos conhecimentos, propiciando
NoVvos acessos, Novos pensares, ou seja, um verdadeiro cir-

cuito construtivo e coletivo do saber (OLIVEIRA, 2011).

Para Pulino Filho (2005, p.69) os féruns sdo fer-
ramentas que permitem a comunicagdo e trocas de infor-
magdo entre professor — aluno, aluno — aluno, a qualquer
momento em qualquer lugar onde haja um computador e
acesso a internet, para comunicagdo em cursos online, além
de ndo precisarem estar conectados simultaneamente ao
ambiente. Este autor complementa como sendo um espago
para atividade de discussdo assincrona onde sdo postadas
mensagens sobre determinado tema. Os participantes tém a
opgdo de receber, via e-mail, c6pias de todas as mensagens
trocadas na discussdo e interagir via ferramenta acordo com

suas possibilidades.

Através de estudos citados por Silva (2012) o férum
de discussdo, além de melhorar o desempenho do aprendiz
na leitura e na escrita, aproxima os sujeitos e amplia a cola-

boracdo.

Nesse sentido Silva (2008)sobre a funcionalidade
da interfaice Férum conclui que o férum como dentre as
diferentes interfaces de aprendizagem on-line “ pode ser
usada para promover a avaliagdo a partir das possibilidades

interativas e dialogais que suscita, pois propicia uma ampla
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rede conversacional , polifonica, hibrida e estimuladora da
colaboragdo” . Ainda segundo o autor as interages se aglo-
meram em diversos textos que se complementam entre si,
permitindo a intervengdo e acompanhamento do educador
mediador. (SILVA 2008)

Silva (2003) em pesquisa discorria sobre como su-
gere trés modos de aprendizagem para analise das intera-
¢oes em EAD. Dentre elas, a interagdo aluno-contetido é o
tipo de interagdo que o professor utiliza, pois é como a ma-
téria é apresentada para estudo. Esse tipo de interagdo pode
se desenvolver em diversas formas: som, texto, imagens, vi-
deo e realidade virtual. Com o uso desses recursos, é possivel
avaliar ainteragdo dos alunos com o conteido em fungao da

midia e da tecnologia.

Na interagdo aluno-professor, o autor destaca que
é preciso motivar e estimular o interesse dos alunos em re-
lagdo ao aprendizado da matéria através da aplicagdo prati-
ca desse conhecimento. A “mudanca de perspectiva” sdo as
alteragbes de compreensao resultantes dessa interagdo, ca-
bendo ao professor conduzir esse processo para que o aluno
transforme esse contetido em conhecimento pessoal. Moore
(2007) relata que a interagdo aluno-aluno nao existia na pri-
meira geracdo de EAD. Ela é caracterizada pelo aprendizado
colaborativo e cooperativo, que envolve o aspecto social da

educacdo e a capacidade para trabalhar em equipe.

Interagdes socias e Vygotsky

Este trabalho tem seu foco voltado nas interacdes
sociais que ocorrem em um Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem. Martins (1999) em estudo sobre Vygotsky afirma que
as interagdes sociais, enquanto perspectiva sécio-histérica
permitem pensar 0s sujeitos sociais em constante constru¢do
e transformagdo que, mediante as intera¢des do meio, con-
quistam e conferem novos significados e olhares para vida
em sociedade, assim como a construc¢do de ideais e acordos
grupais. Nesse sentido, a interagdio de membros mais expe-
rientes com menos experientes de uma dada cultura aponta-

-se como parte essencial da abordagem Vygotskiana.

Segundo Vygotsky (1991, s.p.), a aprendizagem in-
clui relagdes entre pessoas. O autor defende a ideia de que
ndo hd um desenvolvimento pronto e previsto dentro do su-
jeito e que o mesmo vai se atualizando conforme o tempo
passa. Ainda segundo o autor o desenvolvimento é pensado
como processo, no qual estdo presentes a maturagdo do or-
ganismo, o contato com a cultura produzida pela humanida-

de e as relagdes sociais que permitem a aprendizagem.

O principio da presente reflexdo encontra-se base-
ada na teoria Viygostskana, embasada na importancia que
a mesma direciona ao processo de interagdo. Neste estudo
procurou-se explorar ndo sé as possibilidades ofertadas pelo
uso da ferramenta “férum” disponivel no Moodle, assim
como analisar os resultados das intera¢des desenvolvidas na

mesma.

Contexto da Pesquisa e Metodologia

A pesquisa foi desenvolvida como estudo de caso.
Um estudo de caso é um tipo de pesquisa que apresenta
como objetivo, uma unidade, tema que se possa analisar de
maneira mais aprofundada, examinando detalhadamente
um ambiente, uma situagdo, um sujeito ou um objeto. Se-
gundo Yin (2010) é uma forma de se fazer pesquisa investi-
gativa de fenémenos atuais dentro de seu contexto real, em
que se pode coletar informagdes especificas e detalhadas,
envolvendo o pesquisador, o comportamento de um sujeito
ou grupo de sujeitos, diante de uma determinada situagdo.

Assim, estas caracteristicas justificam a opgao pela
realizagdo de uma pesquisa como estudo de caso, através de
uma proposta na disciplina Construcdo de praticas educati-
vas em Ambiente Virtual ocorrida no curso de Pés-Gradua-
¢do Lato Sensu em Docéncia no Século XXI. Um dos topicos
desta disciplina era apresentar o Ambiente de Aprendizagem
Moodle e suas ferramentas. Esse topico apresentou dois
momentos: o primeiro momento foi cadastrar os alunos
apresentar as ferramentas de comunicagdo e interagdo. No
segundo momento os alunos foram cadastrados como pro-
fessores e foi proposto que desenvolverem um Tépico de
uma disciplina proposta por eles no ambiente apresentando

0s recursos que tiveram conhecimento enquanto fizeram o
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papel de alunos.

& ROTULO COM IMAGENS [¢

p APRESENTAGAO DO CURSO E METODOLOGIA ‘
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 PROPOSTA DE ATIVIDADES
[ LINK REMETENDO AO PLANO DE AULA |2
OUTRAS FERRAMENTAS QUE
DESEJAREM INSERIR e
FERRAMENTAS DE COMUNICAGAO

Lo
Figura 1: Tema proposto e ferramentas do Ambiente Moodle

Os alunos, fazendo o papel de professores, foram
divididos em gupos e este grupo optou por abordar o tema
“Ambientes de Aprendizagem (AVA)”. Cada grupo deveria
no curso desenvolvido, propor um Férum e um Chat aos de-
mais colegas dos outro grupos sobre o Tema proposto. As in-
teragdes no Férum deveriam ter também a contribui¢do dos
participantes do grupo que estava propondo o Férum. No

Chat, o grupo atuaria como mediador.

A partir do tema, o grupo desenvolveu a interface
(Figura 2) inserindo materiais pesquisados e as ferramentas

de comunicagdo féorum e chat.

Ambientes Virusis de Aprendizagem (AVA)

ENAINEL T L

Figura 2: Interface do topico de um curso criado pelo grupo — Tema:
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)

Aos grupos foram propostas leituras abordando o
Tema Ambientes Virtuais de Aprendizagem e um férum de
discussao foi criado para que se comentasse os diferentes
tipos de Ambientes Virtuais (especificos de aprendizagem,
ou ndo) e se discutisse suas qualidades e desafios para o uso
aplicado ao ensino. Descrevem-se os resultados da anélise

das postagens dos alunos no forum de discussao.

Analise e resultados

Aobservagdo virtual no Ambiente de Aprendizagem

Moodle em que o grupo de alunos estava inserido, buscou
colher dados sobre as interagdes ocorridas no grupo com o

uso da ferramenta férum de discussio.

A andlise das interacdes ocorridas na interface
“Férum”, sob o ponto de vista de seu potencial, apresentou
resultado positivo quanto a interagdo para a construgao do

conhecimento colaborativo.

Naanalise dasinteragdes foram observados os regis-
tros das participagdes e os feedbacks ocorridos entre trés ca-
tegorias distintas de interagao: aluno-aluno, aluno-professor
e aluno-conteddo. A interagdo aluno-aluno caracterizou-se
por apresentar o que se denomina aprendizado colaborativo
e cooperativo, que envolve o aspecto social da educagao. Ja
a interagdo aluno-professor forneceu motivagao e feedback
aos alunos. Por fim, na interacdo aluno-contetido o aluno
pode customizar o conteido com o qual desejou interagir, e
inclusive contribuir para o aperfeicoamento do material uti-

lizado nos cursos, de acordo com Mattar Neto (2008).

Foram computadas 26 postagens, com participagdo
de 21 dos 26 estudantes, ou seja, 80,77% dos alunos com-
partilharam suas ideias. Dentro dessa perspectiva, obteve-se
nove postagens em resposta a temdtica do férum (aluno-
-conteido); sete postagens relacionadas a interagdo (alu-
no-aluno); x postagens de interagdes (aluno-professor) em
resposta as provocagdes dos tutores e x postagens de falas

dos tutores.

Ressalta-se que em todas as postagens apresenta-
das neste trabalho, os alunos tiveram seus nomes catego-
rizados por uma letra do alfabeto, seguida de uma ordem
numérica e o professor teve seu nome denominado como
mediador. Assim, os alunos foram descritos por A1, A2, A3,
sucessivamente

Na atividade proposta no férum de discussao, os
alunos foram motivados a discutir as possibilidades, assim
como as dificuldades em relagdo ao uso de um Ambiente Vir-
tual de Aprendizagem. Sabe-se que as tecnologias, quando
bem utilizadas, enriquecem as praticas pedagdgicas e facili-
tam a aprendizagem, porém, para que isso ocorra os agentes

educacionais precisam saber manipula-las e integra-las no
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contexto educacional (MATUCHESKI e LUPION, 2010).

A partir das postagens iniciais, observaram-se varias
contribui¢des que enriqueceram a reflexdo, conduzindo a
um maior entendimento do material inserido no tépico, o
qual foi proposto uma leitura e reflexdes sobre as leituras
no férum de discussdo. O fato da maior parte das interagdes
terem se dado na interagdo contetido-aluno é algo comume
reflexo do sistema de ensino no qual fomos educados, onde
valoriza-se os trabalhos individuais. No entanto, Silva (2010)
afirma que a aprendizagem quando cooperativada entre os
alunos durante o processo de ensino aprendizagem on-line
permite a compreensao do significado dos comportamentos

das agdes e pode facilitar e estimular as interagges.

Apresentamos a seguir uma analise das interagdes
e colaboragbes usando a ferramenta Férum de Discussao,
apos os alunos terem se apropriado do conhecimento sobre

o uso desta ferramenta.

A analise foi dividida em trés abordagens: intera-

¢des aluno-aluno, aluno-professor e aluno-contetido.

Ao analisar as postagens do forum de discussao, foi
possivel observar que algumas interagdes sobre o tema pro-
posto envolveram uma interagdo somente do aluno com o
conteido abordado, no qual ao ler e fazer uma reflexao dos
materiais envolvendo Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
os mesmos deram sua opinido e ndo obtiveram feedback de
outros colegas. A Figura 3 apresenta as postagens destes alu-

nos.

De acordo com Neto (1999), com as tecnologias
modernas e particularmente a internet os conteidos podem
ser desenvolvidos e enriquecidos de diversas formas. Hoje
dentro de um ambiente virtual o aluno pode, além de custo-
mizar o conteido com qual deseja interagir, contribuir para
o aperfeicoamento do material utilizado nos cursos.

Aaluna A10 faz uma abordagem bastante interes-

sante quando coloca:

“Utilizei um AVA denominado Espago Virtual
de Aprendizagem (EVA) em minha graduagdo

(..). Percebi que a metodologia proposta em

um curso AVA deve ser algo bem planejado,
como qualquer atividade docente”.

Ambientes Virtuais Aluna: AL

R

Editar | Excluir | Responder

Avaliar.. v

Re: Ambientes Virtuais  Aluna: A2

Mostrar principal | Editar | Interromper | Excluir | Responder

Avaliar._v

Figura 3: Férum de discussao: interagdo aluno-contetido. Resposta de alu-
nos a tematica proposta

O que se observou foi justamente essa contribuigao
do aluno na reflexdo do material utilizado. Entende ser de
suma importancia para o maior entendimento e construgdo
de opinido em relagdo a questdo colocada. Segundo Silva
(2010) as manifestagdes das experiéncias pessoais dos alu-
nos, anteriores ou durante o processo de aprender, deve ser
estimulada para que, além de contribuir para o saber, tam-
bém aumentem as interagdes que propiciem a troca de con-

fronto entre as ideias.

A interagdo “aluno-aluno” obteve 26,92% das pos-
tagens. Esse dado corrobora os de Copetti e Gomes (2009),
onde concluiram que as relagdes virtuais entre alunos em
foruns, quando comparadas com a interagao entre aluno-
-professor e aluno-tutor, ocorrem de forma mais expressiva.

A interagdo aluno-aluno caracteriza o que se deno-
mina aprendizado colaborativo e cooperativo, que envolve
o aspecto social da educacdo. Ela gera motivagao e atengdo,
enquanto os alunos aguardam o feedback dos colegas. Essa
interagdo também desenvolve o senso critico e a capacidade
de trabalhar em equipe (MATTAR NETO, 2008).

E importante ressaltar que a questdo proposta levou
os participantes ndo s6 a expor ideias referentes a proble-
matica, mas também a colocar suas experiéncias empiricas
enquanto alunos e também como professores atuantes em
AVA. AFigura 4 apresenta as interagdes ocorridas entre alu-

nos-alunos.
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AVA - Desafios ¢ possibilidades ~ Ahra: 43

Muitas vezes, as pessoas deixam de frequentar o ambiente porque ele tem pouca interafividade, a froca de mensagens é pedquena e as interacdes

véo diminuindo cada vez mais. Ou entao, pode ocorrer o contrérie. Quando existem muitas mensagens para ler e pouco tempo, principalmente

quando o contetido no é de interesse do grupo, a tendéncia também € de afastamento do ambiente,

Acredito que, a mediagéo pedagogica (culdadosa e competente) tem um papel de destague, ndo somente no sentido de procurar ampliar as

interagdes (mantendo a existéncia do ambiente), como também, fazer intervengdes para garantir conexdes de qualidade (desconstrugéol
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Figura 4: Interacdo aluno- aluno

De acordo com Santos (2010), no que se refere a
EAD, cabe ao professor/mediador desenvolver estratégias
que estimulardo os alunos a interagdo, além de orientar e in-
centivar os alunos nas atividades propostas. Juntos, num tra-
balho colaborativo professores e tutores podem langar um
desafio, buscando ampliar e desenvolver uma aprendizagem

colaborativa e mais significativa para os alunos.

Ao analisar as postagens dos participantes, nota-se
que as interversdes dos mediadores representaram 15,38%
das postagens e a interagao mediador-aluno 23,07%. Como
podemos observar o mediador ndo sé da o feedback para os
alunos, como também direciona a construcdo do conheci-
mento com colocagdes instigantes e questionadoras (Figura
5).

Re: AVA e a Mediagao pedagdgica  Mediador
Concordo com ves quanto as dificuldades aqui apontadas, porém, acho que a compreenséo da necessidade e importancia da interagdo
nos ambientes & algo que se constréi. Até porque, estamos falando de mudancas culturais e essas ndo se ddo de uma hora para outra,
demandam tempo e possivelmente se consolidaréo de forma gradual
Para além das dificuldades, o que podemos falar sobre as possibilidades?
Re: AVA e a Mediagéo pedagdgica Aluna: A7
Mediador, PENSO que as possibilidades superam as dificuldades, pois assim como Claudia citou, se um AVA promove
discussdes interessantes, os alunos superam as dificuldades para participar e enriquecer-se com as trocas de informagdes
e/ou experiéncias que estejam acontecendo nele.

Re: AVA e a Mediagéo pedagdgica  Aluna A8

AS POSSIDIIIGATES SE0 IVErsas, Mediador INCIUSIVE, O ablente PoSSIDiita a paMiCIpaao aaguele aiuno que TaIvez NEo se manestasse em
uma sala de aula convencional. Assim, pode-se dizer que uma possibilidade ¢ a incluséo daqueles que séo timidos.

Re: AVA e a Mediagéo pedagégica Aluna A3

Sim, a8, pensoque a sensagéo de estar protegido de olhares e criticas deixa o aluno mais & vontade para interagir com o
professor e realizar tarefas de forma mais produtiva

Re: AVA e a Mediagéo pedagégica  Aluna A10

As possibilidades séo muitas. Segundo Kenski (2007, p. 95), os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) caracterizam-se pela
interatividade entre os usuarios, pela hipertextualidade (que funciona como sequéncias de textos interligados, entre si e com outras midias)
que facilita o desenvolvimento de atitudes de i para fins de i & por ultimo, &

pela conectividade, garantindo o acesso rapido a informagéo e a comunicagéo interpessoal.

Figura 5: Interagdo professor/mediador-aluno

Uma outro exemplo de interagdo entre o professor/
mediador-alunos pode ser observada ao abrir outro assunto
denro do tema AVA. A Figura 6 traz alguns extratos de falas

dessa interagdo observada.

De acordo com Corréa et al (2011) a utilizagdo pe-
dagégica de determinadas tecnologias exige um projeto
pedagégico claro, com perspectivas de aprendizagem, pla-
nejamento de uso, além de constante acompanhamento e
intervencdo do docente, direcionando um maior rendimen-
to nas atividades. Caso contrario, podera cair em descrédito
dos participantes motivando-os a desisténcia.

T TS T

Estou gostando da discusséo.
Segundo alguns autores, o facebook te
No nosso curso mesmo, temos colegas que
Gostaria de saber de vcs, 0 que acham do
atraente que 0s AVAS? Sera que a familiaridade com o ambie
alunofaluno? o que acham?

ia vez mais usado por professores como ferramenta de apoio ao ensino.
alunos!
cional, sera que essa ferramenta apresenta-se como mais

facilita no processo de interagéo entre aluno/ambiente,aluno/professor e

Re: AVA- desafios e possibilidades Aluna: A11
A familiaridade com o ambiente facilita sim! O dominio das ferramentas nos traz um certo conforto. Mas, assim como no ensino presencial
precisa de regras de convivéncia e de execugéo de tarefas. Tem que ter um bom planejamento para isso

Re: AVA- desafios e possibilidades Aluna A9

Eu acho que sim, Medisdor, porém uma diivida sempre ficou em minha mente com relagéo ao uso do Facebook como ferramenta
educacional Qual seria a idade correta para se inserir esse estudante nas redes sociais

Digo isso porque tenho visto essa interagao nas redes sociais cada vez mais cedo e no sei se, mesmo com o suporte do professor, esses
alunos tém maturidade para lidar com essa " caixa de pandora " que é a intemet

Re: AVA- desafios e possibilidades Aluna: A12

A8 colocou uma questéo de que uma das vantagens dos AVAS esta na possibilidade de "dar voz" ao aluno que muitas vezes néo
participa numa sala de aula convencional, seja por timidez, ou até mesmo por néo conseguir assimilar o contetido. Desta forma o aluno
tera "tempo" de rever o conteudo através das ferramentas disponiveis até conseguir assimilar, assim como entender as opinies dos
outros participantes.

Re: AVA- desafios e possibilidades ~Mediador
Muito boa a sua colocagdio A12 , essa realmente é uma das maiores vantagens do AVA. E é bem discutida pelos organizadores
de alauns cursos a distancia

Conhego pessoas muito capazes, porém timidas demais, que veem nos espagos virtuais um ambiente mais democratico, onde &
6 pensar e digitar, sem se expor fisicamente.

Figura 6: Possibilidades de novas interagdes professor/mediador-
-aluno
Nesse sentido Haguenauer et al (2007) acrescenta
que Ambientes Colaborativos ndo devem ser entendidos
como forma de minimizar o trabalho do professor, e sim
como forma de atingir na virtualidade das redes, a dinami-
ca de trabalho coletivo/colaborativo que considerando sua

amplitude, ndo poderiam ser realizadas de modo presencial.

Quando questionados a respeito dos desafios e
possibilidades dos AVAs, o aluno “R” ressaltou a questdo de
muitos ambientes apresentarem pouca interatividade, acar-
retando assim em um ambiente onde os acessos e as intera-
¢des diminuem constantemente. Logo em seguida o mode-
rador “F” d4 um feedback :

E verdade “R”, 0 ambiente com pouca interati-
vidade ndo é atrativo para os alunos. Por exem-
plo, as duas ferramentas que oferecem maior
interatividade na comunicagdo mediada pelo
computador (...).
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A partir deste momento, diversas postagens foram
feitas contribuindo para o primeiro momento da discussdo,
expressando de forma macica a construgdo do conhecimen-

to através da interagdo na interface “Férum” do AVA Moodle.

Conclusido

Os resultados aqui discutidos demonstram a rele-
vancia de um Ambiente Virtual de Aprendizagem, no caso
desta pesquisa, o Ambiente Moodle e suas ferramentas, pos-
sibilitar enriquecimento intelectual dos alunos. A adesdo a
espacos virtuais como esses apontam diversos aspectos re-
flexivos construtivos. Houve constru¢do do conhecimento
através da interface “Férum de discussio” do AVA Moodle

na interagdo aluno-aluno, aluno-professor e aluno-conted-

do.

Percebeu-se que os alunos ndo tiveram dificuldades
de se apropriar de uma ferramenta que nao tinham conhe-
cimento e que esta possibilitava interagdes e colaboragdo.
Por outro lado, considera-se que por mais avangadas que se
apresentem as ferramentas tecnol()gicas, a participagﬁo/in—
tervengao do mediador em alguns momentos é crucial. Ten-
do em vista que mesmo que os alunos envolvidos interajam
sozinhos com o conhecimento posto, o conhecimento criti-
co ndo se efetiva livremente ou por osmose, num ambiente
onde as mediagGes, assim como os aprofundamentos teé-
ricos se consolidam com base nas relacdes com o mediado
(CORREA et al, 2011). Essa percepcio se destaca na relagio
aluno-contetido.

Para futuros trabalhos, tem-se a proposta de ofe-
recer a licenciandos, um minicurso apresentando as ferra-
mentas que o Ambiente de Aprendizagem Moodle oferece e
propor planos de aula com o uso das TIC de forma a desen-
volverem atividades semi-presenciais e incorporarem em
sua vida académica, possibilidades que a EaD oferece atra-

ves de Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

http:/www.unirio.br/cead/



http:/www.unirio.br/cead/
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