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RESUMO

Objetivos: Identificar as acoes de salde empregadas neste tipo de servico que contribuem para minimizar a
ansiedade e; Analisar o impacto desta estratégia quanto a melhoria da qualidade de vida desta populacao.
Método: O trabalho é descritivo com abordagem qualitativa. Resultados: Consideramos que esta atividade
de enfermagem tem impacto positivo na qualidade de vida desta populacao que se encontra em um periodo
anterior a internacao hospitalar e que requer este momento de troca de experiéncias, de conhecimento
voltado a sua condicao de saude, de orientacdes relacionadas a salde e aos direitos dos clientes e seus
familiares enquanto usuarios do servico de salde. Neste sentido, é fundamental compreendermos a
importancia da aplicacao do conceito de clinica ampliada em nossa pratica de cuidado hospitalar.
Conclusdo: A participacao do cliente na sua recuperacao € de extrema importancia, e para tanto, é
necessario que ele conheca seu estado de salde e seus recursos para obter melhora em sua salde.
Descritores: Educacao em saude, Enfermagem
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[ INTRODUCAO ]

Em nossa vivéncia e atuacdo em uma
Instituicao de Alta Complexidade nas areas de
Traumatologia e Ortopedia no Estado do Rio de
Janeiro, uma instituicdo que obtém o certificado
de acreditacao hospitalar, observamos que a
maioria dos clientes e  acompanhantes
permaneciam durante o periodo de admissao e
internacao hospitalar ansiosos em virtude das
rotinas hospitalares e procedimentos
desconhecidos no seu dia-a-dia. A Instituicao
atende clientes da especialidade de Ortopedia e
Traumatologia de alta complexidade. Apoiados nas
premissas da Acreditacao Hospitalar,
principalmente no que se refere aos Direitos do
Paciente e Familiares e Educacao de Pacientes e
Familiares e no Programa de Humanizacao do
Ministério da Saude no que refere a Clinica
Ampliada, desenvolvemos na Instituicao a partir
de setembro de 2006 o Servico de Pré-Internacao
Hospitalar onde os clientes que encontram-se em
um periodo proximo a sua internacao para
realizacao de procedimento cirlrgico sao
convocados para assistir uma palestra contendo
informacdes sobre as rotinas hospitalares e
posterior consulta interdisciplinar. Nesta consulta
utilizamos um roteiro previamente estabelecido
para coleta de dados denominado Instrumento de
Avaliacao de Enfermagem. Buscamos com esta
proposta de atendimento, minimizar a ansiedade e
realizar avaliacao individual das necessidades de
clientes e familiares para o periodo de internacao.

Os objetivos: Identificar as acbes de salude
empregadas neste tipo de servico que contribuem

para minimizar a ansiedade e analisar o impacto
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desta estratégia quanto a melhoria da qualidade

de vida desta populacao.

[ METODOLOGIA ]

O trabalho é descritivo com abordagem
qualitativa. Durante o desenvolvimento deste
projeto observamos se os pacientes e familiares
realizam mudancas de comportamento nos seus
habitos de vida. Através desta observacao
levantamos os principais pontos por eles
identificados fazendo, assim, uma avaliacao deste
projeto que em sintese visa a educacao em saude
para o autocuidado no atendimento humanizado e
melhora na qualidade de vida destes clientes.
VASCONCELOS et al (2000) afirma que devemos
estimular a participacao mais ativa do paciente no
seu tratamento diario. Torna-se necessario o
desenvolvimento de atividades de ensino ou
praticas educativas de saude dirigidas ao paciente
e familia que o conscientize da importancia da
mudanca de comportamentos e atitudes a fim de
conquistar auto - estima, vontade de aprender,
controlar a patologia, proporcionando uma
convivéncia mais feliz no seio familiar e no

contexto social.

RESULTADOS ]

Percebemos que as acdes de salude que
contribuem para minimizar a ansiedade estao
relacionadas a orientacao sobre a patologia de
base, as possiveis respostas humanas na
decorréncia da doenca e a necessidade de auto-
cuidado. Estas orientacoes fornecidas em um

momento que antecede a internacao favorecem
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melhor apreensao deste conhecimento, reflexdes
sobre o mesmo e principalmente, participacao da
familia no que diz respeito enfaticamente as
estratégias que serdo empregadas para o
autocuidado e melhora da qualidade de vida.
Segundo SANTOS et al (2001), a educacao
desempenha papel de destaque na equipe
multidisciplinar, para a promocao do autocuidado
do sujeito. Nesse contexto o sujeito possui uma
responsabilidade pelo seu proprio cuidado,
necessitando de apoio estimulo e motivacao, que
sao fatores necessarios na facilitacao do processo
de aprendizagem e cumprimento dos objetivos da
educacao para a sua saude. A relacao entre o
autocuidado, o trabalho e a educacao residem no
fato de um fator poder ajudar o outro. A educacao
para o autocuidado enfoca as necessidades e
objetivos do sujeito, sendo determinada por um
processo  historico-cultural, privilegiando os
afetos, emocdes, sentimentos e reacoes dos
sujeitos em relacao a patologia, no delineamento
de seu cuidado com a saude. Observamos ainda
que a estratégia empregada promove aumento do
vinculo do cliente com a instituicdo e com os
profissionais que atuam nesta atividade, além de
proporcionar um momento de troca de
experiéncias com outros usuarios do servico de
salde e consequentemente, reducdo da ansiedade
relacionada ao periodo de internacao, cirurgia,
anestesia, rotinas hospitalares, complicacoes
possiveis entre outras dividas comuns no periodo
que antecede a internacao. Assim consideramos
que esta atividade de enfermagem tem impacto
positivo na qualidade de vida desta populacao que
se encontra em um periodo anterior a internacao
hospitalar e que requer este momento de troca de

experiéncias, de conhecimento voltado a sua
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condicao de saude, de orientacdes relacionadas a
saude e aos direitos dos clientes e seus familiares
enquanto usuarios do servico de salde. Neste
sentido, é fundamental compreendermos a
importancia da aplicacao do conceito de clinica
ampliada em nossa pratica de cuidado hospitalar,
pois de acordo com CAMPOS & AMARAL (2007) este
conceito amplia o "objeto de trabalho" da clinica.
Para a clinica ampliada, ha necessidade de se
ampliar o foco da doenca apenas, agregando a
ele, também problemas de salde (situacoes que
ampliam o risco ou vulnerabilidade das pessoas). A
clinica ampliada é uma proposta do Ministério da
Saude (2007) que visa o compromisso com o
sujeito, assumindo a responsabilidade sobre ele,
buscando a intersetorialidade, reconhecendo os
limites de conhecimento e tecnologias utilizadas
baseados nos principios éticos. Deste modo, a
ampliacdo mais importante, contudo, seria a
consideracao de que, em concreto, nao ha
problema de salde ou doenca sem que estejam
encarnadas em sujeitos, em pessoas. Além disso,
considera-se essencial a ampliacdo também do
objetivo ou da finalidade do trabalho clinico: além
de buscar a producdao de saude, por distintos
meios - curativos, preventivos, de reabilitacao ou
com cuidados paliativos -, a clinica podera
também contribuir para a ampliacdo do grau de
autonomia dos usuarios. Autonomia entendida
aqui como um conceito relativo, nao como a
auséncia de qualquer tipo de dependéncia, mas
como uma ampliacdo da capacidade do usuario de
lidar com sua propria rede ou sistema de
dependéncias. A idade, a condicao debilitante,
enfim o contexto social e cultural, e, até mesmo,
a propria subjetividade e a relacao de afetos em

que cada pessoa inevitavelmente estara envolvida.
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CONCLUSAO ]

Para que isso ocorra, se faz necessaria a
compreensao da importancia do enfermeiro neste
processo, uma vez que na area de salde, o
enfermeiro é o educador por exceléncia e a
educacao em saude promove o autocuidado e a
melhora da qualidade de vida. Porém ¢é
fundamental que nao esquecamos que esta
educacao deve ser feita a partir da realidade do
cliente, do seu dia-a-dia, devemos torna-lo um
sujeito ativo, dando a ele a autonomia para agir
em beneficio da sua salde pois sabemos que a
participacao do cliente na sua recuperacao é de
extrema importancia, e para tanto, é necessario
que ele conheca seu estado de salde e seus

recursos para obter melhora em sua salde.

[ REFERENCIAS ]

Santos ZSA, Silva RM. Hipertensao arterial: modelo
de educacdo em saude para o autocuidado.
Fortaleza; Unifor; 2002.

Vasconcelos LB, Adorno J, Barbosa MA, Sousa JT.
Consulta de enfermagem como oportunidade de
conscientizacao em diabetes. Revista. Eletronica
de Enfermagem, v.2, n.2, 2000. Disponivel:
http://www.fen.ufg.br/revista/revista2_2/diabet
e.html.

Campos GWSC, Amaral MAo. A clinica ampliada e
compartilhada, a gestdao democratica e redes de
atencao como referenciais tedrico-operacionais
para a reforma do hospital. Ciénc. saude coletiva
v.12 n.4 Rio de Janeiro jul./ago. 2007.

BRASIL. Ministério da Saude. Acolhimento nas
Praticas de Producao de Saude. 2°edicao. Brasilia:
Ministério da Saude, 2006.

ISSN 2175-5361

A enfermagem atuando na ...

Ministério da Salde. Clinica Ampliada,
Equipe de Referéncia e Projeto Terapéutico
Singular. 2°edicao. Brasilia: Ministério da Saude,
2007.

Recebido em: 25/08/2010
Aprovado em: 22/11/2010

R. pesq.: cuid. fundam. online 2010. out/dez. 2(Ed. Supl.):445-448

448


http://www.fen.ufg.br/revista/revista2_2/diabete.html
http://www.fen.ufg.br/revista/revista2_2/diabete.html

