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RESUMO

Objetivos: Descrever a experiéncia de elaborar folders informativos, como planos de alta hospitalar,
direcionados aos usuarios e a acompanhantes de portadores de gastrostomia e traqueostomia e; Verificar,
através de observacao, a importancia da realizacdao de orientacoes pela enfermagem utilizando recursos
didaticos. Método: Trata-se de um relato de experiéncia vivenciado como residentes de enfermagem do
primeiro ano do curso de pds-graduacao em clinica médica e cirurgica nos moldes de residéncia. Resultados:
Observamos que a utilizacao dos folders informativos serviu como importantes aliados dos profissionais no
processo de educacao em salde no momento da alta hospitalar e proporcionaram uma melhor compreensao
por parte do nosso publico alvo diante do esclarecimento dos cuidados necessarios. Conclusao:
Consideramos positiva a aplicacdo do método didatico, pois percebemos que além das orientacdes verbais,
se faz necessario lancarmos mao de recursos que descrevam e ilustrem a realizacao dos cuidados, para que
as informacdes sejam assimiladas com maior facilidade, proporcionando um melhor entendimento.
Descritores: Educacao em salde, Traqueostomia, Gastrostomia.
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[ INTRODUCAO ]

Diante da vivéncia como residentes de
enfermagem, tivemos como base para a
construcao desse relato de experiéncia o processo
de educar em saude que entendemos como
orientacoes que visam fornecer subsidios para
promocao do auto-cuidado ou do cuidado
realizado por terceiros. E uma atividade de suma
importancia realizada pelo enfermeiro, servindo
como uma das principais estratégias para a
promocao de saude, nao somente no campo da
saude publica, como também no ambiente
hospitalar. A ideia para a elaboracao dos folders
surgiu durante a nossa permanéncia nos setores de
clinica médica e cirurgica, que totalizaram quatro
meses, e percebemos a dificuldade dos
profissionais de enfermagem em realizarem
orientacbes pertinentes ao manuseio da
traqueostomia e gastrostomia. E diante da
necessidade encontrada, resolvemos construir um
instrumento que guiassem os profissionais nas
orientacao dos pacientes que necessitavam desses
cuidados, além de permitir aos pacientes levarem
essas orientacdes por escrito e ilustradas para
servir como posterior fonte de consulta em
situacoes de davida. O conceito de folder consiste
em um impresso de pequeno porte, constituido de
uma soé folha de papel com uma ou mais dobras, e
que apresenta conteldo informativo (Houaiss).
Entendemos como um método didatico, ilustrado
que fornece orientacdes claras e concisas acerca
de um assunto especifico podendo ser utilizado
como um instrumento de educacdo em salde.
Observamos que os pacientes que obtinham alta
hospitalar nao detinham o conhecimento
necessario para realizacao do cuidado, o que

servia como fonte geradora de estresse e
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ansiedade; duvidas que poderiam ser sanadas
mediante o fornecimento prévio de orientacoes
pelo enfermeiro, minimizando possiveis
complicacées. O plano de alta hospitalar
elaborado, através dos folders, foi uma maneira
de orientar quanto a importancia da continuidade
do cuidado em seu domicilio, além de melhorar a
qualidade da assisténcia prestada ao paciente.

Os objetivos: Descrever a experiéncia de
elaborar folders informativos como plano de alta
hospitalar, direcionados aos usuarios e a
acompanhantes de portadores de gastrostomia e
traqueostomia e; Verificar, através de observacao,
a importancia da realizacao de orientacoes pela

enfermagem utilizando recursos didaticos.

[ METODOLOGIA ]

Trata-se de um relato de experiéncia
vivenciado como residentes de enfermagem do
primeiro ano do curso de pds-graduacao em clinica
médica e cirlrgica nos moldes de residéncia de
uma universidade federal, tendo como cenario um
hospital terciario da rede federal situado no
municipio do Rio de Janeiro, no periodo de maio a
agosto de 2010, nos setores de clinica médica e
cirargica. Foram realizadas para a elaboracao do
estudo reunides semanais, elegendo as quartas-
feiras como o dia para construcao, onde
utilizavamos uma hora do periodo da tarde com
vista a busca e analise de dados a cerca do tema e
a construcao do material informativo. Utilizamos
com fonte de pesquisa referéncias bibliografica,
artigos e banco de dados virtuais. Com a reuniao
do material encontrado, partimos para a analise e
discussao dos conteldos selecionando as
informacoes cabiveis ao nosso publico alvo,

pacientes, familiares e cuidadores. Sendo

R. pesq.: cuid. fundam. online 2010. out/dez. 2(Ed. Supl.):312-315

313



Castro RC, Canela AF, Pereira SL et al.

necessario adequar a escrita para uma de
linguagem clara, objetiva e de facil
entendimento. Posteriormente a esta selecao,
iniciamos a busca por figuras que ilustravam a
nossa explicacdo, possibilitando entao a
montagem dos folders. Utilizamos os recursos de
informatica disponiveis para colocar o material

formulado em formato de folder.

[ RESULTADOS ]

Foi possivel realizar a construcao dos
folders informativos sobre gastrostomia e
traqueostomia, que serviram como instrumento
didatico para auxiliar o enfermeiro na realizacao
de orientacoes pertinentes ao plano de alta; bem
como fonte de consulta para o esclarecimento de
davidas dos pacientes, familiares e/ou cuidadores
que venham surgir no dia a dia na prestacao do
cuidado. Com os folders em mao, iniciamos o
processo de orientacao aos pacientes, familiares
e/ou cuidadores, no momento da alta hospitalar,
onde eram fornecidas informacoes
individualizadas a beira do leito, demonstrando
passo a passo como € realizado o cuidado
pertinente ao manuseio da traqueostomia e/ou
gastrostomia. Com o intuito de sanar as duvidas,
fornecer alternativas para a pratica do cuidado no
ambiente domiciliar e salientar para os possiveis
sinais de complicacao. Os folders eram entregues
e as informacdes reforcadas através das figuras
contidas no mesmo. Observamos que a utilizacao
dos folders informativos serviu como importantes
aliados dos profissionais no processo de educacao
em salde no momento da alta hospitalar e
proporcionaram uma melhor compreensao por
parte do nosso publico alvo diante do

esclarecimento dos cuidados necessarios.
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[ CONCLUSAO ]

Diante da experiéncia adquirida com a
construcao dos folders, concluimos que o mesmo
constitui um importante recurso informativo e
didatico, que pode ser utilizado pelo enfermeiro
em suas diversas areas de atuacdo como uma
estratégia de educacao em saude. Sendo uma
atribuicdio de fundamental importancia do
enfermeiro, que é um profissional capacitado a
fornecer orientacdes pertinentes ao cuidado do
paciente em vista da melhoria do seu bem estar.
Consideramos positiva a aplicacdo do método
didatico, pois percebemos que além das
orientacdes verbais, se faz necessario lancarmos
mao de recursos que descrevam e ilustrem a
realizacao dos cuidados, para que as informacodes
sejam assimiladas com maior facilidade,

proporcionando um melhor entendimento.
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