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RESUMO

Objetivo: investigar principais trabalhos cientificos utilizando método Grupo Focal com populagdo de idosos usuarios do
Sistema Unico de Satde (SUS), identificando seus principais procedimentos metodolégicos e limitagdes de pesquisa. Método:
buscou-se no portal CAPES nas bases ScienceDirect, SciELO, Scopus Web of Science e PubMed/MedLine, com as palavras-
chave “Grupo Focal”, “Idoso” e “Saude”, utilizando Methodi Ordinatio para ranqueamento e selegdo dos artigos. Resultados:
oito artigos, selecionados na Ultima etapa. Realizou-se fichamento dos artigos, classificando-os quanto autores, ano, titulo,
periddico, objetivos, problema, metodologia, sugestdes e resultados. Conclusdo: o método Grupo focal, utilizado em grupos
de idosos, tem muita relevdncia se aplicado com devido rigor e cuidado que o método e o sujeito/objeto de estudo demandam.
As limitagdes do mesmo se referem principalmente a amostra reduzida e a auséncia de alguns critérios em sua aplicagdo.
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Grupo focal: revisdo sistemética de principios metodoldgicos para avaliagdo da saide da pessoa idosa

ABSTRACT

Objective: to investigate the main scientific studies using the Focus Group method with elderly users of the Unified Health
System (SUS), identifying their main methodological procedures and research limitations. Method: we searched the CAPES
portal on the ScienceDirect, SciELO, Scopus Web of Science and PubMed/MedLine databases, using the keywords "Focus
Group", "Elderly" and "Health", using Methodi Ordinatio to rank and select the articles. Results: eight articles were selected in
the last stage. The articles were filed and classified by author, year, title, journal, objectives, problem, methodology, suggestions
and results. Conclusion: the focus group method, used in groups of elderly people, is very relevant if applied with the rigor
and care that the method and the subject/object of study demand. Its limitations refer mainly to its small sample size and the
absence of certain criteria in its application.

DESCRIPTORS: Focus Group; Elderly; Health;

RESUMEN

Objetivos: investigar los principales estudios cientificos que utilizan el método de Focus Group con ancianos usuarios del
Sistema Unico de Salud (SUS), identificando sus principales procedimientos metodolégicos y limitaciones de investigacion.
Método: blsqueda en el portal CAPES en las bases de datos ScienceDirect, SciELO, Scopus Web of Science y PubMed/
MedLine, utilizando las palabras clave "Focus Group", "Elderly" y "Health", utilizando Methodi Ordinatio para clasificar y
seleccionar los articulos. Resultados: en la Ultima etapa se seleccionaron ocho articulos. Los articulos fueron archivados
y clasificados por autor, afio, titulo, revista, objetivos, problema, metodologia, sugerencias y resultados. Conclusiones: el
método de grupos focales, utilizado en grupos de personas mayores, es muy pertinente si se aplica con el rigor y cuidado que

el método y el tema/objeto de estudio exigen. Sus limitaciones se refieren principalmente a su pequefio tamafio muestral y

a la ausencia de ciertos criterios en su aplicacion.

DESCRIPTORES: Grupo Focal; Anciano; Salud.

INTRODUCAO

A preocupagiao com o manejo da satide da pessoa idosa
vem crescendo nas ultimas décadas. Segundo IBGE (2018),
comprova-se que a populacio idosa brasileira manteve tendéncia
de envelhecimento dos ultimos anos. Superou a marca dos 30,2
milhdes em 2017, conforme Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua.'-

O envelhecimento é um processo continuo e irreversivel,
frequentemente percebido com aspectos mais negativos que
positivos. Entretanto, percepg¢des sobre essa etapa sao subjetivas,
influenciadas pelas vivéncias e pelo contexto em que o sujeito
se encontra ou viveu.> Vem se configurando como fenémeno
cada vez mais merecedor de aten¢do como forma de melhorar
a qualidade de vida e ressignificar sua relevancia social numa
sociedade envelhecendo em grandes proporgdes.

E preciso envolver participagdo das pessoas idosas em todos
0s espag¢os organizacionais, politicos, sociais e culturais para
promocao do envelhecimento ativo e saudavel.*

As necessidades em satide apresentadas pelos usudrios sio
conformadas a partir da interpretagio que os usudrios ddo a
satide e a doenga, interpretagdo essa que é influenciada por
intmeros determinantes e condicionantes bioldgicos, sociais,
psicoldgicos e econdmicos, em um constante processo de
formacgdo de subjetividades.’

O cuidado deve ser planejado considerando as necessidades.
E os servigos de saude devem estar preparados para lidar com

elas, compreendendo significados sobre sua natureza na inter-
secdo dos sujeitos, implicados de forma a buscar promover a
autonomia dos sujeitos.?

Programas voltados ao publico idoso visam oferecer suporte
para o processo de envelhecimento ocorrer sem prejuizos signi-
ficativos e sua independéncia preservada.®

Outrossim, a relevincia do conhecimento da percep¢édo de
saude pelos idosos se justifica visto que ela pode influenciar de
forma direta na concep¢ido de bem-estar e qualidade de vida.

As Unidades Bésicas de Saade (UBS) brasileiras, através da
formacao de grupos, funcionam de forma a estender os aten-
dimentos.?

O grupo, como ferramenta de intervengio em satide, pode
servir como agente transformador, quando utilizado como
espago para expressdo de pensamentos, sentimentos, trocas
de experiéncias, educagdo em satide, convivéncia e sociali-
zagdo. O interlocutor é reconhecido como sujeito detentor
de um saber que, embora diverso do saber técnico-cientifico,
ndo é deslegitimado. Encontra-se em continua troca de
conhecimentos, emogdes e informagoes.’

Para investigar processos de adesdo aos tratamentos tera-
péuticos, considerando que a clientela detém o conhecimento,
sobre os meios mais vidveis de implementagdo das intervengdes,
é imprescindivel aprofundar-se cada vez mais no conhecimento.'

Ante argumentagdes e demandas de profundidade epistemo-
légicas, percebe-se que no ambito das abordagens qualitativas
em pesquisa social, a técnica do grupo focal vem sendo progres-
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sivamente mais utilizada.!' O interesse inicial por entrevistas
em grupo adveio da facilidade de obter dados com certo nivel
de profundidade, em periodo curto de tempo, entre técnicas de
abordagem rapida utilizadas por epidemiologistas e educadores
em saude."

A técnica de grupos focais requer esforcos analiticos que a
(re)interpretem e trabalhem em consonéncia com demandas
dos cidadéos, colocando-a em posi¢do de destaque no campo
metodoldgico.” Cientistas sociais pretendem observar o processo
através do qual participantes especialmente selecionados respon-
dem as questdes da pesquisa, para posteriormente interpretar
teoricamente os dados."

Este estudo contribui para compreender como tal metodo-
logia vem sendo aplicada em idosos, na perspectiva de satde e
politicas publicas deste setor, e como procedimentos utilizados
possibilitam dar significado ao discurso da pessoa idosa, conside-
rando a participagdo dessa popula¢io para avaliar suas proprias
questdes com saude e projeto de vida.

Percebe-se no Grupo Focal (GF), robusto instrumento de
busca e compreensao das subjetividades da satide da pessoa idosa.
Este estudo tem como objetivo investigar principais trabalhos
cientificos utilizando método Grupo Focal com populagio de
idosos usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS), identificando
seus principais procedimentos metodolégicos e limitagdes de
pesquisa. Sendo norteado pelo questionamento: quais principais
procedimentos e limitagdes do método GE, realizado com pessoas
idosas usuarias do SUS?

METODO

Este estudo fundamentou-se na metodologia de revisao
sistematica Methodi Ordinathio, proposta por Pagani, Ko-
valeski e Resende,'* expressa em metodologia para Revisdo
Sistematica de Literatura e Construgido do estado da arte.
Trata-se de ferramenta de decisdo multicritério (Multi-Cri-
teria Decision Aid - MCDA), permitindo-se ordenar artigos

Tabela 1 — Resultados das buscas nas bases

considerando trés varidveis: fator de impacto, nimero de
citagdes e ano de publica¢do. Doravante, aplica-se a Equagéo
InOrdinatio (considera as trés variaveis) para gerar ranking
dos artigos do portfélio.*

Inicialmente, buscas foram realizadas no portal CAPES,
utilizando-se bases de dados multidisciplinares, contendo
textos completos e acesso gratuito: ScienceDirect, SciELO,
Scopus, Web of Science e PubMed/MedLine. A Tabela 1 apre-
sentara a quantidade de resultados nas bases de dados.

Conforme Tabela 1, utilizou-se termos de busca: “Grupo
Focal”, “idoso” e “satide”. Encontraram-se 04 trabalhos na
base ScienceDirect, 33 trabalhos na Scielo, 20 trabalhos na
Scopus, nenhum na Web of Science e 01 resultado na Pubmed.
Totalizando 58 resultados.

Excluiram-se artigos duplicados e sem titulo/autor, res-
tando 50 trabalhos, seguidamente exportados para Excel, onde
realizou-se calculo da Methodi Ordinatio, gerando ranking."

Apés leitura dos titulos e resumos, como critério de ex-
clusao, retiraram-se trabalhos cujo objeto/sujeito de estudo
nao fosse especificamente populagdo idosa e metodologia
de Grupo Focal. Néo se utilizou corte temporal. As buscas
restringiram-se aos artigos cientificos, excluindo dissertagdes,
teses, resenhas e resumos.

Ap0s leitura flutuante de doze trabalhos selecionados,
eliminaram-se quatro artigos por nio serem praticas do
Sistema Unico de Satde (SUS) com idosos. As publicacdes
foram classificadas conforme dados obtidos tabela Qualis de
classificagdo, retirada da plataforma Sucupira.’

A Tabela 2, apresenta ranqueamento (classificacdo conforme
equacdo InOrdinatio), autor, titulo, peridédico onde foi publi-
cado, fator de impacto, ano de publica¢do, numero de citagdes,
resultado da equagéo InOrdinatio e classificagdo Qualis.

Oito artigos, selecionados na ultima etapa, foram lidos
de forma sistematica, na integra, por ordem cronoldgica.
Realizou-se fichamento dos artigos, classificando-os quanto
autores, ano, titulo, periddico, objetivos, problema, metodo-
logia, sugestoes e resultados.

Termos ScienceDirect Scielo Scopus WOS PubMed Total
de busca
“Grupo Focal” AND (“idosos”
4 33 20 0 1 58
OR “idoso”)
Duplicatas 8 50
Sem informagio 4 46

Fonte: Elaborada pelos autores
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Tabela 2 - Tabela ranking dos artigos selecionados (em ordem cronoldgica)

. ) . In .
Ranking Autores Artigo Journal Fl Ano Ci Ordination Qualis
Santos Jénifa Cavalcante Adesio do idoso ao tratamento
12 dosFRSOCJAM. T. M. M. para hlper:tensao arterial e Rev Rene 2012 29 29 B2
intervengdes de enfermagem
Nogueira, A.LG., DB, Therapeutic factors in a group Revista da
8 L.F.Oliveira, L. and Fortuna, of health promotion for the Escola de 2013 28 31 B1
CM. elderly Enfermagem
Santos Débora de Souza The health-disease process and Revista Latino
35 " the family health strategy: the Americana de 1,442 2014 11 17 A2
TEJABMZMSM. .
user&#039;s perspective Enfermagem
) ) . Revista
Lopes, M.A., de Rosso Barreiras que influenciaram a Brasileira de
3 Krug, R., Bonetti, A. and ndo adogio de atividade fisica A 0,8 2016 48 60 B1
Ciéncias do
Mazo, G.Z. por longevas
Esporte
Aging and death: Perception of
elderly women from a support Psicologia em
27 Bulsing, R.S. and Jung, S.I.  group (Envelhecimento e morte g 0,2 2016 9 21 B1
~ ) estudo
:Percepcio de idosas de um
grupo de convivéncia)
de Lima Rafael Rodolfo Identifi,car.1do InecNess.idades i
31 Tomaz de, C.MV.d. o e o Dot 2018 2 20 B2
VRLAACjldLKC, ~ P¥avra pessoasidosas
Atencgdo Primaria a Saude
Avangos e desafios da atengdo a
1 da Schenker Miriam, C.D.H  S24de da populagio idosa com Ciéncia & 1336 2019 66 87 A2
doengas crénicas na Atengdo Saude Coletiva
Primaria a Satde
Corpo e salde: concepgbes de
Santana Nayara, um grupo de idosos de Praticas Salde e
1 S.L.CB.BT)J. Corporais de uma Unidade Sociedade 0.349 2022 0 30 A2

Bésica de saide em Goiania

Fonte: Elaborada pelos autores

DISCUSSAO E RESULTADOS

Buscou-se identificar nos trabalhos, relagdo entre procedi-
mentos metodoldgicos realizados com o que a literatura propoe.
Considerando, principalmente, a coeréncia com os principios da
humaniza¢io em sadde.'

Os Quadros 1 e 2 apresentam caracteristicas gerais dos artigos.

Percebe-se, pelos titulos do Quadro 1, variedade das tematicas,

apesar dos sujeitos/objetos de pesquisa de todos os trabalhos
serem pessoas idosas e como recurso metodoldgico ter sido
realizado GF. Nota-se que o ponto em comum entre eles é a
manifestacio das opinides e percep¢des dos sujeitos.

Ressalta-se GF como técnica de Pesquisa na qual o pesqui-
sador retine, no mesmo local e durante um certo periodo, deter-
minada quantidade de pessoas que fazem parte do publico-alvo
de suas investigagdes, objetivando coletar, através do didlogo
e do debate com e entre eles, informagdes acerca de um tema
especifico.”

Segundo esses autores, situagdes propicias a aplicagido da
técnica de GF sdo aquelas nas quais para atingirem-se objetivos
da Pesquisa, requer-se levantamento, através de debate, das
impressdes, visdes e concepgdes de mundo de seu publico-alvo.

Abaixo, no Quadro 2, além dos descritores, estao relacionados
principais objetivos e métodos utilizados nos estudos.
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Quadro 1 — Caracteristicas gerais dos artigos

Autor e Ano

Titulo

Periddico/Local de
realizagdo do estudo

Sujeito/objeto

Jénifa Santos
Raquel Floréncio
Célida Oliveira
Thereza Moreira
(2012)

Adesio do idoso ao tratamento
para hipertensdo arterial e
intervengdes de enfermagem

Rev Rene
Fortaleza — CE

27 idosos avaliados, 6 aceitaram participar.’

Alyne Nogueira
Denize Munari
Leidiene Santos
Lizete Oliveira
Cinira Fortuna
(2013)

Fatores terapéuticos identificados
em grupo de Promogio da Satude
de Idosos

Revista da Escola de Enfermagem
Goiania/GO

Participantes/ coordenadoras dos grupos. 7

Débora Santos

Elainey Tenorio Mércia Bréda
Silvana Mishima

(2014)

Processo satde/doenca e estratégia

de salde da familia: o olhar do
usuario

Revista Latino-Americana de
Enfermagem
Maceid/AL

Grupo de idosos, portadores de
hipertensdo arterial e diabetes mellitus.'

Marize Lopes

Rodrigo Krug

Albertina Bonettia Giovana
Mazo

(2016)

Barreiras que influenciaram a ndo
adogdo de atividade fisica por
longevas

Revista Brasileira de Ciéncias do
Esporte
Florianépolis/SC

69 mulheres, 80 anos ou mais, participantes
de grupos de convivéncia."

Raquel Bulsing

Envelhecimento e Morte:

Psicologia em Estudo

7 idosas participantes de um grupo de

Simone Jung PercepgaloAde.Idosas de um Grupo Taquara/R$ convivencia
(2016) de Convivéncia
Rafael Lima

Marcelo Costa Rosana Vilar
Janete Castro

Kenio Lima

(2018)

Identificando necessidades e
possiveis solu¢des: com a palavra,
pessoas idosas na Atengdo
Primaria a Satde

Salide em Debate
Natal/RN

Usuarios da Atengio Primaria a Saide. Trés
grupos: 12, 7 e 12 participantes.*

Miriam Schenker
Daniella Costa
(2019)

Avangos e desafios da atengdo a
satide da populagdo idosa com
doengas crénicas na Atengio
Priméria a Satde

Ciéncia & Saude Coletiva
Rio de Janeiro/R|

Idosos com ou sem os familiares/
cuidadores.?!

Nayara Santana
Leticia Silva
Bruno Custédio
(2022)

Corpo e satde: concepgdes de
um grupo de idosos de Praticas
Corporais de uma Unidade Basica
de Satde em Goidnia

Salde e Sociedade
Goiania/GO

Aproximadamente 30 integrantes de grupo
de Esporte e Lazer. Participagdo de 5 idosos
no grupo focal.??

Fonte: Dados do Estudo

No Quadro 2, constam também descritores e objetivos de cada
artigo selecionado. Mesmo ndo sendo foco deste estudo, estio
relacionados aos métodos e alinhados ao propdsito da pesquisa.

Entre os passos mais importantes ao planejar-se um GF esta
estabelecer propdsito. O planejamento dessa atividade deve
considerar conjunto de elementos que garantam seu pleno de-
senvolvimento: recursos necessarios, com destaque especial para
moderadores do grupo; defini¢do do niimero de participantes e
de grupos a serem realizados; perfil dos participantes; processo
de selegdo e tempo de duragéo.'

Assim como outras técnicas, a de grupos focais ndo é capaz
de iluminar por si propria caminhos metodoldgicos de uma pes-
quisa social, nem tampouco condicionar ou influenciar escolha

de seus objetos e objetivos. Ao contrario, sua escolha encontra-se
condicionada a orienta¢éo teérico-metodoldgica da investiga-
¢do, do objeto de investigacdo e da real necessidade de dados e
informacgoes a serem coletados.”

Objeto do presente estudo, os procedimentos metodolégicos
aplicados na pesquisa serdo abordados detalhadamente por
topicos, na ordem cronoldgica dos referidos trabalhos.

1)Local

O espago fisico é um diferencial para sucesso do desenvolvi-
mento da técnica, uma escolha equivocada podera comprometer
o resultado da pesquisa. O local é de fundamental importincia
para qualidade da gravagdo e para que participantes se sintam
confortaveis ao participar das discussoes. Recomenda-se a escolha
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Quadro 2 — Caracteristicas gerais dos artigos

Autor e Ano

Descritores

Objetivo do estudo

Métodos

Enfermagem; Hipertensio;

Averiguar adesdo ao tratamento da
hipertensdo de idosos acompanhados

Utilizou-se instrumento de coleta para
avaliar adesdo ao tratamento; técnica de

(2012) - ) ) - Grupo Focal para investigar intervengdes de
|doso; Cooperagdo do Paciente.  num grupo e descrever intervengdes de ; L )
. ) enfermagem e Discurso do Sujeito Coletivo
enfermagem junto a essa clientela. s 10
para organizagdo das falas.
Idoso; Estrutura de Grupo; " A Estudo descritivo exploratdrio, abordagem
- X . Identificar fatores terapéuticos presentes o '
Promogao da Salde; Servigos de - , qualitativa, dados coletados por meio de
(2013) ; em grupo de promogdo da sadde de ) ) .
Salide para |dosos; Enfermagem idosos grupos focais, submetidos a andlise de
geriatrica ) contetido, modalidade tematica. "7
Pesquisa qualitativa utilizando técnica de
Estratégia Saude da Familia; Analisar significados atribuidos pelos 9 N .
~ , L . Dt i s Grupo Focal para entrevista com grupos
Promogio da Salde; usudrios da Atengdo Primaria a Satide L .
(2014) . . de usudrios da APS. Para anélise dos
Enfermagem em Salde (APS) ao seu processo de satide/doenga o .. 1
o ) o significados, usou-se técnica de andlise de
Comunitaria; Enfermagem. e servigos utilizados. ) 18
discurso.
Descritivo exploratério com cinco grupos
Barreiras; Atividade motora; Identificar barreiras que influenciam o P - L 8rup
; ) ) - i focais ativos e cinco grupos inativos
(2016a) Envelhecimento humano; idosos  idosas longevas a ndo adotarem préaticas .. : .
. - - fisicamente. Dados interpretados pela andlise
80 anos ou mais de atividade fisica. , 19
de contelido temética.
Identificar, entre participantes de grupo
ldosos: de convivéncia, concepgdes sobre Pesquisa qualitativa. Coleta de dados,
. envelhecimento e morte. Examinar técnica de Grupo Focal com roteiro
(2016b) envelhecimento; ) - . X ) .
inser¢do das idosas no grupo de pré-estabelecido e andlise de dados com
morte. oA . . . 2
convivéncia e suas expectativas para metodologia de Bardin (2010).
futuro.
Atengdo Primaria a Salde; Compreender a percepgdo de pessoas Estudo descritivo qualitativo. Utilizou-se
(2018) Estratégia Saide da Familia; idosas sobre a atengdo a satide grupo focal. Dados analisados com base
Idoso; Necessidades e demandas  promovida por profissionais da Satde no método da Anélise de Contelido, na
de servigos de saude. da Familia. modalidade tematica.*
Atengdo primaria a saude, Analisar avangos e desafios da atengdo Realizagdo de observagdo participante,
(2019) Doengas cronicas, ldosos, a satde da populagio idosa na atengdo  Grupo Focal com idosos, acompanhados ou
Estratégia de salde da familia primaria. ndo de familiares/ cuidadores.?'
Investigar concepgdes de corpo e salide  Pesquisa qualitativa. Realizadas seis
(2022) Corpo; Salde; Idoso; Préticas entre idosos inseridos nas praticas observagdes, registradas por didrio de

Corporais.

corporais do grupo de Esporte e Lazer,
da UBS.

campo e Grupo Focal. Informagdes
submetidas a analise de conteido.?

Fonte: Dados do Estudo

de um local adequado, claro, sem ruidos, afastado da interferéncia
de terceiros e de facil acesso para todos."

O estudo realizado em Fortaleza - CE10 informa que o Grupo
Focal foi aplicado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), entretanto nio menciona caracteristicas do local. Em
Goiénia' a autora relata que os encontros foram realizados em
sala da Unidade de Satide. A pesquisa realizada em Floriandpo-
lis" relata encontros acontecidos em locais proximos a moradia
das pessoas.

No Rio Grande do Sul, os locais de encontro foram no pro-
prio ambiente onde se desenvolviam atividades do grupo de
convivéncia. Sendo essa uma limitagdo da pesquisa, relatada pela
autora.” Mesmo sendo uma variavel importante para o estudo,
demais artigos ndo especificam os locais de encontro.

2)Numero de participantes, duracio e quantidade de GF

Com relagio ao numero de participantes nos grupos focais,
encontramos na literatura uma variacio entre 6 a 15.' Dos estudos
selecionados nesta revisao, todos estdo inclusos nesta métrica,
variando de 5 a 8 participantes por GE.

Dentro do proposto quanto a duragio dos encontros, uma
variacdo entre 90 (tempo minimo) e 110 minutos (tempo ma-
ximo) deve ser considerada para bom emprego da técnica.'
Conforme descrito nos métodos dos artigos, o tempo variou
entre minimo de 41 minutos e 18 segundos no estudo feito em
Macei618 p. 920) e maximo de 90 minutos relatado nos artigos
de Goiénia'” e Taquara.”

No entanto, tao relevante quanto a duragdo do grupo, que
exige uma boa conduc¢do do moderador, é preciso determinar
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nimero total de grupos necessarios para explorar a tematica em
questdo. Além de considerar a complexidade do tema abordado,
o critério de satura¢do, comumente utilizado em estudos quali-
tativos, também ¢é aplicavel neste caso.'®

Numero de encontros realizados: um GF em Fortaleza,'
quatro com idosos de Goiania,"” dois em Macei6,'® dez GF em
Florianopolis,” com 69 participantes divididas entre eles, trés
encontros de GF em Taquara® e em Natal* e seis encontros
em Goiania,”” sendo no ultimo a realizagdo do GF. Os estudos
demonstram que a variagdo na quantidade de encontros esta
diretamente relacionada a diversidade e complexidade das
questdes e tematicas.

3)Perfil dos participantes

Participantes de um grupo focal devem apresentar certas
caracteristicas em comum que estdo associadas a tematica
central em estudo.'® Os participantes devem ser selecionados
dentro de um grupo de individuos que convivam com o as-
sunto a ser discutido e que tenham profundo conhecimento
dos fatores que afetam dados mais pertinentes.'

O presente estudo envolve exclusivamente grupos de ido-
so0s, atentando-se também as caracteristicas e fendmenos que
os une, tornando-os um grupo. Neste caso, questdes sobre
saide e envelhecimento.

Os sujeitos/objeto desses estudos sdo: hipertensos no es-
tudo em Fortaleza,' participantes de grupo de promogio de
saude e/ou Praticas Corporais/Atividade Fisica em Goiania,'
Macei6,18 Goiania,” grupos de convivéncia em Florianépolis*®
e Taquara® e usudrios da APS em Natal* e Rio de Janeiro.*

Nao somente fator idade, mas também necessidades em
comum do grupo onde sujeitos se inserem, trazem pertinéncia
ao pensamento coletivo. Trata-se de utilizar grupo focal no
entendimento de como se formam e se diferem percepgdes,
opinibes e atitudes acerca de um fato, produto ou servi¢o.?
Resultados indicam que os estudos foram realizados, em sua
maioria, com pessoas que ja possuiam um vinculo anterior
a aplicagdo do método, o que pode ser um ponto favoravel a
fluidez dos discursos.

4)Papel do moderador

Grupos focais sdo definidos como técnica de pesquisa
qualitativa, derivada das entrevistas grupais, que coleta infor-
mag0es por meio das interagdes grupais.'® As for¢as ou dina-
micas de grupo tornam-se parte integrante do procedimento
com participantes envolvidos na discussao uns com os outros,
em vez de direcionar seus comentarios apenas ao moderador.

O moderador tem o papel fundamental de garantir uma
intervencao discreta e firme. Uma condigdo de partida é que
ele tenha substancial conhecimento do tépico em discussao
para conduzir o grupo adequadamente.” Pode haver ainda
presenca de observadores externos (que ndo se manifestam)
para captar a reacgdo dos participantes.'

Cabe ao moderador receber cada participante de maneira
cordial, criar ambiente agradéavel de espera e evitar ao maximo
que o tema do grupo focal seja abordado precocemente em
conversas informais.?

Nos artigos analisados, o pesquisador/autor do texto fez
papel de moderador, geralmente acompanhado por um ob-
servador, podendo ser também responsével pela gravacdo ou
filmagem, se devidamente autorizado por todos os partici-
pantes. O objetivo do grupo deve ser expresso de forma clara
no momento de abertura dos trabalhos, sinalizando questdes
centrais sobre as quais a discussdo ird concentrar-se.'s

5)Comité de Etica

O moderador deve assegurar que todos os participantes
tenham assinado previamente o termo de consentimento livre
e esclarecido (TCLE), o qual deve incluir referéncia ao uso de
gravadores ou cameras.'

Em todos os textos analisados relata-se esclarecimentos
dos objetivos do estudo, feitos pelo moderador aos partici-
pantes, assinatura do TLCE e aprovagio no Comité de Etica
em Pesquisa.

6)Instrumentos de analise

Especificamente em pesquisas avaliativas, a andlise siste-
matica e cuidadosa das discussdes vai fornecer pistas e insights
sobre como um produto, servico ou plano sdo percebidos.* Ndo
somente instrumentos de coleta devem ser cuidadosamente
escolhidos, inclusive criacédo de roteiro e questdes norteadoras,
como métodos de analise.

A principal caracteristica da técnica de Grupos Focais
reside no fato dela trabalhar com reflexdo expressa através da
“fala” dos participantes, permitindo que eles apresentem seus
conceitos, impressdes e concepgdes sobre determinado tema.
“Em decorréncia, as informag¢des produzidas ou aprofundadas
sdo de cunho essencialmente qualitativo™.!*>

Técnicas de andlise dos trabalhos selecionados, foram utili-
zadas a do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) em Fortaleza' e
Macei6'® e Analise de contetido em Goiénia'’, Florianépolis,"
Taquara,” Natal,* Rio de Janeiro,” e Goidnia.*

O processo de analise deve contemplar dois momentos
complementares: analise especifica de cada grupo e analise
cumulativa e comparativa do conjunto de grupos realizados.'
O objetivo deste processo é identificar tendéncias e padroes
de respostas associadas ao tema de estudo. Desde estudos
pioneiros aos mais recentes, aqui analisados, parecem seguir
este padrao.

7)Limitacoes

Limita¢do do estudo é que fatores nédo identificados nao
devem ser considerados inexistentes e sim ndo serem foco
do estudo."” A condugédo do estudo se restringiu a trabalhar o
conteudo expresso a partir das questdes norteadoras apresen-
tadas como deflagradoras da discussdo nos GF. Outra possivel
limitacdo para essa prética, esta na forma de coordenagéo
dos grupos, relacionando-se com auséncia de planejamento e
avaliagdo sistematica, assim como despreparo dos profissionais
de saude que desenvolvem essa atividade."”

Destacam como limitacoes: amostra reduzida (sete idosas),
onde as conclusdes aplicam-se somente a populagdo pesqui-
sada, nao possibilitando generalizar resultados obtidos; o
local onde realizou-se o GF, com outras atividades ocorrendo
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concomitantes as do grupo de convivéncia e com presenca
de outras pessoas no mesmo espaco, podendo influenciar o
discurso das idosas; e também a formagdo dos profissionais
da area da saude.?

Inclui como limitagao a indicagéo, pela equipe, de usudrios
demandando acompanhamento regular, com miltiplas comor-
bidades. Assim néo foi possivel ouvir idosos frequentadores de
grupos de promogéo da satde, por exemplo, desprovendo o estudo
sobre a percepgio desses usudrios acerca da assisténcia recebida.”!

Demais artigos selecionados para esse estudo ndo mencio-
naram fatores limitantes.

A literatura também menciona a auséncia de garantia da
presenca dos participantes em data e hordrio combinados para
0 grupo como um aspecto a ser considerado no planejamento
da atividade.'

As limitagdes de pesquisa parecem estar muito mais rela-
cionadas as escolhas equivocadas, formas de aplicagdo e analise
dos dados, do que ao método propriamente dito. Sugestdes de
estudos futuros poderdo abordar resultados expostos nos referi-
dos artigos desta revisio, ou seja, as percep¢des dos sujeitos dos
estudos, mesmo relevantes, nio cabem ao momento e as questoes
norteadoras presentes, de cunho metodoldgico.

CONSIDERAGOES FINAIS

O envelhecimento é uma questdo de saide publica e um
fendmeno social mundial. Seus desafios e implicagdes consis-
tem em incluir discussées do tema nas agendas estratégicas das
politicas publicas, mas também precisam ser investigados na
perspectiva dos sujeitos. Para ampliar o acesso e potencializar
o cuidado integral, concretizando a¢des multidisciplinares que
atendam as demandas da pessoa idosa, faz-se necessario trazer
sua vulnerabilidade e singularidade, no ambito da satde,

Ao debater a abordagem pela técnica de Grupos Focais é
preciso enfatizar seu destaque na importancia para o futuro da
pesquisa social. “Isso demanda postura critica e dialética, visando
a superagdo dos pontos contraditorios, tornando-os publicos
para que possam também ser submetidos a outras criticas”.'*?

O referido método coleta dados diretamente das falas de um
grupo e relata suas experiéncias e percep¢des em torno de tema
de interesse coletivo.”” Quando realizado em grupos de idosos,
tem consideravel relevincia se aplicado com o devido rigor, pres-
supondo que considera subjetividade do sujeito/objeto de estudo.

No contexto da pessoa idosa, que devido suas demandas
multidisciplinares deve ser vista e ouvida de forma criteriosa e
profunda, entende-se que sdo atendidas pelas carateristicas desse
método essencialmente qualitativo. A andlise dos trabalhos,
nesta revisdo, aponta para caminho metodoldgico interessante
de pesquisa com GE quando se leva em consideracéo critérios
dos procedimentos préprios do método em questido. Nao mera-
mente como protocolo, mas com aten¢io, acolhimento e cuidado
peculiares das demandas da satde.

O sucesso ou ndo do método consiste desde a escolha do
local, ndmero e perfil dos participantes, duragdo e quantidade

de sessdes, conhecimento dos objetivos e consentimento por
parte dos sujeitos/objetos de pesquisa, até o essencial papel
do moderador em suas abordagens e andlises, afim de manter
distanciamento exigido para discernimento nas investigacoes,
a luz de um olhar multifacetado do fendmeno, mas sobretudo
com sensibilidade necessaria para compreender a comunicagio
verbal e ndo verbal, e as singularidades da pessoa idosa.

REFERENCIAS

1. Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
(BR). Envelhecimento ativo: uma politica de saude
[Internet]. Brasilia: Ministério dos Direitos Humanos e
da Cidadania; 2015 [acesso em 17 de setembro 2023].
Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/
envelhecimento_ativo.pdf.

2. Ministério da Saude (BR). Politica Nacional, de Atencdo
Basica [Internet]. Brasilia: Ministério da Saude; 2012
[acesso em 17 de setembro 2023]. Disponivel em: https://
www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/estrategia-
saude-da-familia/.

3. Oliveira NS, Souza TS, Alencar FS, Oliveira GL, Ferreira
NB, Alencar JS. Percep¢ao dos Idosos sobre o processo de
Envelhecimento. Psicol. Saude. [internet]. 1981 [acesso
em 05 de junho 2022];8(22). Disponivel em: https://doi.
org/10.14295/idonline.v8i22.264.

4, Lima RRT, Costa MV, Vilar RLV, Castro JL, Lima
KC. Identificando necessidades e possiveis solugdes:
com a palavra, pessoas idosas na atenc¢do primaria a
sadde. Saide debate. [Internet]. 2018 [acesso em 20
de junho 2022];42(119). Disponivel em: https://doi.
org/10.1590/0103-1104201811915.

5. de Moraes PA, Bertolozzi MR, Hino P. Percep¢des sobre
necessidades de satide na aten¢io bésica segundo usuérios
de um servico de satde. Rev. Esc. Enferm. USP. [Internet].
2018 [acesso em 15 junho 2022];45(1). Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/S0080-62342011000100003.

6. Ferreira OGL, Maciel SC, Costa SMG, Silva AO, Moreira
MASP. Envelhecimento Ativo e Sua Relacio Com a
Independéncia Funcional. Texto & contexto enferm.
[Internet]. 2012 [acesso em 02 de agosto 2022];21(3).
Disponivel em: https://doi.org/10.1590/S0104-
07072012000300004.

~

Nakano TC, Machado WL, de Abreu ICC. Relationship
between styles of thinking and creating well-being,
perceived health and stress in older adults. Psico USE
[Internet]. 2019 [cited 2022 aug 03];24(3). Available from:
https://doi.org/10.1590/1413-82712019240312



Santos et al.

9.

10.

12.

16.

BRASIL. M. S. Envelhecimento e Saude da pessoa idosa.
Brasilia, 2006.

Fernandes MTO, Silva LB, Soares SM. Utilizagdo de
tecnologias no trabalho com grupos de diabéticos e
hipertensos na satide da familia. Ciénc. saude coletiva
(Online), 1678-4561. [Internet]. 2011 [acesso em 12 agosto
2022];16(suppl. 1). Disponivel em: https://doi.org/10.1590/
S1413-81232011000700067.

Santos JC, Floréncio RS, Oliveira CJ, Moreira TMM.
Adesdo do idoso ao tratamento para hipertensio arterial e
intervengdes de enfermagem. Rev Rene (Online). [Internet].
2012 [acesso em 17 de junho 2022];13(2). Disponivel em:
https://repositorio.ufc.br/bitstream/riufc/4616/1/2012_
art_cjoliveira.pdf.

Lopes BEM. Grupo Focal na Pesquisa em Ciéncias
Sociais e Humanas. Revista Educacdo e Politicas
em Debate. [Internet]. 2014 [acesso em 19 junho de
2022];3(2). Disponivel em: https://seer.ufu.br/index.php/
revistaeducaopoliticas/article/view/30290/16545.

Westphal M F, Bégus CM, Faria MM. Grupos focais:
experiencias precursoras em programas educativos em saude
no brasil. Boletin de la Oficina Sanitaria Panamericana.
[Internet]. 1996 [acesso em 06 de junho 2022];120(6).
Disponivel em: https://iris.paho.org/handle/10665.2/15464.

Neto OC, Moreira MR, Sucena LFM. Grupos Focais e
Pesquisa Social Qualitativa : o debate orientado como
técnica de investigagdo. XIII Encontro da Associagdo
Brasileira de Estudos Populacionais. [Internet]. 2002 [acesso
em 09 julho 2022]. Disponivel em: http://www2.fct.unesp.
br/docentes/geo/necio_turra/PESQUISA%20EM %20
GEOGRAFIA/Grupos%20Focais%20e%20Pesquisa%20
Social%20Qualitativa_o0%20debate%200rientado%20
como%20t%E9cnica%20de%20investiga%E7%E30.pdf.

Pagani RN, Kovaleski JL, Resende LM. Tics na composi¢do
da methodi ordinatio: construgio de portfélio bibliografico
sobre modelos de transferéncia de tecnologia. Ciéncia
da Informagdo. [Internet]. 2017 [acesso em 09 julho
2022];46(2). Disponivel em: https://brapci.inf.br/index.
php/res/v/18841.

Coordenagido de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). Classificagdo da produgio intelectual
- Qualis CAPES. 2022. Disponivel em: https://sucupira.
capes.gov.br/sucupira.

Trad LAB. Focal groups: Concepts, procedures and
reflections based on practical experiences of research works
in the health area. Physis. [Internet]. 2009 [cited 2009 aug
17];19(3). Available from: https://doi.org/10.1590/S0103-
73312009000300013.

17.

18.

20.

21.

22.

24.

Nogueira ALG, Munari DB, Santos LF, Oliveira LMAC,
Fortuna CM. Therapeutic factors in a group of health
promotion for the elderly. Rev. Esc. Enferm. USP. [Internet].
2013 [cited 2022 jul 24];47(6). Available from: https://doi.
org/10.1590/50080-623420130000600015.

Santos DS, Tenoério EA, Bréda MZ, Mishima SM. The
health-disease process and the family health strategy:
the user's perspective. Rev. latinoam. enferm. (Online).
[Internet]. 2014 [cited 2022 jul 6];22(6). Available from:
https://doi.org/10.1590/0104-1169.0002.2496.

Lopes MA, Krug RR, Bonetti A, Mazo GZ. Barreiras que
influenciaram a nao adogao de atividade fisica por longevas.
Rev. bras. ciénc. esporte. [Internet]. 2016 [acesso em 28 de
julho 2022];38(1). Disponivel em: https://doi.org/10.1016/j.
rbce.2015.10.011.

Bulsing RS, Jung SI. Aging and death: Perception of elderly
women from a support group. Psicol. Estud. (Online).
[Internet]. 2016 [cited 2022 jun 20];21(1). Available from:
https://doi.org/10.4025/psicolestud.v21i1.28253.

Schenker M, Costa DH. Avangos e desafios da atengdo
a saude da populagdo idosa com doengas cronicas na
Atencio Primaria a Saude. Ciénc. saude coletiva (Online),
1678-4561. [Internet]. 2019 [acesso em 06 de agosto
2022];24(4). Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1413-
81232018244.01222019.

Santana N, Silva L, Custddio B, BaptistaT]. Corpo e saude:
concepgdes de um grupo de idosos de Praticas Corporais
de uma Unidade Bésica de Saide em Goiania. Saide Soc.
(Online), 1984-0470. [Internet]. 2022 [acesso em 29 de
junho 2022];31(2). Disponivel em: https://doi.org/10.1590/
S50104-12902022201055pt.

Lervolino SA, Pelicioni MCE A utilizagdo do grupo focal
como metodologia qualitativa na promogao da saude.
Rev. Esc. Enferm. USP. [Internet]. 2001 [acesso em 02 de
agosto 2022];35(2). Disponivel em: https://doi.org/10.1590/
50080-62342001000200004.

Carlini-Cotrim B. Potencialidades da técnica qualitativa
grupo focal em investigacdes sobre abuso de substéancias.
Rev. saide publica (Online). [Internet]. 1996 [acesso em 19
junho 2022];30(3). Disponivel em: https://doi.org/10.1590/
50034-89101996000300013.

Gomes VLO, Telles KS, Roballo EC. Grupo focal e
discurso do sujeito coletivo: produc¢io de conhecimento
em saude de adolescentes. Esc. Anna Nery (Online),
2177-9465. [Internet]. 2009 [acesso em 10 de agosto
2022];13(4). Disponivel em: https://doi.org/10.1590/S1414-
81452009000400023.




