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RESUMO

Objetivo: analisar a satisfacdo e autoconfianga dos estudantes em cenario clinico de simulagdo realistica. Método: estudo
quase experimental e quantitativo. Foram aplicados questionario sociodemografico, pré-teste e pos-teste de conhecimento,
checklist de verificacio do cenario e escala de satisfacio e autoconfianca. Aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa sob
parecer n° 05290\2021. Resultados: amostra composta por 53 estudantes da 4 série de Enfermagem de um Centro
Universitario de Araras/SP no ano de 2021. A maioria ndo possuia formagao prévia, porém todos apresentaram mais acertos
no pos-teste. Todos consideraram os métodos de ensino utilizados na simulagdo Uteis e eficazes, 94,3% entenderam que a
forma como o docente ensinou foi adequada para a obtengdo de conhecimentos, 64,1% estdo mais confiantes em dominar o
conteldo. Conclusao: a combinagdo de metodologias ativas e simulagio realistica resultou em um aumento no conhecimento
e autoconfianga dos estudantes para a formagdo de profissionais capacitados.
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Satisfagdo e autoconfianga com a simulagdo realistica como método ativo de ensino aprendizagem

ABSTRACT

Objective: to analyze the satisfaction and self-confidence of students in a realistic simulation clinical setting. Method:
almost experimental and quantitative study. Sociodemographic questionnaire, pre-test and post-test knowledge, scenario
verification checklist, and satisfaction and self-confidence scale were applied. Approved by the Research Ethics Committee
under opinion number 05290\2021. Results: sample composed of 53 students from the 4th year of Nursing at a University
Center in Araras/SP in 2021. The majority did not have previous training, but all showed more correct answers in the post-
test. All considered the teaching methods used in the simulation useful and effective, 94.3% understood that the way the
teacher taught was adequate for obtaining knowledge, 64.1% are more confident in mastering the content. Conclusion:
the combination of active methodologies and realistic simulation resulted in an increase in knowledge and self-confidence of
students for the training of qualified professionals.

DESCRIPTORS: Simulation; Learning; Teaching; Personal satisfaction; Nursing;

RESUMEN

Objetivos: analizar la satisfaccion y autoconfianza de los estudiantes en un escenario clinico de simulacién realista. Método:
estudio cuasi-experimental y cuantitativo. Se aplicaron cuestionario sociodemografico, pre-test y post-test de conocimiento,
lista de verificacién del escenario y escala de satisfaccién y autoconfianza. Aprobado por el Comité de Etica en Investigacién
bajo el dictamen numero 05290\2021. Resultados: muestra compuesta por 53 estudiantes del 4° afio de Enfermeria de
un Centro Universitario de Araras/SP en el afio 2021. La mayoria no tenia formacién previa, pero todos presentaron mas
respuestas correctas en el post-test. Todos consideraron que los métodos de ensefianza utilizados en la simulacién fueron
utiles y efectivos, el 94,3% entendié que la forma en que el docente ensefié fue adecuada para obtener conocimientos, el
64,1% estd mas seguro de dominar el contenido. Conclusién: la combinacion de metodologias activas y simulacién realista
resultd en un aumento del conocimiento y autoconfianza de los estudiantes para la formacion de profesionales capacitados.

DESCRIPTORES: Simulacién; Aprendizaje; Ensefianza; Satisfaccién personal; Enfermeria.

INTRODUCAO

A educagio e o processo de formagio profissional na drea de
satde vém, ao longo dos anos, sofrendo diversas transformagdes
para atender as necessidades de uma sociedade em constante
evolu¢do.l A busca por novos métodos e técnicas de ensino
torna-se essencial para a formacio de futuros profissionais,
éticos, competentes e habilidosos.?

As metodologias de ensino, em nivel universitario, variam
de acordo com a necessidade que o professor tem de aplicar
certo conteudo, de modo que o estudante tenha facilidade para
aprender e aplicar futuramente. A metodologia ativa ganha cada
vez mais espago e reconhecimento, uma vez que a modalidade
de ensino por si s6 exige técnicas diferenciadas.’

Esse modelo foca no protagonismo dos estudantes em adqui-
rir o seu conhecimento, estimula a autonomia de aprendizagem
para que facam descobertas que colaborem com sua formagao.
Um dos modelos de metodologia ativa é a simulagao realistica,
a qual, por meio de cendrios clinicos replicando experiéncias
da vida real, favorece um ambiente de interatividade, reflexdo
guiada, impactando tanto no conhecimento quanto em habili-
dades e atitudes relacionadas a pratica profissional auxiliam no
raciocinio critico, e tomada de decisdes.*

Os cendrios baseiam-se em casos clinicos que auxiliam a de-
senvolver técnicas, orientagdes e trabalho em equipe. Os discentes
aprendem a partir de seus proprios erros frente a situagoes do
cotidiano clinico, sem exposi¢do a riscos, e com a oportunidade

de repetir a cena varias vezes, retomam técnicas e situagdes em
que apresentavam falhas ou dificuldades para executar.®
Equipes de satde tém muito contato com pacientes e seus
familiares, por isso torna-se necessario que transmita confianga,
empatia, atenc¢do e desenvolva o raciocinio clinico, que muitas das
vezes, nio é estimulado na parte tedrica dos estudos. E preciso
ter preparagdo que somente situagdes reais podem proporcionar.®
O objetivo principal do presente estudo foi analisar a satisfa¢io e
autoconfianga dos estudantes com a aplicacio de cendrio clinico
de simulagéo realistica como método de ensino aprendizagem.

METODO

Tipo de estudo

Trata-se de um estudo quase experimental de abordagem
quantitativa que ocorreu por meio da aplicagdo de trés instru-
mentos autorrespondidos: questiondrio com caracterizagiao
sociodemografica e de conhecimento especifico pré e pds
simulac¢do realistica, Escala de Satisfagdo de Estudantes e
Autoconfiancga, validada’ e check-list de acompanhamento
do cenaério.

A populagio do estudo corresponde aos estudantes da 42
série do curso de Enfermagem de um Centro Universitario
privado da cidade de Araras/SP no ano letivo de 2021, cor-
respondendo a aproximadamente 150 participantes. Foram
incluidos todos os alunos presentes nas aulas praticas em que
ocorreram as simulagdes realisticas no periodo de junho a
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dezembro de 2021. Para participarem do estudo os estudantes
devem atender os seguintes critérios: estar matriculado obri-
gatoriamente no 4° ano do curso de Enfermagem e participar
de aulas praticas. Foram excluidos da amostra aqueles que
se recusaram a participar da pesquisa.

Considerando o contexto de pandemia do SARS-COV-2 e
a sustentabilidade financeira e ambiental, esses instrumentos
foram aplicados de maneira on-line, via Google Formulario.

O questiondrio de caracterizagdo sociodemogrifica foi
elaborado com variaveis de interesse e é composto por itens
abrangendo: idade, sexo, estado civil, formacdo prévia na
drea da saude e ocupagio.

O instrumento de conhecimento especifico é composto por
trés questdes tematicas, de acordo com o assunto principal
do cendrio de simula¢do e serd respondido antes e depois da
aplicagdo da simulagio.

Durante a execuc¢do do cendario (running de cenario) foi
aplicado um checklist de acompanhamento do cendrio que
permitiu que os estudantes acompanhassem as competéncias,
habilidades e atitudes que se espera serem desenvolvidas
pelos estudantes participantes na simulagéo.

A Escala de Satisfagdo de Estudantes e Autoconfianga,” é
uma escala composta por 13 itens que variam de 1 a 3, que cor-
respondem, respectivamente a concordo, indiferente e discordo.

A aplicagdo desses instrumentos foi realizada de maneira
individual e privada, apds as devidas explicagdes e garantias
que participardo de forma voluntaria, seguindo o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), também apresen-
tado de forma on line e com possibilidade de download da via
assinada pelo pesquisador responsavel por cada participante.

Os dados obtidos foram organizados em tabelas através
do Google Planilhas e analisados de forma descritiva. Para a
analise inferencial, ap6s a andlise da ocorréncia de distribui-
¢do normal ou néo, foram analisadas possiveis associagdes

por meio dos testes de Qui-quadrado e Exato de Fisher. A
andlise das respostas a escala de satisfacdo ocorreu por meio
do teste de Wilcoxon Ranks. Para as analises estatisticas fo-
ram considerados niveis de significancia de 5% e intervalo
de confianca de 95%.

O projeto obedece a Resolu¢do do Conselho Nacional de
Satude 466/2012. O projeto obteve aprovagido do Comité de
Etica em Pesquisa sob parecer nimero 05290/2021.

Os participantes assinaram voluntariamente e pds-infor-
magido o TCLE, com garantia de sigilo e anonimato, e da nao
ocorréncia de prejuizos ou beneficios diretos e individuais
da pesquisa.

RESULTADOS

A presente pesquisa apresenta o resultado da satisfacdo dos
estudantes com a aprendizagem, bem como da autoconfianga,
tendo como referéncia o método de ensino: simulacio realistica.

Dos 53 participantes do estudo no primeiro cenario 83,1%
eram do sexo feminino com idade média de 31 anos, no segundo
cenario dos 48 participantes observou-se que 89,7% eram do sexo
feminino com idade média de 31 anos, destes estudantes, 73,3%
néo possuiam formagio prévia na drea da saude.

Observa-se que ndo houve discordincia entre os participantes
quanto a eficacia dos métodos de ensino utilizados na simula-
¢do. Além disso, 49 (92,45%) alunos acreditam que a simula¢io
forneceu uma variedade de materiais didaticos e atividades que
foram ftteis para promover a aprendizagem do curriculo de
enfermagem clinico-cirtrgica, sugerindo que a simulagéo foi
bem-sucedida em promover a aprendizagem e que os métodos
de ensino utilizados foram bem recebidos pelos discentes. Apenas
trés alunos (5,66%) se mostraram indiferentes quanto a forma
como o docente conduziu a simulagdo e sua adequagao para a
forma de aprendizado.

Tabela 1 - Simulagdo 1 - Satisfagdo com a aprendizagem atual (n=53). Araras, SP, Brasil, 2022

CONCORDO INDIFERENTE DISCORDO

Os me‘Eodlos de.ensmo utilizados nesta simulagdo 53(100%) 0(0%) 0(0%)
foram Uteis e eficazes.
A simulagio forneceu-me uma variedade de
mgter|a|s dlda.tICOS e atmdadcles para promover a 49(92,45%) 3(5.66%) 1(1,89%)
minha aprendizagem do curriculo de enfermagem
clinica-cirdrgica.
Eu gostei do modo como meu professor ensinou o o o

" : . 52(98,11%) 1(1,88%) 0(0%)
através da simulagdo.
Os materla.ls didaticos Utl|l.23dOS nesta simulagio 50(94,33%) 23.77%) 1(1,88%)
foram motivadores e me ajudaram a aprender.
A forma como meu professor me ensinou através
da simulagdo foi adequada para a forma como eu 50(94,33%) 3(5,66%) 0(0%)

aprendo.

Fonte: Criagdo dos autores
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Dos 53 participantes, 34 (64,15%) demonstram confian¢a no
dominio do contetido da atividade de simula¢io apresentada
pelo professor, enquanto 10 (18,86%) ndo concordam com
essa afirmacdo. Dos entrevistados, 47 (88,68%) acreditam que
a simula¢do incluiu o conteudo necessario para o dominio
do curriculo de enfermagem clinico-cirurgica e que esta
desenvolvendo habilidades e conhecimentos necessdrios para
executar procedimentos em um ambiente clinico. Os discentes
assumiram a responsabilidade por sua propria aprendizagem
durante a atividade de simulagéo, e acreditam saber como

buscar ajuda quando necessario durante a atividade. Em geral,
observa-se que eles assumiram a responsabilidade por sua
propria aprendizagem e se mostraram confiantes em seus
conhecimentos e habilidades adquiridos, como demonstrado
na tabela abaixo. Entre os alunos, 40 (75,47%) concordam que
é responsabilidade do professor dizer-lhes o que precisam
aprender na tematica desenvolvida na simulagdo durante a
aula, enquanto uma minoria de 8 estudantes discorda (15,09%)
e outra é indiferente (9,43%).

Tabela 2 - Simulagdo 1 - Autoconfianca na aprendizagem (n=53). Araras, SP, Brasil, 2022

CONCORDO

INDIFERENTE DISCORDO

Estou confiante de que domino
o contetdo da atividade de
simulagdo que meu professor me
apresentou.

34(64,15%)

9(16,98%) 10(18,86%)

Estou confiante de que esta
simulagdo incluiu o contetido
necessario para o dominio do
curriculo de enfermagem clinico-
cirdrgica.

47(88,68%)

23,77%) 4(7,55%)

Estou confiante que estou
desenvolvendo habilidades e
obtendo os conhecimentos
necessarios a partir desta
simulagdo para executar os
procedimentos necessarios em
um ambiente clinico.

47(88,68%)

1(11,32%) 0(0%)

E minha responsabilidade como
aluno aprender o que eu preciso
saber através da atividade de
simulagio.

52(98,11%)

0(0%) 1(1,88%)

Eu sei como obter ajuda quando
eu n3o entender os conceitos
abordados na simulagio.

49(92,45%)

4(7,55%) 0(0%)

Eu sei como usar atividades
de simulagdo para aprender
habilidades.

51(96,22%)

23,77%) 0(0%)

E responsabilidade do
professor dizer-me o que eu
preciso aprender na tematica
desenvolvida na simulagdo
durante a aula.

40(75,47%)

8(15,09%) 5(9,43%)

Fonte: Criagdo dos autores
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Os dados apresentados a seguir sdo referentes a segunda
simulac¢do realistica realizada com os discentes. Assim como
observado na primeira simulagdo, os alunos concordaram de
forma unanime que os métodos utilizados na simulag¢do foram
uteis e eficazes e que forneceram uma variedade de materiais
didéticos e atividades para promover sua aprendizagem. Dife-
rentemente da primeira simulagdo, apenas um estudante (2,08%)
se mostrou indiferente quanto a motiva¢édo e utiliza¢do dos
materiais didaticos disponibilizados pelo professor.

Se tratando da autoconfianga na aprendizagem, houve uma
diminui¢do na quantidade de alunos que discordam quanto

a confianga e dominio do contetido da atividade. Observa-se
que na segunda simula¢io todos os 48 participantes (100%)
afirmaram estar confiantes de que a simulacéo inclui o conte-
udo necessario para o dominio do curriculo de enfermagem
clinico-cirtrgica. Dois estudantes (4,17%) entrevistados sdo
indiferentes quanto a obter ajuda quando ndo compreenderem
conceitos utilizados na simulagdo, a mesma quantidade é in-
diferente quanto a utilizagdo de atividades de simula¢ao para
aprender habilidades.

Tabela 3 - Simulagio 2 - Satisfagdo com a aprendizagem atual (n=48). Araras, SP, Brasil, 2022

CONCORDO INDIFERENTE DISCORDO
Os me‘Eodos de.ensmo utilizados nesta simulagdo 48(100%) 0(0%) 0(0%)
foram Uteis e eficazes.
A simulagdo forneceu-me uma variedade de
mgterlals d|dalt|cos e atmdadcles para promover a 48(100%) 0(0%) 0(0%)
minha aprendizagem do curriculo de enfermagem
clinica-cirdrgica.
Eu golstel dg modc~> como meu professor ensinou 48(100%) 0(0%) 0(0%)
através da simulagdo.
Os materlal.ls didaticos utI|I.ZEIdOS nesta simulagdo 47(97.92%) 1(2,08%) 0(0%)
foram motivadores e me ajudaram a aprender.
A forma como meu professor me ensinou através
da simulagio foi adequada para a forma como eu 48(100%) 0(0%) 0(0%)

aprendo.

Fonte: Criagdo dos autores
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Tabela 4 - Simulagio 2 - Autoconfianga na aprendizagem (n=48), Araras, SP, Brasil, 2022

CONCORDO INDIFERENTE DISCORDO

Estou confiante de que domino o contetido da
atividade de simulagdo que meu professor me 41(85,42%) 2(4,16%) 5(10,42%)
apresentoul.

Estou confiante de que esta simulagdo incluiu o
conteldo necessario para o dominio do curriculo 48(100%) 0(0%) 0(0%)
de enfermagem clinica-cirurgica.

Estou confiante que estou desenvolvendo

habilidades e obtendo os conhecimentos

necessarios a partir desta simulagdo para 47(88,68%) 1(11,32%) 0(0%)
executar os procedimentos necessarios em um

ambiente clinico.

E minha responsabilidade como aluno aprender
0 que eu preciso saber através da atividade de 48(100%) 0(0%) 0(00%)
simulagdo.

Eu sei como obter ajuda quando eu n3o entender

os conceitos abordados na simulagdo. 46(95,83%) 2(417%) 0(0%)

Eu sei como usar atividades de simulagdo para

aprender habilidades. 46(95.83%) 2(4,17%) 0(0%)

E responsabilidade do professor dizer-me o que
eu preciso aprender na tematica desenvolvida na 40(83,33%) 3(6,25%) 5(10,42%)
simulagdo durante a aula.

Fonte: Criagdo dos autores
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DISCUSSAO

No presente estudo, mesmo a maioria dos estudantes nao
possuindo formacdo prévia na area da saude, todos mostraram
uma importante evolugdo do conhecimento teérico, apds a aula
tedrica e a simulagéo realistica. Pode-se inferir que o método de
ensino da simulacéo realistica é eficaz quanto a sua proposta de
interdisciplinaridade, no quesito do aumento do conhecimento.
Este método estimula a participagdo ativa e reflexiva do aluno,
tendo a oportunidade de assimilar todos os conhecimentos numa
situagéo clinica e assumir uma postura de profissional, indo de
acordo com os achados de Aratjo e Quilici,® onde afirmam que
as simulag¢Ges sdo importantes ferramentas para a criagdo da in-
tegralidade tdo necesséria ao atendimento do paciente.

A analise de erros ocorreu em dois momentos (considerando
que o estudo nao teria valor para os estudantes somente para andlise
quantitativa), anterior a simulagio, observando conhecimentos
prévios ou basicos do tema e ap6s a simulagio e discussao entre
os alunos. Houve diferenca estatisticamente significativa entre as
pontuagdes obtidas nos dois questionarios, demonstrando uma
média de pontuagdo crescente entre elas e apenas em um caso
isolado a porcentagem de acerto cai de 73,5% para 69,8% corres-
pondente ao primeiro cendrio.

O debriefing realizado ap6s a simulagdo permite a revisao de
uma experiéncia na qual os participantes exploram, analisam os
seus processos de agdo e pensamento, estado emocional e outras
informagdes que possam melhorar a sua performance em situagoes
reais, podendo também ser intitulado como potencializador de
resisténcia emocional a situacdes de pressdo e pensamento rapido
quando forem atuar como profissionais da satde formados.’

A simulagdo pode fornecer situagdes estressantes, que exigem
raciocinio répido e interven¢des adequadas.!” Durante o debrie-
fing os estudantes relataram prazer em participar das simulagdes,
descrevendo-as como uma experiéncia real, o que pode justificar
o fato de também terem declarado sentimentos como medo, inse-
guranga e sensagdo de impoténcia, mesmo que suas interveng¢des
tenham sido de extrema relevincia. Nesse momento foi impor-
tante relatar e demonstrar que pequenas atitudes fazem grandes
enfermeiros, mesmo que nao sejam de forma invasiva como por
exemplo elevar a cabeceira da cama ou a protegdo do paciente
com os equipamentos de seguranca individual ®

A autoconfianga é considerada um indicador de proatividade
para intervir em situagdes de urgéncia. O profissional deve estar
confiante de que é capaz de atuar de forma adequada, caso contrario
isso pode acarretar maior niimero de crises de ansiedade e maior
indices de erros,"V 88,68% dos participantes da pesquisa acredi-
tam estarem desenvolvendo habilidades e obtendo conhecimento
pratico e tedrico a partir da simulagio, impactando diretamente
em uma assisténcia de Enfermagem mais segura, evitando que os
pacientes sejam colocados em situagdes de risco por inexperiéncia
da equipe,'? essa metodologia proporciona aos discentes o desen-
volvimento de habilidades e ganho de competéncias cognitivas e
psicomotoras, agregando destreza, pensamento clinico e habilidade
mental, tornando a assisténcia mais assertiva.”

A simulagido ndo pode acontecer isoladamente, sendo ne-
cessario um conhecimento prévio dos discentes, integrando
teoria e pratica, incluindo, por exemplo, a utilizagdo de mate-
riais didaticos, indo de encontro com 94,33% dos discentes que
acreditam que esses materiais foram motivadores e auxiliaram
no processo de aprendizagem e através da metodologia ativa e
da situagdo clinica exposta puderam fixar de forma pratica os
conhecimentos adquiridos.'*"

O reconhecimento das possiveis satisfacdes e insatisfacdes dos
estudantes pode contribuir para o estabelecimento de estratégias
que visem a qualificar a aprendizagem. Uma inferéncia que pode
ser feita a partir dos resultados, é que os estudantes se mostraram
mais satisfeitos do que autoconfiantes com a aprendizagem que
receberam durante a atividade de simulagéo.

CONSIDERAGOES FINAIS

O preparo de enfermeiros para o mercado de trabalho de-
manda qualidade de ensino e aprendizagem, com o objetivo de
favorecer o desenvolvimento de competéncias e habilidades que
contemplem as dreas de assisténcia, gerenciamento, ensino e
pesquisa, logo, é nitida a importincia e o impacto da utilizagdo
de diferentes métodos de ensino para uma maior construgio de
conhecimento e a capacitagio dos discentes perante a situagdes
que encontrardo na pratica profissional. Observou-se através
da analise dos resultados que a combinagdo de metodologias
tradicionais em aulas tedricas e expositivas e da metodologia
ativa através da simulagdo realistica proporcionou aos discentes
o aumento de seu conhecimento, sua autoconfianga e raciocinio
clinico resultando na combinagdo dos saberes tedricos e praticos
contribuindo para a formagédo de profissionais capacitados que
atuam objetivando a seguranga do paciente e do atendimento
individual e holistico.

Sugere-se que futuras pesquisas sejam realizadas com outro
publico, por exemplo, profissionais de satde em exercicio ou
profissionais que néo sdo da 4rea da saude, por exemplo uma
empresa especifica que precisou ou presenciou uma situagio de
emergéncia que poderia ser resolvida mais rapidamente, contem-
plando a educagdo permanente em servico. Os cenarios simulados
poderiam ser realizados durante os horérios livres, tendo como
objetivo possibilitar aos mesmos, maior conhecimento sobre o
assunto abordado, bem como padronizar as condutas realizadas.

Este estudo teve como limita¢do a aderéncia dos alunos em
responder o questionario antes e depois da simulagéo, alguns
ndo possuiam acesso a internet no momento ou estavam sem
telefone celular, houve proposta de resposta de forma remota em
casa para quem nio conseguiu acesso, porém o indice de néo
participacéo foi baixo, mas esteve presente.

Espera-se que este estudo auxilie na ampliagdo do conheci-
mento tedrico-pratico em ambiente seguro para contribui¢ao
da formacéo profissional, evidenciando novas metodologias de
ensino que irdo impactar positivamente na pratica dos futuros
enfermeiros.
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