Revista de Pesquisa Cuidado ¢

Fundamental Online vol. 18 14903 2026

Universidade Federal do Estado do Rie
de Janeiro
Brasil

Recepeidn: 26 Abril 2026
Aprobacién: 29 Junio 2026

Artigo Original
O impacto das praticas integrativas na
satlde mental dos trabalhadores dos
centros de atencao psicossocial: uma
perspectiva fenomenoldgica
interpretativa

The impact of integrative practicés'on-the mental health of workers in

psychosocial care centers: an interpretive phenomenological perspective

El impacto de las practicas integradorasien la salud mental de los trabajadores de

centros de atencion psicosocial: una perspectiva fenomenoldgica interpretativa

Maria Eysianne Alves Santos
eysianne@hotmail.com.br
https://orcid.org/0000-0002-4000-7309
Raul Brener Dantas
https://orcid.org/0000-0002-6562-9737
Julio Cesar Oliveira de Melo
https://orcid.org/0009-0004-6083-2949
Diéndara Nayara Azevédo Dantas
https://orcid.org/0000-0002-4759-9458
Ana Caroline Melo dos Santos
https://orcid.org/0000-0003-0280-6107
Karol Fireman de Farias
https://orcid.org/0000-0003-1352-2513

Resumo: Objetivo: compreender as percepcdes do uso das Praticas Integrativas
Complementares por trabalhadores de satide dos Centros de Atengao Psicossocial.
Metodologia: estudo de abordagem qualitativa, realizado por entrevistas com
instrumento semiestruturado e narrativas analisadas pela fenomenologia
interpretativa. Resultados: participaram do estudo 15 trabalhadores ¢ a partir da
andlise das informacdes emergiram trés categorias; 1) A interface das préticas
integrativas nos Centros de Atencao Psicossocial; 2) Quem sio os profissionais por
trds das massagens, agulhas, ventosas ¢ imposi¢io de maos; 3) Siléncios terapéuticos:
os sentimentos dos profissionais dos Centros de Atengio Psicossocial apds a
realizagio das préticas integrativas. Conclusdo: os trabalhadores compreendem as
Préticas Integrativas Complementares como um instrumento de cuidado, nio
implementada como realidade nos servigos Centros de Atengao Psicossocial, mas
quando direcionadas ao bem-estar dos profissionais, contribuem significativamente
para a promocio da qualidade de vida no ambiente laboral, favorecendo um cuidado
mais humanizado e sustentavel.

Palavras-chave: Saide ocupacional, Satide mental, Servicos de satde mental,
Terapias complementares.

Abstract: Objective: to understand the perceptions of the use of Integrative and
Complementary Practices by health workers in Psychosocial Care Centers.
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Methodology: this qualitative study was conducted through semi-structured
interviews and narratives analyzed using interpretive phenomenology. Results
fifteen professionals participated in the study, and three categories emerged from
the analysis of the information: 1) The interface of integrative practices in
Psychosocial Care Centers; 2) Who are the professionals behind the massages,
needles, cupping, and laying on of hands; 3) Therapeutic silences: the feelings of
psychosocial Care Centers professionals after performing integrative practices.
Conclusion: Workers understand Integrative and Complementary Health
Practices as a care tool, not yet implemented in Psychosocial Care Centers services,
but when directed towards the well-being of professionals, they contribute
significantly to promoting quality of life in the workplace, favoring more
humanized and sustainable care.

Keywords: Occupational health, Mental health, Mental health services,
Complementary therapies.

Resumen: Objetivo: comprender las percepeiones sobre el uso de Practicas
Integradoras y Complementarias por parte de los trabajadores de la salud en los
Centros de Atencién Psicosocial. Metodologia: este estudio cualitativo se llevd a
cabo mediante entrevistas semiestructuradas y narrativas analizadas utilizando la
fenomenologfa interpretativa. Resultados: ‘quince profesionales participaron en el
estudio, y del analisis de la informacion surgieron tres categorfas: 1) La interfaz de
las pricticas integradoras endos,Centrés de Atencién Psicosocial; 2) Quiénes son
los profesionales detrds deflos masajes, las agujas, las ventosas y la imposicién de
manos; 3) Silencios terapéuticos: los sentimientos de los profesionales de los
Centros de Atencidon Psicosocial después de realizar précticas integradoras.
Conclusién: los trabajadores entienden las Practicas de Salud Integrativas y
Complementarias como una herramienta de atencién que atn no se ha
implementado endos sctvicios Centros de Atencidn Psicosocial, pero que, cuando se
orientan al  bienestar de los profesionales, contribuyen significativamente a
promover la calidad de vida en el lugar de trabajo, favoreciendo una atencién mis
humanizaday.sostenible.

Palabras_clave: Salud laboral, Salud mental, Servicios de salud mental, Terapias
complementarias.
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INTRODUCAO

O trabalho apresenta correlacao significativa com a saude, com
impacto positivo ou negativo, em um campo dinimico em que fatores

organizacionais ¢ individuais se articulam.! Isso porque o ambiente
laboral pode demandar altas cargas emocionais por meio de tensoes,
altas demandas ¢ insuficiéncia de recursos que geram instabilidades
emocionais e afetam a qualidade dos atendimentos. A consequéncia

ao trabalhador ¢ um perfil vulnerével levado ao esgotamento que

reduz a satisfacdo da prestacio do servico.”>

Este cendrio se torna mais evidente 'em servigos portas de entrada
como os Centro de Atencio Psicossocial (CAPS). Eles representam a
materializa¢dao do cuidado humanizado, da interdisciplinaridade ¢ da
constru¢io de autonomia. Contudo, hd no servico uma ldgica
produtivista que fragiliza os vineulos e gera sobrecarga as equipes e

sentimentos de desvalorizagao ¢ ilhamento.*

Frente a essa problemdtica; surge a necessidade de investir em
modelos de cuidadoque integrem a promogao da satde mental, tendo
em vista que ¢ considerada uma medida preventiva priméria para
incapacidades, como também fortalecer redes de apoio ¢ habilidades

de enfrentamento.»Ao longo das ultimas quatro décadas, o campo da
promocaogy saude do trabalhador testemunhou uma profunda
mudanca de\paradigma, avancando de um enfoque na doenca para

uma compreensao abrangente de saade.®

Dentro“dessa nova Otica, a atencio em saude pode considerar
multiplos’ fatores, como por exemplo a resiliéncia. Ela pode ser
compreendida como a capacidade de enfrentamento diante de
estressores.  Nesse contexto, as Praticas Integrativas e
Complementares (PICs), com abordagens mente-corpo, intervengdes
naturais e terapias fisicas, apresentam um potencial significativo para

o fortalecimento desta aptidao.”

Essas praticas se distinguem porque privilegiam a relagio em
detrimento da técnica. O cuidado pode ser pensado como uma pratica
ontoldgica, politica e cultural, nesta perspectiva, as praticas
especialmente que possuem uma Otica vitalista emergem como
promotoras de integralidade, autonomia de sujeitos e horizontalidade
de relagdes. Proporcionando assim, um modelo de cuidado

humanizado.?

No Brasil, esse movimento ganhou um contorno institucional,
através da Politica Nacional de Priticas Integrativas e
Complementares (PNPIC). Esse marco, simboliza um avan¢o na
diversidade e abrangéncia de cuidados dentro do Sistema Unico de
Satde (SUS). No entanto, transformar uma politica oficial em uma
rotina estabelecida nos servigos de saude ¢ algo complexo, repleto de
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obstéculos e possibilidades. Entre eles, sobressai a capacitagao dos
profissionais da drea, a receptividade dos pacientes ¢ o ajuste dos
sistemas de acompanhamento, que influenciam o éxito ¢ a

durabilidade da politica nas realidades.”

Historicamente, o percurso da PNPIC demonstra um cenério de
disputas politicas desde a sua criagio a sua manutencio. Isso inclui
fatores decisivos que vao desde o apelo popular nas conferéncias de
saude até a validagio cientifica de novas légicas. Ressaltando a falta de
recursos financeiros exclusivos e a rivalidade entre grupos. Apés sua
oficializagio, o Departamento de Atengio Basica (DAB) do
Ministério da Saude assumiu a responsabilidade pela administracao

federal da PNPIC, atuando no acompanhamento, regulamentagio ¢

disseminacio de dados sobre a polifica. ™

Retomando a questdo inicial, diante da légica apresentada, um
desafio critico para a sustentabilidade dos sistemas de satide ¢ o bem-
estar dos profissionais da satide. O enfrentamento do estresse
ocupacional pode ter como um dos caminhos de manejo as PICs, com

finalidade de subsidiar estratégias de autocuidado e de satude

ocupacional de forma holistica.!!

Contudo, apesar_déssespotencial, sua implementagio luta para ir
além do modelo biomédico. Frequentemente, as PICs sio encaradas
de forma utilitarista para enfermidades, em vez de um meio que
impulsiona para o bem-estar. Falta clareza sobre como os
trabalhadores da satide, que estao diretamente envolvidos, entendem
e aplicam, Assim, compreender as ideias desses individuos ¢ crucial
pararevelara real capacidade das PICs, nao como algo adicional, mas
como/im guia que pode dar um novo sentido ao modo de trabalhar e

consolidar os fundamentos da promocao da saude no dia a dia dos

servic;os.lz'13

Nesta perspectiva, foi realizada uma abordagem qualitativa
ancorada na fenomenologia, hermenéutica e idiografica, envolvendo
um duplo processo interpretativo, que permite compreender os

significados  atribuidos as vivéncias e as experiéncias dos

participantes. 15

Tendo o estudo como pergunta de pesquisa “como as praticas
integrativas influenciam na saide mental dos trabalhadores de satde
dos servicos CAPS?”. Objetivando compreender as percepcoes do uso
das PICs por trabalhadores de saude nos CAPS em um municipio do

nordeste brasileiro.

METODO

Estudo descritivo, de abordagem qualitativa, com os dados
empiricos examinados por meio da andlise de discurso.!* Discutidos 4

luz da Fenomenologia Interpretativa (AFI).? A andlise das narrativas
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foi conduzida a partir dos dados obtidos em entrevistas em
profundidade com amostra por conveniéncia, o que permitiu uma
exploragao detalhada sobre as experiéncias dos trabalhadores com as

PICS. 14

Neste contexto, a pesquisa foi conduzida na cidade de Maceio,
estado de Alagoas, situado no nordeste do Brasil, nos CAPS entre as
modalidades II, III Alcool e Drogas (AD) e infantil. O municipio
possui uma 4rea territorial de 509.295km?, uma populagio estimada
em 2022 para 957.916 mil habitantes e possui sete estabelecimentos

de CAPS.! Participaram deste estudo cinco CAPS habilitados nas
modalidades II com 3 unidades, AD III ¢ infantil com uma unidade.
A equipe de coleta de dados foi composta pela pesquisadora principal
capacitada por pesquisadora sénior, acompanhada por assistente de
pesquisa, igualmente capacitado.

A coleta de dados foi realizada entre os meses de fevereiro a maio de
2025, contando com 52 horas“em campo. As horas destinadas a
andlise dos dados e idas ao servico'sem éxito para coleta de dados, nio
foram contabilizadas.

A amostra foi composta por trabalhadores dos CAPS habilitados
no municipio. Forami considerados incluidos os profissionais de
qualquer 4rea de‘atuagio’que trabalhassem em CAPS por um perfodo
minimo de 24 meses e excluidos aqueles que nao respondessem todas
as questoes do questiondrio semiestruturado.

Um pré-teste foi aplicado com os gerentes dos servigos e ajustado
quanto a“ordem de palavras e estrutura semintica para melhor
compreensio pelos trabalhadores. A abordagem aos participantes
ocorren em reuniao de equipe com inicio da coleta no mesmo dia ou
na ‘seémana seguinte, em dias de reuniio, para nio interferir nos
atendimentos realizados pelos profissionais, dessa forma, as
entrevistas foram agendadas conforme disponibilidade dos
participantes.

No momento da coleta, esteve presente em uma sala reservada a
pesquisadora principal, o participante da pesquisa ¢ o pesquisador
assistente responsdvel pela escrita do didrio de campo e posterior
transcricao das falas. As entrevistas ocorreram com tempo médio de
duracio de 60 minutos, nenhuma precisou ser repetida e todas foram
gravadas por smartphone com anuéncia dos participantes. A coleta foi
encerrada a partir da saturagio de dados das perguntas que respondem
a questao de pesquisa.

Foram realizadas entrevistas a partir de um questiondrio
semiestruturado elaborado pelas pesquisadoras e as perguntas
disparadoras que nortearam este estudo foram “No seu trabalho ¢
estimulado a participagio nas prdticas integrativas? e “Fale um pouco
como vocé se sente apds esse cuidado voltado ao trabalhador’.

Os dados foram aproximados segundo CAPS de coleta,
interpretados, transcritos, avaliados e aproximados segundo contexto
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de ideias. Ao final dessa etapa os dados foram encaminhados aos

participantes para validac;éto.16 Nesta etapa, o participante pdde
modificar ou retirar sua participacio, contudo, nao houve perdas.
Aps as validagoes, todas as falas foram aproximadas e codificadas.
Com as falas validadas, e as ideias de maneira geral, aproximadas,
foi possivel submeter o corpus textual no soffware IRAMUTEQ®
(acrénimo de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de

Questionnaires) utilizando a andlise da Classificacio Hierdrquica

Decente para criagao de categorias teméticas.!”

No que se refere aos aspectos éticos,,0 estudo foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisas da Universidade Federal de Alagoas,
sob o CAAE 81451324.0.0000.5013 ewparecer 7.060.755. Todas as
recomendagoes da resolugio do Conselho Nacional de Satide sobre
pesquisa com seres humanos 466/2012 e carta circular 61/2012
foram seguidas. A elaboragio desteestudo seguiu as recomendagoes da

ferramenta COREQ (Consolidated criteria for reporting qualitative

research) validada no Brasil.!®

RESULTADOS

Todos os trabalhaderes dos CAPS foram convidados a participar,
19 aceitaram.realizar as entrevistas, destes, trés desistiram ap(')s aceite
do Termo, de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e um
participanteiestava dentro do critério de exclusio (tempo inferior a 24
meses de,atuagio em CAPS), assim a amostra final do estudo foi
compostapor 15 trabalhadores.

Entfe _os participantes 92,9% (n=13) eram mulheres,
hetetosséxuais, entre a faixa-etdria de 41 a 62 anos, 5 (35,7%)
psicédlogas, com renda familiar acima de quatro saldrios minimos e
57,14% (n==8) relataram possuir dois vinculos empregaticios.

Das entrevistadas, 11 (78,6%) alegaram que 0s servigos possuem
momentos voltado ao cuidado com a satde do trabalhador, todos
relataram utilizar as PICS no CAPS como um dos instrumentos de
promogio do cuidado ¢ 5 (35,7%) relataram que as PICS nio sio
realizadas nos servigos de maneira a contemplar o profissional. Para
este estudo foram contempladas as narrativas de oito dos 15
trabalhadores conforme demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1

Dados de do entrevistado, drea de atuagio, faixa etdria e sexo renda dos participantes da pesquisa, Maceid, AL,

Brasil, 2025.

Numero adotado ao entrevistado Profissio Idade Sexo
El Psicologo 50  Masculino
E4 Psicéloga 49 Feminino
ES Enfermeira 47 Feminino
ES8 Nutricionista 47 Feminino
E9 Nutricionista 47 Feminino
Ell Assistente social 46 Feminino
E13 Terapeuta ocupacional 46 Feminino
El4 Psic6loga 54 Feminino

Dados da pesquisa. Autores (2025).

A partir das perguntas disparadoras foram elencadas trés categorias
temdticas intituladas: “A. intefface das PICS”, “Quem sio os
profissionais por tras das massagens, agulhas, ventosas e imposi¢ao de
maos?” e “Siléncios terapéuticos: os sentimentos dos profissionais dos
CAPS ap6s a realizacao das praticas integrativas’.

A interface das praticas integrativas nos CAPS

Observou-se queios CAPS niao incorporam, de forma sistematica,
as PICS como praticas regulares do servigo. A realizagao depende,
geralmente, 'de uma solicitagao a geréncia ou ao profissional que a
emprega.wA prética ¢ realizada pontualmente em a¢des de promogao
da satddewvoltadas i satide do trabalhador. No modelo atualmente
adotado pelo municipio, as praticas se tornam insuficientes diante da
demanda existente (didrio de campo 1).

As, prdticas integrativas sio realizadas no servico de maneira a
abranger os técnicos e os usudrios, porém sio empregadas a medida que
solicitamos (E9).

As PICs desenvolvidas no SUS, sdo estimuladas no servigo a partir do
fornecimento da auriculoterapia, meditagio, massoterapia ¢ Reiki. As
duas primeiras sio ofertadas para o paciente, mas se o profissional quiser
participar, nada os impede. No entanto, quando paramos para analisar
todo o contexto das PICs no servigo, percebemos que o tempo dedicado a
essas prdticas é limitado, porque elas nio conseguem atender a todos, seja
pela limitagio da quantidade de profissionais a empregando ou por
conta da alta demanda dos servigos (E 11).

[...] Acredito que fazemos por conta prépria, mas néo é algo que venha
de fora e s6 é realizado quando a solicitamos |...] (E4).

[-..] Temos auriculoterapia, realizada toda semana, e uma outra
pessoa que realiza massoterapia. Sao prdticas que estio dz’spom’vez’s, mas
ndo procuramos (E1).
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As narrativas evidenciam que, quando o tema sio as PICs, nao ha
um sentimento de pertencimento institucional, o que pode impactar
o engajamento e a valorizagao dessas praticas entre os trabalhadores.

Quem sao os profissionais por tris das massagens, agulhas,
ventosas e imposi¢ao de maos?

Os profissionais envolvidos na aplicagio das PICs sao,
majoritariamente, os oficineiros, geralmente vinculados a um tnico
CAPS e responsaveis por ofertar assisténcia entre os servigos
habilitados do municipio. A atuacio desses profissionais concentra-se
em préticas corporais € expressivas junto aos usuarios; contudo,
observa-se um tensionamento na implementa¢ao das PICs, uma vez
que se torna necessario definir qual atividade serd priorizada. Nesse
contexto, hd predominincia desoficinas como teatro e danga,
frequentemente selecionadas por apresentarem baixa densidade
tecnoldgica (didrios de campo 334 ¢'S)s

[-..] Inclusive tem wum foficineive que faz a auriculoterapia e
massoterapia, essas prdticas<‘integrativas ervam ofermdas para os
profissionais, mas ficayam, miis frequentes quando passou a ser
administrada para os pacientes. Os oficineiros vém e todos podemos
desfrutar desse cuidado (E13).

Tem um outro professor que atua com oficinas de teatro e também
trabalha com auriculoterapia, mas se ele for fazer priticas integrativas
com os profissionais.o, usudrio fica sem oficina entio a partir disso, ndo
vejo nenhum incentivo ou estimulo para prdticas cuidando do cuidador
(E4).

Tinhameos uma profissional (oficineira) que aqui trabalbou com a
proposta de aplicagio de reiki, massoterapia, respiragio no exercicio de
yoga.fAlém disso, em grupos jdi propus aos pacientes um momento de
préticas integrativas em que meu 0bjetz’vo era fazer com que o paciente se
percebesse nos pequenos detalbes. Assim, comprei os materiais e 0 grupo
Joifeito, apds um feedback positivo dos pacientes, fiz um sorteio de alguns
dleos para que a atividade tornasse um habito (E14).

Embora seja possivel perceber que os técnicos, para diversificar a
assisténcia, também empregam algum tipo de PICs em grupos
terapéuticos no intuito de suprimir a caréncia dos Servicos, sao eles
que, por vezes, financiam os insumos necessirios para ofertar uma
assisténcia de qualidade, diversificada e inovadora ao usudrio.

Siléncios terapéuticos: os sentimentos dos profissionais dos
CAPS ap6s a realizacao das praticas integrativas

Compreender o significado atribuido as PICs pelos profissionais,
bem como os sentimentos envolvidos em sua vivéncia, contribui para
o fortalecimento dessas praticas nos CAPS e motiva o retorno as
sessoes.

Na época em que ocorriam as prdticas de massoterapia aqui no CAPS,
en vivia um momento muito dificil. Meu marido estava com cincer, e eu
0 acompzmlmm 4 noite na internagdo. Pela manhi, precisava estar aqui,
¢ estava exausta. Sempre participava dessas priticas porque me
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revitalizavam. Eram momentos restauradores, que me ajudaram
bastante. Depois, esses momentos de ‘cuidando do cuidador’ com o uso
das PICs acabaram, e fiquei bem triste, porque era uma necessidade
nossa enquanto trabalhadores. Nés, profissionais, buscdvamos aplicar as
prdticas entre nds, em turnos ou hordrios alternados, para nio desassistir
os usudrios (ES).

Quando consigo participar, me sinto bem. Infelizmente, nem sempre
tenho tempo. Gosto muito da auriculoterapia e do reiki, pois essas
préticas me deixam mais tranquila. O ambiente e a miisica também
contribuem para o relaxamento. Se pudesse, faria com mais frequéncia
(E8).

Gosto bastante das PICs, hd algum tempo sou adepta, fiz yoga por
algum tempo e respiragio guiaddwalpumas vezes na semana.
Cientificamente, as priticas ajudam a regular seu parassimpdtico, além
de auxiliar em ter uma atengio mais plena, isso segundo a abordagem da
terceira onda da terapia f£ognitive comportamental, pensar dessa
maneira, traz uma sensagionde estar no momento presente |...) outras
prdticas com ervas, que aprendi com profissionais da drea, foi ter sempre
por perto folhas de boldoe.de Santa Barbara, que em sua composicio ao
contato com a peleauxilia‘a manter a calma. Entdo, acredito que as
prdticas em conjuntel auxiliem, o que ndo podemos fazer é abragi-la
como algo tinico, do,mesmo modo que nio podemos introduzir apenas as
terapias medicamentosas (E14).

Nio acho_que as PICs funcionem muito, mas fago pela sensagio,
porque ali.na sessio o problema nio melhora, mas a pritica me relaxa. A
massoterapia, que também gosto de participar, me ajuda com as dores
(ED).

Os'relatos evidenciam a importincia das PICs nao apenas como
instrumento terapéutico para os usudrios, mas também como
estratégia de autocuidado e enfrentamento emocional entre os
trabalhadores dos servicos de satde mental, j& que, frequentemente,
vivenciam situagdes de desgaste e sofrimento.

DISCUSSAO

A associagio das PICs nos CAPS ¢ percebida pelos trabalhadores
como um recurso que rompe com os modelos manicomiais e favorece
um cuidado centrado no sujeito. Mais do que uma técnica, as PICs
podem ser empregadas como possibilidade de resgatar vinculos e

ampliar o suporte terapéutico no cotidiano do cuidado.t?
Quando incorporadas a vida pessoal dos profissionais, produzem

experiéncias de regulacio emocional, atengio e bem-estar.?? Essa
compreensio aproxima-se da nogao fenomenoldgica, segundo a qual o
valor da prética estd na experiéncia vivida e na interpretagao atribuida
tanto por quem recebe quanto por quem a executa.! 1?1 Assim, os
relatos dos trabalhadores indicam que as PICs ultrapassam o caréter
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técnico-assistencial e passam a compor modos de experienciar o
cuidado e o préprio cotidiano de trabalho.

No 4mbito das politicas publicas, documentos como a Politica
Nacional de Saude, a Nacional de Humanizagiao ¢ a Nacional de
Promogao da Satde mencionam a contribuicio das PICs para a
qualificacao da experiéncia do usudrio no SUS. No entanto, observa-

se que a defini¢do quanto a implementagio e pritica depende dos

municipios e dos trabalhadores que estiverem capacitaclos.22

Esse cendrio evidencia nio apenas fragilidades estruturais na
organizagio do cuidado, como também a emergéncia de autonomia e

protagonismo por parte dos trabalhadores,que buscam integrar as

. . . . ¥
praticas as rotinas pessoais e assistenciais:

No que se refere a operacionalizacde das PICs, neste estudo, as
préticas prevalentes foram auriculoterapia e massoterapia. Entretanto,
nenhum dos participantes relatow,a realizacao de notificagio apds a
aplicacio desses procediméntost™A subnotificagio, nesse contexto,
configura-se como um desafio relevante, sobretudo diante da aparente
contradi¢do entre adesdo s priticas na pratica assistencial ¢ a baixa

formalizagio de registrés.>> Aspecto que pode comprometer a
visibilidade institucional da pritica que se volta tanto para usudrios
como para trabalhadores quanto no planejamento de agoes a nivel de
gestao.

Dessa forma, os significados atribuidos pelos trabalhadores
demonstram, que as priticas nio sao compreendidas como
substitutivas™ou medicalizantes, mas como complementares ao
cuidadoywcuja eficicia e utilizacio dependem da aceitagio ¢ da
necessidade do sujeito em cada contexto. Nesse sentido, a associagao
das ‘RIGCS i terapia medicamentosa, nos CAPS, é uma estratégia

benéfica, especialmente no manejo da depressao e da ansiedade, por

favorecer a reducio sintomatolégica. 1?21

Além disso, emergiu nas narrativas a compreensao do mindfulness
como experiéncia de atengiao plena no momento presente, que
favorece o bem-estar, modos de enfrentamento e potencializa os

aspectos de alcance de satde mental. 1224 Tal experiéncia sugere que
os trabalhadores reconhecem nas PICs uma possibilidade de
ampliacio do cuidado para além da dimensao biomédica.

Nesse contexto, os achados indicam que os beneficios das PICs
ultrapassam aspectos estritamente técnicos e se consolidam como
préticas que permitem ao trabalhador maior dominio sobre seus

sentimentos, comportamentos, relagdes sociais e controle da dor.?®

Assim, evidencia-se que, embora os profissionais reconhecam como
central a responsabilidade do trabalho com a satde psiquica dos
usuarios, torna-se igualmente necessario investir em estruturas que se
voltem ao atendimento e bem-estar dos trabalhadores.
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Considerando o contexto do cendrio do estudo houve limitagoes
quanto a coleta de dados devido as diferentes modalidades de CAPS,
com dinimicas de trabalho distintas. No periodo da coleta, os servigos
atravessavam contextos sociais diversos, incluindo preocupagao
relacionados a localizagio em dreas impactadas pela mineragao,
acolhimento de usudrios egressos de institui¢bes manicomiais e
sobrecarga assistencial. Esses fatores podem ter influenciado as
percepcoes dos participantes, restringindo ou generalizando os
achados. Neste caso, estudos futuros devem considerar o controle ou a
estratificacdo dessas varidveis para melhor compreender a dimensao
da experiéncia entre trabalhadores e uso de'RICs.

CONSIDERACOES FINAIS

Os dados evidenciam a necessidade'de planejamento e organizagao
dos servigos, com énfase na ampliagao /do niimero de profissionais
capacitados para utilizacgio das PICs sem prejuizo das demais
atividades assistenciais. Os achadosvindicam potencial contribuicao
dessas praticas para o bem-estar no ambiente de trabalho, envolvendo
trabalhadores e usuarios:

Adicionalmente, identificou-se a subnotificacio das PICs, aspecto
jé apontado em estudes de revisio como fator que limita a adesio
dessas praticas nos/servicos de saude mental, o que reforca a
pertinéncia de novas investigagoes sobre o tema.

Nesse sentidoydestaca-se a importincia de ampliar o acesso e a
formacao profissional, bem como avangar na incorporagao formal das
PICs nes.servicos, visando qualificar o cuidado em satde mental e
fortalecer sua inser¢ao nos dispositivos de atengao psicossocial.
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