ISSN 2175-5361 DOI: 10.9789/2175-5361.2014.v6i4.1719-1731

Dutra VFD, Oliveira RMP. As prdticas da enfermagem...

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Y PPgEnfoic PPCGENF

UNIRIO R A i

REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

As praticas da enfermagem psiquiatrica na transicao paradgmatica: estudo de teses e
dissertacoes

Psychiatric nursing practices in the paradigmatic transition: a study of theses and dissertations
La practica de enfermeria psiquiatrica en transicion paradgmatica: estudio de tesis y disertaciones

Virginia Faria Damasio Dutra ', Rosane Mara Pontes de Oliviveira 2

* ABSTRACT *

Objective: To analyze the practice of psychiatric nursing in paradigmatic transition in the mental health
area and discuss the possible changes of the psychiatric nursing practices. Method: the research carried
out at the bank of theses and dissertations of the CAPES in May 2012, using the expression psychiatric
nursing. Results: this study obtained 288 products. The analysis showed that the core of meaning: tools for
nursing care, the nurse's role, hospital practices, hospital-centric mode transition to the psychosocial and
health network. These were reassembled in two thematic categories: hospital-central practices and
psychosocial practices. After 2001, there has been greater concentration of paradigmatic transition
studies, however, the practice of psychiatric nursing, which had its genesis in the hospital, continue to
exist in psychosocial services with the necessary transformations of the current paradigm. Descriptors:
Mental health, Psychiatric nursing, Nursing care.

¢ RESUMO ¢

Objetivo: Analisar as praticas da enfermagem psiquiatrica na transicao paradigmatica do campo da salde
mental e discutir as possiveis mudancas das praticas desse tipo enfermagem psiquiatrica. Método: a
pesquisa foi realizada no banco de teses e dissertacoes da CAPES, em maio de 2012, utilizando a expressao
enfermagem psiquiatrica. Resultados: foram obtidos 288 produtos. Na analise, ficaram evidenciados os
nicleos de sentidos: ferramentas para o cuidado de enfermagem, papel do enfermeiro, praticas
hospitalar, transicado do modo hospitalocéntrico para o psicossocial, e rede de salde. Estes foram
reagrupados em duas categorias tematicas: as praticas hospitalocéntricas e as praticas psicossociais. Apos
2001, houve maior concentracao de estudos sobre a transicdo paradigmatica, no entanto, as praticas da
enfermagem psiquiatrica, a qual teve sua génese no hospital, continuam a existir nos servicos psicossociais
com as devidas transformacées do atual paradigma. Descritores: Saide mental, Enfermagem psiquiatrica,
Cuidados de enfermagem.

¢ RESUMEN ¢

Objetivo: Analizar las practicas de la enfermeria psiquiatrica en la transicion paradigmatica del campo de
la salud mental y discutir los posibles cambios de las practicas de enfermeria psiquiatrica. Método: la
Investigacion realizada en el banco de tesis y disertaciones de la CAPES, en mayo de 2012, utilizando la
expresion enfermeria psiquiatrica. Resultados: se obtuvieron 288 productos. Em el analisis se evidenciaron
los nlcleos de sentidos: herramientas para el cuidado de enfermeria, papel del enfermero, practicas
hospitalaria, transicion del modo hospitalocéntrico para el psicosocial, y red de salud. Estos fueron
reagrupados en dos categorias tematicas: las practicas hospitalocéntricas y las practicas psicosociales.
Después del 2001, hubo mayor concentracion de estudios sobre la transicion paradigmatica, sin embargo,
las practicas de la enfermeria psiquiatrica, que tuvo su génesis en el hospital, contintan existiendo en los
servicios psicosociales con las debidas transformaciones del actual paradigma. Descriptores: Salud mental,
Enfermeria psiquiatrica, Cuidados de enfermeria.
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INTRODUCAO

génese da enfermagem psiquiatrica no Brasil ocorre no hospital Nacional
dos Alienados, o primeiro hospital para doentes mentais da América Latina. Como advento
da Republica, rompe-se assisténcia de enfermagem realizada pelas religiosas e da espaco a
enfermagem psiquiatrica. No entanto a internacao no hospital psiquiatrico estava centrada
nas questoes do corpo (alimentacao, higiene, etc.) e do ambiente (ordem, controle, etc.). E
os avancos ocorreram no sentido de acompanhar os da terapéutica proposta pela
psiquiatria. O trabalho da enfermagem psiquiatrica avanca com caracteristicas
diversificadas e heterogéneas, devido aos novos equipamentos, que surgiram com a
restauracao da assisténcia psiquiatrica no Brasil com objetivo de substituir gradativamente
o hospital psiquiatrico.’

Assim de uma pratica tipicamente custodial desenvolvida nas instituicoes hospitalares,
passou-se ao cuidado de enfermagem voltado para reabilitacao psicossocial daqueles que
sofrem psiquicamente’. A enfermagem nos hospitais dias, por exemplo, passou a
responsabilizar-se por projetos terapéuticos, coordenacao de atividades grupais e
individuais, como também produzir uma transformacao no modo de aprender e intervir,
levando a enfermagem a buscar na clinica fundamentos para a realizacao do cuidado em
salde mental.’

Como o processo de critica ao modelo hospitalocéntrico, dentro do movimento da
Reforma Psiquiatrica, as discussoes da enfermagem passam a estender-se no sentido de
prestar um cuidado mais efetivo que contribua para o bem estar psiquico. Resumidamente a
enfermagem psiquiatrica nasce com a demanda da instituicao psiquiatrica hospitalar no
movimento de internacao, perpassa pelo ambulatério e hospital dia, e se reinventa com o
nascimento e a expansao dos Centros de Atencao Psicossocial (CAPS). Para tal, precisou-se
transformar e adotar a complexidade da contemporaneidade e atuar em diferentes espacos.

Atualmente existe uma preocupacdao com as praticas de enfermagem psiquiatrica
que atenda a exigéncia das politicas atuais de salde mental (servicos de base territorial,
conceito ampliado de salde, etc.)?, ou seja, preocupa-se com as demandas psicossociais de
cuidado dos usuarios, mas nao deixam claros conceitos e praticas de cuidados no territorio.
Estudos que abordam os subsidios tedricos e a clinica da enfermagem psiquiatrica nao
trazem diretamente as praticas de cuidado valorizando as questoes territoriais para o bem
estar daqueles de que cuidamos.

O campo psicossocial delimitado a partir da ampla participacao de profissionais,
gestores e usuarios propde que a atencao integral em saude mental devera sugerir um
conjunto de dispositivos sanitarios e socioculturais que partam de uma visdo integrada das
varias dimensdes da vida do individuo, em diferentes e multiplos ambitos de intervencao
(educativo, assistencial e de reabilitacdo). Deve, ainda, referir-se aos principios da

universalidade, integralidade, equidade, descentralizacao e participacao. Assim, a rede de
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atencao deve substituir o modelo hospitalocéntrico por uma rede de servicos, diversificada
e qualificada.>*

A construcao tedrica da enfermagem psiquiatrica nas Ultimas décadas trouxe
grandes melhorias. A clinica de enfermagem psiquiatrica foi definida pelo intuir empatico
utilizando os constructos teoricos: escuta qualificada, empatia, prontidao para cuidar,
cuidado pos-demanda, esperancar e tempo. O bom cuidado ocorre com a atitude humana
sustentada nestes conceitos num processo dindmico e indivisivel.” E mesmo o “bom
cuidado” da enfermagem psiquiatrica transformou-se com as demandas da Politica de Saude
do Brasil e foi necessario incluir outros elementos relacionados com o fenémeno da inclusao
do territério na pratica de enfermagem.

Objetivo
Analisar as praticas da enfermagem psiquiatrica na transicdo paradigmatica do

campo da saude mental e discutir as possiveis mudancas das praticas de enfermagem

psiquiatrica.

Realizou-se de um estudo bibliografico, o qual é concebido como aquele que explica
um problema a partir de estudos ja realizados e publicados, geralmente, busca conhecer ou
analisar as contribuicoes culturais ou cientificas existentes sobre um determinado assunto
ou tema.® A Pesquisa realizada no banco de teses e dissertacdes da CAPES
(http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses/), em maio de 2012, utilizando a
expressao enfermagem psiquiatrica, obteve 288 produtos. Nao foi estabelecido recorte
temporal por objetivar as praticas da enfermagem psiquiatrica na mudanca paradigmatica
durante o processo de Reforma Psiquiatrica, mas os resultados iniciam no ano 1987 e
aumentaram progressivamente até o ano de 2011. Alguns passos para a selecao do material
e contextualizacao: 1) selecao do material do site; 2) leitura dos titulos e resumos; 3)
tratamento dos dados com planilha Excel; 4) marcacao dos textos de acordo com a tematica
em pratica, abordagem teorica, percepcao/representacao social, ensino, salude do
trabalhador, historia, familia/usuario, dependéncia quimica e outros; 5); selecao dos
produtos que abordam as praticas; 6) anotacoes depois de ter o material criticamente; 7)
analise e transcricao dos dados para o relatoério de pesquisa.

Apds a coleta de dados e a construcao das planilhas Excel, o material foi lido e relido
até que fosse possivel o envolvimento com a ideia, grupos, buscando inclusive a dimensao
subjetiva incorporada nos produtos. O Unico critério de inclusao foi a tematica pratica de
enfermagem psiquiatrica. Cento e dez produtos selecionados integraram o banco de dados
da pesquisa e estes foram lidos e analisados.

Os dados foram submetidos a andlise tematica’, em trés etapas: 1) pré-analise -
leitura e identificacao de nucleos de sentidos; 2) tratamento dos resultados - codificacao
dos nlcleos de sentidos e nomeacdao dos nicleos de significacao; 3) Categorizacao -

Agrupamento, interpretacao dos nucleos e descricao das categorias. Posteriormente foi
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realizada uma critica e comparacao entre nlcleos tematicos com o processo historico da

Politica de Saude no Brasil.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente dedicou-se a classificar os periodos e as tematicas, com vista a
compreender o processo historico das praticas de enfermagem psiquiatrica. Essa
contextualizacdo tematica ocupou-se principalmente das tematicas adotadas nas teses e
dissertacoes nos periodos estabelecidos. O resultado da busca foram 288 produtos
distribuidos nas tematicas: 110 praticas, 37 percepcoes e representacdes sociais, 30 ensino,
25 sobre o usuario dos servicos de saude mental, 21 salde do trabalhador, 11 familia, 10
dependéncia quimica, e 20 outros (ética, doencas infecto-contagiosas, etc). No entanto,
apenas os 110 produtos sobre a tematica “pratica” foram selecionados para analise.

Tabela 1: Classificacao por tematica e datas das teses e dissertacoes. (Rio de

janeiro, 2012).

Nucleos de significagao Até 1990 1991-00 | 2001-10 | Total
Ferramentas para o cuidado de enfermagem 1 16 19 35
Papel do enfermeiro psiquiatrico no hospital 2 3 5 10
Praticas hospitalar 2 4 10 16
Transicdo do modo hospitalocéntrico para psicossocial 0 9 21 30
Rede comunitdria 0 0 11 11
Outros 1 1 5 7
Total 6 33 71 110

Na tabela 1, fica evidente o crescimento da producao cientifica de teses e
dissertacdes no periodo. E importante destacar que, com advento da Reforma Psiquiatrica e
a proposta de mudancas na atuacao de todos os profissionais envolvidos, algum estudos
deixaram de utilizar a expressao enfermagem psiquiatrica ou a utiliza para reportar-se a
pratica de enfermagem hospitalocéntrica. Mas esta €, ainda, o descritor utilizado para a
descricao da especialidade da enfermagem no campo da salde mental. No entanto, nao
aparece na busca produtos de importantes instituicées formadoras no Brasil.

Ficou evidente a preocupacao dos produtos com o papel da enfermagem, ou seja, a
busca pela critica do que se faz e a conceitualizacao da enfermagem psiquiatrica nos trés
periodos. Soma a essa tematica a preocupacao dos estudos quanto ao fazer da enfermagem,
seja no hospital psiquiatrico, nos ambulatorios, ou no CAPS.

As praticas da enfermagem psiquiatrica sao frequentemente tratadas através das
ferramentas (estratégia grupal, comunicacdo terapéutica, cuidado domiciliar,
acompanhante terapéutico, acolhimento e escuta, sistematizacao da assisténcia, etc.) que
os enfermeiros utilizam para realizar o cuidado, principalmente nos estudos que tiveram
como cenario o hospital, ambulatério e hospital dia. Nas trés décadas, aparecem o

relacionamento terapéutico, a consulta de enfermagem, o trabalho grupal, ou seja, a
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enfermagem psiquiatrica teve sua origem no hospital e tem mantido suas praticas, porém,
adaptadas a nova ordem: a Politica de Saude no Brasil. No entanto pode-se destacar que, na
década de oitenta, prevalecem estudos sobre a pratica hospitalocéntrica (ou ambulatoério
ligado ao hospital), na década de noventa, prevalecem estudos sobre as ferramentas para o
cuidado, seja no hospital ou outros servicos, apés 2001 o maior nimero de estudos centra-se
na transicao paradigmatica, incluindo a rede de cuidados.

A Reforma psiquiatrica nao prop0s que as praticas/estratégias que tiveram sua
génese no hospital psiquiatrico deixassem de existir, mas orientou que estas ocorram em
ambientes promotores de salde, com a participacao de todos envolvidos no cuidado,
centralizada no trabalho terapéutico para enriquecer a existéncia global, complexa e
concreta dos usuarios.® O grande desafio da clinica de enfermagem psiquidtrica na
atualidade é incorporar os conceitos de cidadania, autonomia, poder de contratualidade,
participacao social e cuidados. No entanto a dinamica das relacées que ocorrem na trama
do territério permite inovar que a forma de existir e significar seja para os usuarios, seja
para os servicos ou profissionais.

Fica evidente a mudanca paradigmatica dos produtos analisados no grupo tematico
sobre a rede, com onze estudos, que extrapolam os servicos de salde mental e trazem as
possibilidades de articular e cuidar da salde mental em outros espacos: atencao basica e
comunidade. Destes estudos seis tém como objeto as relacoes entre CAPS e Estratégia
Saude da Familia, observa-se que ambos estdao no mesmo territorio visando ampliar o
potencial de cuidar daqueles que ali vivem. A mudanca paradigmatica afirma o cuidado e
producao de salude construida junto com a comunidade, utilizando-se dos multiplos saberes,
disciplinas e recursos do territorio.

E proprio do momento de transicao, incertezas, retrocessos, discordancias. Mas, na
atual conjectura da saude mental, o dialogo, as trocas, as conexdes permitem as reflexoes
capazes de modificar o pensar e fazer dos servicos. E realmente grandioso para profissionais
e usuarios da salde mental superar o empobrecimento da socializacao, o despreparo para a
vida profissional e social, o estigma da loucura e de quem trabalha com a loucura, a baixa
autoestima das pessoas a margem da sociedade ou dos centros de exceléncia.

Sobre a clinica de enfermagem psiquiatrica, nas décadas de 80 e 90, no objeto das
pesquisas prevalecia os elementos, as ferramentas ou estratégias que constituem a clinica.
Apds 2001, prevalecem estudos que tem como objetos os servicos, a rede de saude, o
cuidado ampliado e as conexdes entre servicos, disciplinas e pessoas. A enfermagem nas
décadas de 80 e 90 ocupou-se de formas de cuidar formatadas pelas instituicoes em que
estavam inseridas e ap6s 2001 apontam marcas de um cuidado construido, amplo, que
envolve o contexto de vida das pessoas cuidadas.

O contetdo dos produtos foi analisado no intuito de compreender a clinica de
enfermagem psiquiatrica nas Ultimas décadas. Para tal adotamos o agrupamento dos
nucleos de sentidos e na classificacao dos elementos construtivos, estes foram reagrupados
em duas categorias tematicas: as praticas hospitalocéntricas e as praticas psicossociais.

As praticas hospitalocéntricas
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A unidade de significacao denominada ferramentas para o cuidado de enfermagem
inclui uma gama de praticas de enfermagem e constitui a perspectiva teorica da clinica de
enfermagem psiquiatria. Nos produtos analisados, utiliza-se: acolhimento, acompanhamento
terapéutico, atendimento domiciliar, comunicacao terapéutica, consulta de enfermagem,
cuidado transdimensional, encontro interativo, escuta, estratégia grupal, gerenciamento de
caso, humanizacao, imaginacao, intuir empatico, ludico no cuidado psiquiatrico do nlcleo
de Convivio, relacionamento terapéutico ou interpessoal e sistematizacao da assisténcia.

Quanto a ferramenta comunicacdo, uma tese’ concluiu que os aspectos nao-verbais,
tanto nas interacdes ocorridas entre os enfermeiros e usuarios, quanto no contexto que os
envolvia, nao contemplam os preceitos da Reforma Psiquiatrica. Como por exemplo, o uso
do espaco fisico, portas trancadas, acesso negado a patios, controle do uso de telefones e
banheiros, os locais hem sempre adequados onde ocorreram as interacoes observadas, o
tempo utilizado nestas interacdes, entre outros. Constatou-se que os enfermeiros daquele
estudo nao estavam atentos para perceber a comunicacao nao-verbal na assisténcia,
evidenciando uma contradicao entre o discurso e a pratica, comprometendo, assim, a
principal tonica da Reforma Psiquiatrica: a humanizacéo.’

0 relacionamento terapéutico interpessoal, relacao de ajuda ou relacao enfermeiro-
paciente fundamenta-se na ideia da interacao consciente da enfermagem com objetivo de
ajudar o outro a aumentar o nivel de bem estar. O objetivo da relacao enfermeira-pessoa
cuidada é o entendimento do problema, das condicoes para solucao e acreditar no
aprendizado da pessoa cuidada. O relacionamento interpessoal se verifica em trés eixos:
conhecer a si mesmo, conhecer o outro e aplicabilidade nos contextos de vida das pessoas
envolvidas.® Na pratica, o relacionamento interpessoal possibilita o refinamento do cuidado
do outro, mas desperta para outras articulacdes segundo as necessidades daquele que se
objetiva ajudar, corroborando os principios da Reforma Psiquiatrica.

Em um estudo’ guiado pela pergunta: quais sdo as praticas do enfermeiro de
instituicoes psiquiatricas? Os resultados trazem: o acolhimento e a escuta as pessoas que
chegam; o encontro interpessoal enfermeiro/cliente; integracao dos saberes com o fazer; e
o trabalho em equipe. O cuidado de enfermagem em salde mental que é interpessoal,
sensivel, criativo, compartilhado, tecnologico, além de valorizacao da pessoa.

A consulta de enfermagem num ambulatdrio psiquiatrico com o uso do processo de
enfermagem contribuiu para uma visao global do paciente e melhor conhecimento do seu
problema, no entanto, afirma que os produtos ligados a sistematizacao da assisténcia tém
trazido questdées do modelo biomédico, construidos para o hospital psiquiatrico.® Ou seja,
uma dicotomia: global e centrado no modelo biomédico.

A pratica do acompanhante terapéutico’ retoma a dicotomia, aparece, inicialmente,
como estar junto em diferentes momentos da vida, uma espécie de coletor de dados, sem
exercer intervencdo, realizar acompanhamento nas tarefas diarias nos hospitais, ou
substituir a internacao psiquiatrica hospitalar pela domiciliar. Posteriormente, a estratégia
foi utilizada também nos hospitais-dias como forma de construir uma conexao na vida
extramuros e foi reconstruindo-se como estratégia terapéutica a partir da valorizacao dos

potenciais terapéuticos dos diferentes espacos comunitarios. Nesta perspectiva, o vinculo
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terapéutico permite o usuario inscrever sua subjetividade na realidade compartilhada e
responsabilizar-se pela sua existéncia.

Na perspectiva da reabilitacdo psicossocial, o acompanhamento terapéutico’
favorece as trocas sociais por meio dos encontros e contato com a cidade. O
acompanhamento promove a salde nos espacos abertos, sem demarcacoes territoriais, ou
seja, transita pela cidade com amplo campo de negociacdo e exercicio de poder de
contratualidade e cidadania. A estratégia cria novas formas de existéncia, modos de
subjetivacdo e possibilidades de organizacdo temporal e espacial.” Deste modo, a
estratégia, que nasce no hospital, toma dimensoes psicossociais.

O atendimento domiciliar é apresentado em trés vertentes: um programa
multiprofissional de atendimento domiciliar para desinstitucionalizaco'®, visita domiciliar
de egressos da internacao psiquiatrica'’, atendimento domiciliar ao portador de transtorno
mental.”” No entanto o programa de atendimento tem baixa adesdo e necessidades de
outras articulacées, ainda pouco explorado pela enfermagem, talvez pela viabilidade e
estruturacao. A visita domiciliar ressaltou a importancia da participacao da familia e do
sujeito no processo continuo de cuidado, permitindo a enfermeira construir um cuidado
criativo, solidario e sensivel, que possibilite aos sujeitos novos contratos com a vida." Na
analise dos trés estudos fica evidente que a questao problema dos atendimentos, ou visitas
domiciliares, esta na fragmentacao: caracteristica hospital psiquiatrico. A estratégia da
pratica da enfermagem psiquiatrica é importante, mas nao efetiva se separada de outras
propostas de cuidado, ou outros dispositivos promotores de saude.

Praticas com iniciativas socializadoras representam acées inovadoras na pratica da
enfermagem, tais como: encontro interativo'®, nicleo de Convivio', estratégia grupal’,
gerenciamento de caso.'® O encontro interativo inspirado nos relacionamentos interpessoais
representa um espaco com a proposta de vivenciar um grupo de troca de experiéncias, cujo
objetivo da implementacao foi a valorizacao da necessidade de falar desta clientela,
considerando o preparo para alta hospitalar.” O nicleo de convivio foi uma experiéncia
hospitalar com internos-moradores, com intuito de criar novas modalidades de assisténcia
voltadas para o potencial saudavel do sujeito em sofrimento psiquico, representa a
construcao de um lugar de socializacdo na instituicdo.

O trabalho grupal representa uma modalidade potencialmente terapéutica e eficaz,
possibilita relacionamentos entre membros e coordenador do grupo, trazendo grandes
beneficios. Entretanto, os resultados do estudo apontaram para a necessidade de um
investimento na formacao do enfermeiro em relacao a proposta grupal e principalmente
incentivo das instituicoes dos profissionais ao trabalho com grupos e motivacao do proprio
enfermeiro.”

O gerenciamento de casos'®, baseado em experiéncias de outros paises para
contrapor-se ao hospital psiquiatrico tradicional, constituiu uma opcao para a atencao a
salde mental viavel e possivel, baseada no preparo do doente mental como responsavel
pelo seu cuidado, pela sua manutencdo na comunidade e contato com o servico de saude. A
estratégia de atencdao em saude empregada foi o gerenciamento de casos comunitario e

intensivo, do tipo clinico com énfase nas dificuldades apresentadas pelos pacientes.
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318 iniciativas de praticas socializadoras da enfermagem psiquiatrica

As quatro
demonstram a relevancia para o cuidado, no entanto elas se encontram aprisionadas por
instituicoes e preceitos do modelo em que estao inseridos, os quais limitam a autonomia e
potencial terapéutico das trocas sociais na construcao do processo terapéutico da pessoa
cuidada. O encontro interativo, o nlcleo de convivio e a estratégia grupal ligadas ao
hospital mostraram eficazes para melhorar o bem estar, mas tiveram seus limites.

A Imaginacdo'’ e o lidico' no cuidado psiquiatrico avancam para o cuidado poético,
divertido, criativo e sensivel. “O cuidar é construido pela enfermeira no instante da
interacao - criacao muito mais metabolizada do que pensada e tem no corpo seu suporte;
cuidar em psiquiatria implica unidao de elementos dispersos; € a busca da integracao do seu
proprio ser, correspondendo a perspectiva holistica, que compreende a realidade em
totalidades integradas, em que cada elemento de um campo considerado reflete e contém
todas as suas dimensoes; cuidar em enfermagem é a dinamica de acées complementares em
busca de uma unidade ativa que una intelectualidade e criatividade. (..) cuidar é a
possibilidade de promover o crescimento, a autonomia e o desenvolvimento dos inumeraveis

estados do ser (..), implica espera, expectativa e esperanca.”’”""°

(' foi utilizado como estratégia de cuidado dos

O cuidado transdimensiona
trabalhadores de enfermagem com objetivo de investir em potencial humano no cuidado
hospitalar. Mesmo sendo uma experiéncia de cuidado das enfermeiras, o referencial teérico
utilizado aposta na intuicao, criatividade e na subjetividade humana para o potencial
terapéutico dessa estratégia. O autoconhecer e autotransformar vém sendo ressaltados
como imprescindivel na pratica da enfermagem psiquiatrica, um movimento de valorizar o
humano das praticas.

O intuir empatico® é uma proposta teorica para a clinica da enfermagem psiquiatrica
construida a partir do estudo da pratica da enfermagem psiquiatrica hospitalar para o bom
cuidado. Esta é constituida por seis constructos dinamicos e intencionais: escuta
qualificada, cuidado pos-demanda, prontidao para cuidar, tempo, esperancar e empatia. A
enfermagem psiquiatrica carrega consigo habilidades e decisdes para o cuidado. Utiliza-se
da sua experiéncia para, no momento exato em que demanda o cuidado, a pessoa possa
intervir de forma personalizada, porque ela acredita no potencial humano e espera o tempo
de que a pessoa cuidada necessita para desenvolver niveis maiores de bem-estar. A
empatia, elemento chave da clinica, pressupoe o exercicio da enfermeira de tentar estar
com a pessoa cuidada, compreender sob sua otica a experiéncia vivida. A partir da empatia
os outros elementos se colocam num processo dinamico de cuidados.

As praticas psicossociais

No periodo de 2001 a 2010, houve a inversao da tematica das publicacdes: enquanto
nas décadas anteriores os estudos estavam em sua maioria atrelados ao hospital
psiquiatrico, nesta prevalecem as praticas de atendimentos fora da instituicao hospitalar.
Considerando a Reforma psiquiatrica Brasileira?’ um processo dindmico de: critica ao modo
hospitalocéntrico (fase 1- 1979 a 1987), construcao e fortalecimento da rede de saude
mental (fase 2- 1988 a 2000); e busca dos direitos de cidadania dos usuarios e a
integralidade da assisténcia (fase 3- a partir de 2001). Considerando a lei 10216, de 6 de

abril de 2001, que dispde os direitos dos portadores de transtorno mental e redireciona o
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modelo de atencdao em saude mental (para psicossocial), torna-se necessaria mudanca na
estruturacao dos servicos de saude mental e a transformacao da acao de todas os
profissionais do campo da salde mental.

No processo de mudanca nas praticas de atencao em saude mental, fizeram-se
necessarias praticas para a desinstitucionalizacdo psiquiatrica, reinsercao social,
reabilitacao psicossocial daqueles que sofreram grandes perdas pelo adoecimento psiquico
ou internacao prolongada. Criaram-se formas de atencao psicossocial no territorio:
iniciaram-se no interior dos hospitais, continuam nos servicos de rede salde mental e se
fortalecem junto aos recursos da comunidade. Os estudos mostram que as praticas de
enfermagem abordam a transicao paradigmatica e a relacées com os demais dispositivos do
territorio.

O territério € uma forca viva de relagbes concretas e imaginarias que as pessoas
estabelecem entre si, com os objetos, com a cultura, com as relacdes que se dinamizam e
se transformam.?' Dessa forma, o paradigma emergente do campo da salde propde servicos
que prestam atendimento de qualidade, sem a finalidade de institucionalizacao, priorizam o
protagonismo dos usuarios e buscam nos recursos territoriais atender as demandas
individuais dos usuarios e promocao coletiva de satide.”

E importante ressaltar que a enfermagem psiquiatrica tem sua génese hospitalar, e
ao longo dos processos de transformacdao da Reforma Psiquiatrica construiu mudancas e
inovacoes na pratica. Esse fenomeno da transformacao social e profissional requer tempo,
mesmo com investimentos na formacgao profissional, na reflexao da pratica e construcao
social. No movimento para produzir conhecimentos sobre a transicao paradigmatica, temos
teses e dissertacoes que procuram analisar a Reforma Psiquiatrica dentro e fora do hospital
psiquiatrico.

Um estudo, intitulado “A reinvencao do ser enfermeira no cotidiano da casa de saude

Anchieta e nicleos de atencdo psicossocial”?

, constatou que, de forma diferente em
ambos os servicos, a enfermagem estava em busca de um lugar ao sol; de um jogo de
“cintura” para construir uma relacdo com outros; de papel a ser construido/desconstruido
na pratica concreta. Assim, o estudo faz uma reflexdao acerca dos mecanismos de
aceitacao/negacao do papel de mantenedoras da ordem a respeito do enfrentamento dos
estereotipos atribuidos as enfermeiras, chegando a uma compreensao de que o ser
enfermeira no cotidiano das duas instituicées constitui-se num constante vir a ser, portanto,
€ continuamente reinventado.

Um estudo sobre a pratica dos enfermeiros do Rio Grande do Sul®

revelou que o
processo de trabalho tem como objeto o sujeito na sua existéncia-sofrimento, tendo como
finalidade a ampliacao da capacidade de autonomia. Como instrumental de trabalho, os
enfermeiros desenvolvem um conjunto articulado de acoes individuais e coletivas no qual as
singularidades sao contempladas num projeto terapéutico individualizado, intervindo no
poder contratual desses sujeitos. No entanto o processo avancou entre conflitos e
resisténcias.

No estudo “O cuidado transpessoal de enfermagem domiciliar ao portador de
transtorno mental e sua familia, uma contribuico para a reinsercao social”?*; fica evidente

que as iniciativas vém acompanhadas de dificuldades. O cuidado domiciliar se deparou com
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a falta de engajamento em atividades de sua comunidade ou de atividades da vida diaria,
no seu proprio nucleo familiar, o despreparo do cuidador familiar, o estigma dos transtornos
mentais na sociedade e a baixa autoestima do usuario. Mesmo assim, o estudo ressalta que
os pressupostos da Reforma Psiquiatrica modificaram positivamente as praticas de
assisténcia.

Quanto ao cuidado para a desinstitucionalizacdo psiquiatrica®”®, ressalta-se a
complexidade do processo de saida da internacao em instituicao manicomial de longa
permanéncia. O cuidado articula-se entre diversos profissionais, servicos e setores para
viabilizar a vida das usuarias na comunidade. O processo de saida das ex-internas aconteceu
em trés etapas: cuidados ainda no hospital para despertar o querer sair de alta (a
diferenciacao da instituicao manicomial); cuidados para viabilizar a alta (operacionalizar os
direitos de cidadania das ex-internas); e cuidados para ajuda-las a retomar a vida na
comunidade.

Um estudo centra-se na emancipacao, ‘empoderamento’ e autonomia dos usuarios
de salde mental e propde provocacoes a pratica: o acesso a rede de servico de salde e aos
espacos sociais e comunitarios; a articulacao destes espacos; desvelar caminhos que atenda
as necessidades individuais dos usuarios; producdo de projetos de vida; interacées com o
territorio as quais propdoem espacos de interlocucoes e formatacao dos projetos de vida;
diversidades de conexdes que atravessem a producao de significados e escolhas essenciais
para vida; estratégias para reconstrucao de conexdes em busca de consolidar a cidadania de
cada usuario, entre outros.?

No entanto, ao analisar as representacoes sobre os usuarios, as familias, a pratica
dos trabalhadores e o servico, uma pesquisa®’ constatou que a relacdo com os usuarios se
estabeleceu pela benevoléncia, a atencao a familia foi representada pelo distanciamento,
as praticas de saude mental estiveram marcadas pela incerteza e a organizacao do servico
representou inovacao (acesso, rede, insercao na comunidade). Os trabalhadores vivem um
paradoxo: por um lado ofertam praticas inclusivas e por outro se responsabilizam pelo
afastamento das familias do servico. O discurso mostra dificuldade para estabelecer limites
precisos sobre a pratica: primeiro se perde no discurso da equipe multiprofissional e depois
nos modos como o trabalhador se inclui no discurso.

Castro®® descreve a atuacdo da enfermeira no CAPS em: Atendimento individual
(acolhimento, consulta de enfermagem, triagem, administracao de medicacao, etc.);
atendimento grupal (Grupos operativos, educacional, orientacao, relaxamento e oficinas de
); atendimento a familia (consultas, grupos e visitas domiciliares); atividades comunitarias;
e atividades burocraticas-administrativas (controle da medicacdao, encaminhamentos para
reunides de equipe, supervisao dos profissionais de nivel médio, confeccao de laudos,
solicitacao de material, escada da enfermagem, entre outras).

Os ensaios de mudanca paradigmatica na pratica de enfermagem no campo
psicossocial incluem produtos com tematicas sobre a rede e atencao basica. As acbes de
saude mental realizadas pela equipe da Estratégia Saude da Familia envolvem: acolhimento,
escuta, vinculo, visita domiciliar, discussao de casos, reunidao de equipe, consultas e grupos
terapéuticos.”’ O mesmo estudo aponta como facilidade para tais acdes a proximidade da

teoria e pratica na formacdao e como dificuldades a fragmentacdao da rede de salde,
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agravada pela quantidade insuficiente de servicos de salde mental e as dificuldades de
articulacao dentro da rede. Desta forma, um servico territorial esta conectado a outros
servicos, que por sua vez estao conectados a outros territorios, por exemplos, aos centros
formadores.

Se nado aliar teoria e pratica, a formacao dos profissionais nao produz mudancas
paradigmaticas efetivas?, principalmente se considerar como praticas psicossociais de
saude mental a producao de saude que se constroi na trama do territério. A constituicao da
equipe por trabalhadores de diferentes profissoes ou diferentes setores enriquece a pratica
em saude mental, favorece a inovacao da assisténcia e possibilita o intercambio de

experiéncias, saberes e fazeres.

A pratica da enfermagem psiquiatrica tem sua génese no hospital, no entanto
carrega sua esséncia de cuidado, sem a roupagem da instituicdo, com novos conceitos e
novos arranjos. O protagonismo dos usuarios faz-se presente nas publicacées, reafirmando o
humanismo e a busca constante de novas formas de producao de saude.

O cuidado prestado pela enfermagem psiquiatrica é personalizado, singular,
tecnoldégico e humano. O pressuposto para cuidar em saude mental é a capacidade dos
usuarios em reconstruir maneiras mais saudaveis de viver, nos mesmos cenarios em que
construiram suas historias de vida. Utiliza como ferramentas os elementos significativos
para o usuario, portanto o saber também esta com ele. Antes de atender um usuario, nao é
possivel prever o que fazer. Mesmo assim, todas as ideias ou praticas apds o encontro sao
discutidas e analisadas e possivelmente mudadas.

As publicacoes tém, inicialmente, como cenario o hospital e pouco a pouco
aparecem publicacdes que envolvem outros cenarios em que vivem os usuarios dos servicos
de saude mental. De inicio, preocupam-se com o cuidado hospitalar, perpassa os CAPS e
comecam a se ocupar de temas que envolvem qualidade de vida e cidadania dos usuarios.
As tematicas emergentes se configuram em redes comunitarias de cuidados visando a
cidadania e ao bem- estar, entre elas: rede de cuidados, inclusao social, bem-estar das
familias e acoes para promocao da saude mental na atencao basica.

As tematicas emergentes aborda o cuidado de Enfermagem Psiquiatrica de forma
ampla e adota a ldgica do territério visando aumentar os niveis de saude. A logica do
territorio sustenta na trama de relacoes, saberes e fazeres da comunidade para o
desenvolvimento coletivo e individual. O enfermeiro psiquiatra constréi e acompanha
Projetos Terapéuticos que realmente potencializem a producdao de vida dos sujeitos
cuidados, sustentados nos recursos do territorio. Portanto, a enfermagem Psiquiatrica vive

uma transformacao em termos conceituais, técnicos, politicos, éticos e praticos.
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