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THE PRODUCTION OF KNOWLEDGE OF THE WORKER'S HEALTH NURSES ABOUT HOSPITAL SCENARIO

A PRODUCAO DO CONHECIMENTO DOS ENFERMEIROS EM SAUDE DO TRABALHADOR ACERCA DO
CENARIO HOSPITALAR

A PRODUCCION DEL CONOCIMIENTO DE LAS ENFERMERAS EN LA SALUD DEL TRABAJADOR REFERENTE A LA
ESCENA DEL HOSPITAL

! Greice Petronilho Prata, “Joanir Pereira Passos

ABSTRACT

Objectives: Relate in scientific literature in the production of nursing knowledge health worker under
hospital; and discuss the main topics addressed by the worker's health nursing under hospital. Methods: It
consists of a literature review of the descriptive type. Carried out through the databases: BDENF, LILACS e
SciELO. The selection of articles made from reading the full texts found as criteria to the relevance and
adequacy of the study in question. Results: We obtained 23 articles for scientific analysis, which highlight
the working conditions in which nursing personnel acts, addressing the major occupational risks, including
stress generated by workload, the double working day, exposure to biological fluids, chemical risks,
ergonomic risks and occupational violence among others. Conclusion: the study underscores the concern
about the excessive activity among other factors that affect the quality of the provision of assistance.
Descriptors: Occupational health; Nursing; Work.

RESUMO

Objetivos: Relacionar em literatura cientifica a producdao do conhecimento de enfermagem em salude do
trabalhador no ambito hospitalar; e discutir os principais temas abordados pela enfermagem em salde do
trabalhador, no ambito hospitalar. Métodos: Constitui-se de uma pesquisa bibliografica do tipo descritiva.
Realizada através das bases de dados: BDENF, LILACS e SciELO. A selecdo dos artigos se deu a partir da
leitura dos textos completos encontrados, tendo como critérios a relevancia e adequacdo do estudo em
questdo. Resultados: Obteve-se 23 artigos cientificos para a analise, os quais destacam as condicoes de
trabalho em que a equipe de enfermagem atua, abordando os principais riscos ocupacionais, entre eles o
estresse gerado pela carga de trabalho, a dupla jornada de trabalho, exposicao a fluidos bioldgicos, riscos
quimicos, riscos ergonomicos, violéncia ocupacional entre outros. Conclusdo: O estudo ressalta a
preocupacao com a excessiva carga de atividades entre outros fatores que afetam a qualidade na prestacao
da assisténcia. Descritores: Saude do trabalhador; Enfermagem; Trabalho.

RESUMEN

Objetivos: Para relacionar en literatura cientifica la produccion del conocimiento de enfermeria en la salud
del trabajador en el alcance del hospital; e para discutir los principales temas abordados por la enfermeria
en la salud del trabajador, el alcance del hospital. Métodos: Se trata de una revision bibliografica de tipo
descriptivo. Llevado a través de las bases de datos: BDENF, LILACS y SciELO. La eleccion de articulos si dio
de la lectura de los textos completos encontrados, teniendo como criterios a la pertinencia y a la
adecuacion del estudio en cuestion. Resultados: Fue conseguido 23 articulos cientificos para el analisis, que
separan las condiciones de trabajo en el que el personal de enfermeria trabaja, acercar los principales
riesgos ocupacionales, entre ellos él estresé generado para la cantidad de trabajo, las horas dobles del
trabajo, exposicion los fluidos bioldgicos, riesgos quimicos, riesgos ergonomicos, violencia ocupacional,
entre otras. Conclusion: El estudio pone de relieve la preocupacion con la carga extrema de actividades
entre otros factores que afectan la calidad de la asistencia. Descriptores: Salud laboral;
Enfermeria; Trabajo.
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A enfermagem é considerada uma profissao

recente, entretanto, os diversos textos que
abordam a historia indicam que o enfermeiro e a
enfermagem existem desde o momento em que
uma pessoa cuidou de outra. Contudo a
profissionalizacao iniciou-se mesmo foi com
Florence Nightingale, a qual elaborou o primeiro
conceito sobre a otica da enfermagem que
destaca a influéncia do ambiente sob o paciente.

A teoria de Florence Nightingale aborda os
beneficios que a natureza pode proporcionar ao
paciente, como ar e aguas limpas, controle de
barulhos, redes de esgoto adequadas, diminuicao
da sensacao de frio e uma variedade de
atividades. Apos esta teoria houve a criacao de
outras que abordam outros aspectos.

Na década de 70, ocorreram as primeiras
defesas de teses de doutoramento de
enfermagem, assim como a instalacao do Centro
de Estudos e Pesquisa em Enfermagem da
Associacao Brasileira de Enfermagem (CEPEn)
tendo como maiores realizacbes o primeiro
Seminario de Pesquisa em Enfermagem (SENPE) e

a edicao do primeiro volume do Catalogo -

Pesquisas e Pesquisadores em Enfermagem

atividades que tiveram continuidade até o

o

presente e trouxeram sensivel avanco para
profissao.

A pesquisa em Enfermagem no Brasil foi
impulsionada pela pos-graduacao implantada no
pais a partir de 1970. A exigéncia da apresentacao
de uma investigacdo como conclusao de curso,
trouxe para os enfermeiros um novo desafio:
preparar-se para o exercicio da investigacao e

delinear problemas a serem pesquisados sobre a

otica da Enfermagem1-
A producao de artigos que abordam a

tematica saude do trabalhador tem sido
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desenvolvida em uma escala crescente, pois hoje
ha uma maior preocupacao em verificar e estudar
os possiveis danos que o trabalhador possa sofrer
pela carga e tipo de trabalho visando evita-los em
tempo habil. Visto que as doencas quando sao
diagnosticadas se encontram em  estagio
avancado, esse fato ocorre devido aos sinais e
sintomas iniciais terem sido associados a uma
patologia comum e nao a verdadeira causadora da
doenca, muita das vezes relacionadas a atividade
laboral.

Salude do trabalhador é um corpo de

praticas teoricas interdisciplinares -

técnicas, sociais, humanas - e

interinstitucionais, desenvolvidas por

diversos atores situados em lugares sociais

distintos e informados por uma perspectiva
2:1997
comum = -

Portanto, salde do trabalhador é um
campo especifico da area da saude publica que
procura atuar através de procedimentos proprios
com a finalidade de promover e proteger a salude
de pessoas envolvidas no exercicio do trabalho?,
além de relacionar o processo saude-doenca a um
dinamico

sistema representado pelo

equilibrio/desequilibrio organico e/ou
comportamental do individuo, nao sendo,
portanto, uma questdao unicamente pessoal, mas
bio-psico-sécio-cultural4:66-

A suscetibilidade a que esta exposto o
trabalhador de enfermagem no ambito hospitalar
pode ocorrer danos na saude deste profissional por
diversos fatores, sendo que podemos citar alguns
como: contato diario e intimo com o paciente e
suas secrecoes, diversidade de formacao
profissional entre os trabalhadores da equipe,
destaca-se como o maior grupo da area de
assisténcia a salde os quais prestam assisténcia
ininterrupta nas 24 horas do dia, majoritariamente
composta pelo sexo feminino além de possuir

atividades que exigem grande esforco fisico o
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que podem proporcionar estresse psicoldgico ao
profissional.

Os profissionais em enfermagem que atuam
em unidades hospitalares estao expostos a muitos
riscos ocupacionais que culminam com a
ocorréncia de acidentes de trabalho de variadas
mecanicos,

naturezas quimica, fisicos,

bioldgicos, ergondomicos e psicossociais

relacionadas ao atendimento de paciente/cliente.
E valido ressaltar que o ambiente hospitalar
mostra-se  reconhecidamente insalubre por
agrupar portadores de diversas enfermidades
infecciosas, além de viabilizar procedimentos que

oferecem riscos profissionais diversos para os

trabalhadores que atuam nestas Instituig()ess-

Baseado nessas reflexdes foi delimitado
como objeto de estudo a discussao dos temas
abordados na producao do conhecimento dos
enfermeiros no campo da salde do trabalhador,
com énfase no cenario hospitalar.

Desta forma, ressaltamos a relevancia
desta investigacao a preocupacao do enfermeiro
em investigar o campo da salde do trabalhador,
com destaque para o ambiente de trabalho - o
hospital. Além disso, contribuir a partir desta
analise proposta neste estudo, apontar os
principais aspectos relativos ao trabalho de
enfermagem na assisténcia hospitalar que
refletem no processo salude-doenca deste
trabalhador.

Os objetivos do estudo foram relacionar em
literatura cientifica a producao do conhecimento
de enfermagem em saude do trabalhador no
ambito hospitalar; e discutir os principais temas
abordados pela enfermagem em saude do

trabalhador, no ambito hospitalar.

A metodologia utilizada se baseia num

estudo descritivo, pois esta tem como principal
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objetivo a descricdo das caracteristicas de

determinada populacao ou fen(‘)menOG:92

Trata-se, portanto de uma
revisdo bibliografica a partir da leitura de textos
completos nacionais, em forma de artigo cientifico
e ano de publicacao a partir de 2000, tendo como
critérios a relevancia e adequacao do estudo em
questao.

Desta forma, procedeu-se o levantamento
eletronico mediante consulta a Bancos de Dados
Virtuais disponibilizados na Internet, tais como:
Banco de Dados de Enfermagem - BDENF,
Literatura Latino Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude - LILACS e Scientific Eletronic
Library Online - SciELO Saude Publica, por serem
de livre acesso aos usuarios.

Os descritores selecionados pela adequacao
de seus conceitos a proposta do estudo foram:
Saude do Trabalhador (ST), Enfermagem (E) e
Hospital (H), estes utilizados de forma combinada.

Para analise bibliografica foi elaborada
uma matriz, conforme os descritores combinados,
contemplando os seguintes elementos: artigo,
base/ano, idéia central, principais tdpicos
pontuados e consideracdes finais, objetivando a
identificacao do conteldo e os principais aspectos

referidos nos textos selecionados.

Nas bases de dados

consultadas
identificamos um total de 2594 producdes
bibliograficas referentes ao descritor ST, 370 ao
combinar os descritores ST / E, ao refinar os dois
descritores citados com o descritor H foram

identificados 169 producodes, conforme Quadro 1.
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Quadro 1 - Quantitativo de produgoes bibliograficas em
relacdo as bases de dados e a associacdo entre os
diferentes descritores, maio, 2009

Base de Descritores
dados ST ST/E ST/E/H
BDENF 184 137 64
LILACS 2314 228 104
SciELO -
Saude
Publica 96 05 01
Total 2594 370 169

ST = salde do trabalhador / E = enfermagem
H = hospital

Foi elaborado um quadro demonstrativo,
para cada base de dados utilizada, contendo a
totalizacao do nimero de textos que nao possuem
acesso a texto completo e os que possuem acesso
a texto completo.

Dentre os que possuem acesso ao texto
completo realizou-se a especificacdo do nUumero
de trabalhos com os seguintes itens:

e Lingua estrangeira;
e Publicacoes antes do ano de 2000
(ano < 2000);
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e Artigos encontrados somente
naquela base de dados ou que ja
foram selecionados anteriormente
por outra base de dados.

Tais medidas foram adotadas para assinalar
os artigos que se repetem em diferentes Banco de

Dados Virtuais

e combinacdes a partir dos

descritores, possibilitando com isso uma

consolidacao fidedigna dos resultados.

Em relacdao a base de dados BDENF foram
encontrados 137 artigos a partir do descritor ST/
E, ao refinar o descritor com o descritor H, foram
identificados 64 artigos (Quadro 2) sendo que 44
artigos nao possuem acesso a textos completos,
dentre os que possuem acesso a texto completo,
obtivemos 04 artigos estrangeiros e 06 teses.
Portanto foi selecionado nesta base de dados 10
artigos que atendem os critérios, e que serao

analisados.

o Tipo tese;

Quadro 2 - Quantitativo das producdes bibliograficas referentes a base de dados BDENF, com

a associacao entre os diferentes descritores, maio, 2009

Nao possui Texto completo
BDENF texto Arti Total
completo |Estrangeiro| Ano < 2000 Tese rugos
selecionados
ST/E/H 44 4 0 6 10 64

ST = salude do trabalhador / E = enfermagem / H = hospital

No tocante a base de dados LILACS foram
encontrados a partir da utilizacdo do formulario
avancado 2314 artigos referentes ao descritor ST
(Quadro 1), optou-se em nao especificar esse
descritor separadamente. Ao refinar ST com o

descritor E foram encontrados 228 artigos.

Ao combinar os trés descritores utilizados
(ST / E / H), obtivemos 104 artigos (Quadro 3),
sendo que, 67 artigos nao possuem acesso a texto
completo, 05 sao estrangeiros, 02 foi publicado

antes de 2000 e 07 tipo tese. Apos a selecao,

obtivemos 23 artigos a serem analisado nesta base
de dados. Sendo que dentre estes 23 artigos
selecionados, 10 deles ja foram selecionados a
partir dos descritores ST / E/ H pela base de
dados BDENF, obtendo, portanto, nesta base de

dados 13 artigos a serem analisados.
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Quadro 3 - Quantitativo das producdes bibliograficas referentes a base de dados LILACS, com

a combinacao entre os diferentes descritores, maio, 2009

Nao possui Texto completo
LILACS texto . Total
completo |Estrangeiro| Ano <2000 | Tese Artigos
selecionados
ST/E/H 67 05 02 07 23 104

ST = salde do trabalhador / E = enfermagem / H = hospital

Quanto a base de dados SciELO - Salde
Publica foi iniciada a pesquisa a partir do
formulario basico onde identificamos 96 artigos
referentes ao descritor ST. Ao combinar os
descritores ST / E identificou 05 artigos. Ao
combinar os trés descritores (ST/ E / H) obtivemos
01 artigo que atende aos critérios estabelecidos,
visto que tal artigo ja havia sido selecionado pelo

LILACS.

Para a discussao dos resultados, optou-se
em analisar apenas os artigos selecionados que
possuissem a combinacdo dos trés descritores (ST
/ E / H), pois tal escolha atende a tematica do
trabalho, que é a discussao dos temas abordados
na producao do conhecimento dos enfermeiros no
campo da saude do trabalhador, com énfase no
cenario hospitalar. Portanto foram analisados 23
artigos referentes a consolidacao dos artigos da
base de dados analisadas: BDENF, LILACS e SciELO.

A partir da leitura critica dos artigos e

elaboracao da matriz de analise, identificamos o
tema de estudo dos 23 artigos selecionados, os

quais destacam:

e Arelacao da jornada de trabalho com a
qualidade da assisténcia;

e Acidentes de trabalho que acometem os
trabalhadores de enfermagem;

e Acidentes de trabalho com exposicao

aos liquidos corporais;

Acidentes ocupacionais e 0s riscos
ergondmicos no processo de trabalho;

Acidentes de trabalho ocorridos com
de

instrumentos perfurocortantes;

trabalhadores enfermagem por

Adoecimento dos enfermeiros
decorrente do seu local de trabalho;
Analise dos indices de absenteismo-

doenca entre profissionais de
enfermagem de Unidades Basicas;
Analise da percepcao dos trabalhadores
quanto as suas atividades e o tempo em
que sao expostos a manifestacées de
violéncia em uma unidade de
emergéncia;

Ansiedade e estratégias para o seu
controle;

Avalia a adesao as precaucodes padrao
em unidade de Atendimento Pré-
hospitalar;

Avalia as medidas de biosseguranca e o
conhecimento  trabalhadores  sobre
hepatite B;

Caracterizacao do trabalho da equipe
de enfermagem de um hospital regional
Argentino;

Construcao de indicadores de Qualidade
de Vida

enfermagem de Salde Publica;

dos trabalhadores de

Criacao de um site virtual sobre Saude
do Trabalhador.

Estresse em unidades de emergéncia;
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e Exposicdo dos trabalhadores as cargas
quimicas;

o Negatividades e positividades presentes
no cotidiano laboral da enfermagem;

e Ocorréncia de disturbios psiquicos entre
trabalhadoras de enfermagem;

e O processo saude-doenca em um
hospital psiquiatrico;

¢ Qualidade de vida da equipe de
enfermagem lotada na central de
materiais e esterilizacao;

e Reflexao em unidades de pediatria a
cerca dos trabalhadores de saude;

e Relato de caso de acidente de trabalho;

e Terceirizacao da limpeza hospitalar;

e Violéncia ocupacional no servico de

urgéncia hospitalar.
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Percebe-se que os temas enfocados pelo
diversos autores analisados sao apresentados em
sua maioria, como fatores condicionantes de causa
e efeito no processo saude-doenca dos
trabalhadores. Atenta-se que o enfoque principal
relaciona-se a acidentes laborais e exposicao a
fatores patogénicos que estdao inseridos na
atividade laboral da equipe de enfermagem.

Os autores discorrem também sobre o
estresse gerado pela carga de trabalho, a dupla
jornada de trabalha, exposicao a fluidos
bioldgicos, riscos quimicos, riscos ergonomicos,
violéncia ocupacional entre outros.

Apdés a identificacdo das tematicas de
estudo, realizou-se a consolidacao dos principais
abordados nos diferentes

topicos artigos

analisados, conforme o Quadro 4.

Quadro 4 - Distribuicdo dos principais tépicos pontuados com o respectivo percentual,

maio, 2009
Toépicos pontuados Quantidade Percentual N=23 %

Desgaste psicoemocional / estresse/ ansiedade 18 78%
Sobrecarga de trabalho 12 52%
Acidentes perfurocortantes 09 39%
Duplo Vinculo 07 30%
Trabalho noturno 03 13%
Déficit de recursos humano, material e fisico 12 52%
Desvalorizacao profissional 7 30%
Prolongada jornada de trabalho 6 26%
Dimensionamento de pessoal 6 26%
Absenteismo 1 4%
Baixos salarios 7 30%
Sobrecarga doméstica 3 13%
Riscos bioldgicos 7 30%
Riscos fisicos 4 17%
Agressoes fisicas e verbais 5 22%
Género 5 22%
Disputas internas / pressao das chefias 4 17%
Qualidade de vida 5 22%
Risco quimico 4 17%
Risco ergondmico 6 26%
Doencas osteomusculares/ LER 8 35%
Mecanizacao do trabalho 2 9%
Baixa qualificacao profissional 2 9%
Riscos psiquicos 9 39%
Riscos fisiologicos 2 9%
Riscos ocupacionais 7 30%
Automedicacao 2 9%
Assédio moral 2 9%
Violéncia ocupacional 5 22%
Discriminacgao social 2 9%
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O hospital é considerado um ambiente de
risco por abrigar uma série de agentes que podem
ser nocivos quando nao controlados. Dentre os
fatores de riscos do trabalho da enfermagem nos
hospitais evidenciam-se: riscos fisicos
(inadequacao de iluminacao, temperatura, ruidos
e planta fisica); riscos quimicos (medicamentos,
desinfetantes esterilizantes e gases anestésicos);
riscos biologicos (virus bactérias, fungos); risco
psiquico (excesso de trabalho, relacionamento
humano dificil); risco social (agressoes fisicas e/ou
verbais) e riscos ergonémicos (esquema de
trabalho em turnos, carga fisica e mental,
mobiliarios inadequados).

Na opiniao dos diversos autores analisados,
os trabalhadores de enfermagem enfrentam
problemas no ambiente de trabalho,
principalmente a falta de organizacao do trabalho
e a dificuldade de comunicacao e relacionamento
inter e intra-equipes de enfermagem e médica.

A periculosidade e a insalubridade do
trabalho de enfermagem sao caracterizadas pela
exposicdo a microrganismos patogénicos (risco
biolégico), a radiacoes (risco fisico) e a
substancias toxicas (risco quimico), entre outros
agentes.

Ja o carater penoso deste trabalho é
influenciado pela grande quantidade de atividades
que exigem esforco fisico, por mas condicées do
ambiente de trabalho e por tensdes nas relacoes
interpessoais.

Nesse contexto, o ambiente de trabalho na
enfermagem pode ser um agente catalisador do
processo de desgaste do trabalhador, culminando
em doencas. Considerando as cargas peculiares ao
exercicio da profissao no contexto estudado como
contribuintes ao desencadeamento do processo de
adoecimento do profissional de enfermagem,

sugere-se como intervencao a diminuicao da

e . , 7
exposicao principalmente a carga psiquica -
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Assim, por vezes, o trabalho de
enfermagem torna-se penoso e estressante, pois a
necessidade de auto-afirmacao, manutencao de
status que os problemas psiquicos de alguns
trabalhadores podem gerar a necessidade de
manutencao de estratificacao, resultando em
auséncia de senso de comunidade entre os
membros da equipe, culminando por contribuir
negativamente para qualidade de vida do
trabalhador.

A categoria carga de trabalho é concebida
pelos elementos do processo de trabalho, que
interatuam entre si e com o corpo do trabalhador,

gerando o0s processos de adaptacao que se

8:222
traduzem em desgaste Ou seja, o trabalhador
trabalho,

utilizandomeios e instrumentos, em determinadas

ao transformar o objeto de

formas de organizacao e divisao de trabalho,
expoe-se as cargas de trabalho.

Alguns autores discutem questdes de
género em seus estudos, apontam um maior
niumero de acidente ocupacional entre as
mulheres, os quais relacionam ao papel que a
mulher assume culturalmente na nossa sociedade,
além do vinculo empregaticio, também cuida da
casa, dos filhos e, muitas vezes, também tem mais
de um emprego.

A maioria dos profissionais de salde
pertence ao sexo feminino, encontramos
essas trabalhadoras desenvolvendo seus
trabalhos com salarios nao tao elevados, o
que permite inferir que o trabalho
desenvolvido soma-se a outras atividades.
Isso parece significar maior cansaco e
maior numero de acidentes como
expressao desse desgaste&2002

De acordo com analise dos textos
selecionados verificamos que os trabalhadores da
area da enfermagem tendem a apresentar niveis
altos de ansiedade, pois estes lidam com o

sofrimento humano, a morte, sendo estas
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situacoes altamente ansiogénicas e geradoras de
estresse, dado que o enfermeiro tem que atuar
satisfatoriamente em locais onde ndo ha recursos
humanos, materiais e fisicos suficientes para
prestacao qualificada da assisténcia.

Tais circunstancias podem gerar acidentes
de trabalho em decorréncia da sobrecarga de
atividades, prolongada jornada de trabalho e a
necessidade de possuirem duplo vinculo para
completarem o orcamento necessario para as suas
despesas. Pois ainda segundo os autores, ha uma
grande desvalorizacao profissional da classe dos
profissionais nao médicos.

As atividades dos profissionais de salde sdo
fortemente  tensidgenas, devido as
prolongadas jornadas de trabalho, ao

nimero limitado de profissionais e

aodesgaste psicoemocional nas tarefas

. . . 9:2006
realizadas em ambiente hospitalar .

Segundo alguns autores ha a necessidade
de:

De mudanca cultural da instituicao, no
sentindo de valorizar mais os trabalhadores
que a compodem, dando-lhes subsidios para
um trabalho digno, decente, que satisfaca
a necessidade de sua clientela e que, ao
mesmo tempo, nao seja danoso para quem
executa as tarefasm:zoos-

E relevante o problema dos acidentes de
trabalho que envolve a equipe de enfermagem.
Entretanto, na busca de estratégias que previnam
os trabalhadores desses infortlnios, ha que se
atentar para os processos de trabalho envolvidos

no desenvolvimento dessas atividades e nas

relacoes sociais em que estes se déo -

Ao analisarmos a conclusao dos autores
pesquisados, observamos que a maior parte deles
aponta como medidas a intervencao na estrutura
organizacional da instituicao, de modo a elevar o
controle sobre o trabalho a fim de estabelecer
programas que enfoquem a saude fisica e mental

de seus trabalhadores.
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Ratificam a importancia da capacitacao e
conscientizacao da equipe de enfermagem quanto
ao uso do equipamento de protecao individual
(EP), a importancia do esquema vacinal
completo, a implementacdo da educacao
continuada nas instituicées, implantacao de um
SESMET (Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e Medicina do Trabalho) atuante para
eliminar ou minimizar os acidentes de trabalho e
as doencas ocupacionais, bem como proteger a
integridade e a capacidade de trabalho do
trabalhador.

Alguns estudos buscam apenas diagnosticar
a situacao de trabalho, outros apontam sugestoes

com base na ergonomia de correcao, onde

discutem

e Motivacao da participacao conjunta da
geréncia, dos trabalhadores e de
especialistas (assessores) com vistas a
discutir sobre a organizacao do
trabalho;

e Utilizar estratégias para melhorar o
relacionamento e a comunicacao intra e
inter equipes;

e Oferecer treinamento e programas de
reciclagem;

e Orientar os trabalhadores quanto aos
fatores de risco do ambiente hospitalar
e das atividades executadas;

e Conscientizar e estimular 0s
trabalhadores ao uso de Equipamento
de Protecao Individual;

e Reorganizar a distribuicao de atividades
de trabalho de acordo com cada
categoria profissional;

e Adequar ergonomicamente os espacos
fisicos;

e Adequar os equipamentos e mobiliarios,
de acordo com 0s padroes

antropomeétricos dos trabalhadores;
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e Adequar temperatura, o nivel de ruido
e a iluminacao dos postos de trabalho;

e Incentivar a realizacao de pesquisas e
aplicacao dos resultados das mesmas a
fim de adequar a pratica profissional e
a situacao de trabalho.

Além disso, as organizacbes de salde
devem estabelecer politicas formais e atitudes
administrativas propiciadoras de um ambiente de
trabalho seguro e implementar estratégias para
inibir qualquer forma de violéncia no local de
trabalho.

E ainda, os autores evidenciam a
necessidade da realizacao de outros estudos a fim
de obter novas alternativas que possam melhorar

a qualidade de vida dos enfermeiros.

Considerando que a maior parte dos
autores pesquisados serem enfermeiros percebe-se
uma grande preocupacao com a carga de trabalho,
além de verificarmos uma crescente insatisfacao
tanto quanto a assisténcia prestada pela escassez
de recursos quanto ao reconhecimento
profissional, tanto salarial e assistencial.

O estudo aponta que os artigos analisados
enfocam as condicoes de trabalho em que a
equipe de enfermagem atua, abordando os
principais riscos ocupacionais (psiquico, fisico,
quimico e biologico), ressaltando a preocupacao
com a excessiva carga de atividades e a dupla
jornada como um dos fatores que poderao afetar a
qualidade na prestacao da assisténcia.

Os resultados reforcam a relevancia da
adocao de medidas de intervencao na estrutura
organizacional, de modo a elevar o controle sobre
o trabalho e redimensionar os niveis de demanda
psicologica.

E ainda, identificamos através destes

estudos que nao ha por parte dos dirigentes das
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instituicbes hospitalares a preocupacao com a
saude do trabalhador, pois, muitas delas nao
atendem globalmente ao preconizado pela
legislacao vigente podendo-se destacar dentre
elas a Norma Regulamentadora - 32 (NR-32 -
Seguranca e saude no trabalho em servicos de
saude).

Constatou-se também que os enfermeiros
estao diante fatores de risco que sao responsaveis
pelo surgimento de doencas, pois a maior parte
dos enfermeiros considera que seu trabalho
oferece riscos a sua salde. Alguns artigos
estabelecem programas que enfoquem a salde
fisica e mental de seus trabalhadores.

Consideramos que o trabalho é um
elemento fundamental para a salde das pessoas e,
desde que seja realizado em condicdes saudaveis,
promove sensacao de bem-estar, refletindo na
melhoria das condicoes de trabalho e na
assisténcia de  enfermagem  prestada e
consequentemente na qualidade de vida de seus
trabalhadores.

Uma vez que bem-estar e qualidade de
vida no trabalho sao fatores que influenciam a
qualidade final da assisténcia de enfermagem.
Portanto, como profissionais, temos que nos
preocupar em valorizar o ser e o fazer da
enfermagem, proporcionando uma qualidade de
vida no trabalho.

Sera que pode se pensar em produtividade
com qualidade sem se preocupar com a saude dos

. 13:68
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