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ABSTRACT

Objective: To describe the nursing care to individuals with chronic health condition. Methods: An integrative
literature review conducted from November 2014 to January 2015, through search using the controlled
descriptors: “nursing care”, “chronic disease” and “adult health” in the databases SciELO, LILACS, MEDLINE/
PubMed, BDENF and Cochrane. Seven studies complied with the inclusion criteria, mainly cross-sectional
studies. Results: Nursing care identified in the studies analyzed were: diagnosis and nursing interventions,
nursing consultations, practice with technology, patient assessment of chronic illness care, health care quality,
professional and client relationship, technical procedures and emotional skills. Conclusion: It was concluded
that nursing care followed different content, Evidencing the need for standardization in the use of Nursing
Care Systematization.

Descriptors: Nursing Care, Chronic Disease, Adult Health.
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RESUMO

Objetivo: Descrever os cuidados de enfermagem a individuos portadores
de condigdo cronica de satude. Métodos: Revisdo integrativa da literatura
realizada por meio da busca, nos periodo de novembro de 2014 a janeiro
de 2015 com os descritores controlados: “cuidados de enfermagem’,
“doenga cronica” e “satide do adulto” nas bases de dados SciELO, LILACS,
MEDLINE/Pubmed, BDENF e Cochrane. Sete estudos atenderam aos
critérios de inclusdo, prevalecendo dentre eles os estudos transversais.
Resultados: Os cuidados de enfermagem identificados nos estudos
avaliados foram: diagndsticos e intervengdes de enfermagem, consultas de
enfermagem, pratica com a tecnologia, avaliagio de cuidados de paciente
com doenga cronica, qualidade da assisténcia, relagao profissional e
cliente, procedimentos técnicos e habilidades emocionais. Conclusao:
Concluiu-se que os cuidados encontrados seguiram diferentes contetidos,
evidenciando a necessidade de padronizagao no uso da Sistematizagao da
Assisténcia de Enfermagem.

Descritores: Cuidados de Enfermagem, Doenga Cronica, Satde do Adulto.

RESUMEN

Objetivo: Describir los cuidados de enfermeria a personas con enfermedad
cronica. Métodos: Revision integradora realizado mediante la bisqueda,
en el periodo comprendido entre noviembre 2014-enero 2015 con los

7» o«

descriptores controlados: “atencién de enfermeria’, “enfermedad crénica”
y “salud de los adultos” en las bases de datos SciELO, LILACS , MEDLINE/
PubMed, BDENF y Cochrane. Siete estudios cumplieron los criterios de
inclusién, donde prevalecieron los estudios transversales. Resultados: Los
cuidados de enfermeria identificados en los estudios analizados fueron:
diagnostico y las intervenciones de enfermeria, visitas de enfermeria,
préctica con la tecnologia, la evaluacion de la atencion al paciente con
enfermedad cronica, la calidad asistencial, la relacion profesional y
el cliente, procedimientos técnicos y las habilidades emocionales.
Conclusién: Se concluye que la atencion se encuentra seguido contenido
diferente, destacando la necesidad de la normalizacién en el uso de la
sistematizacion de la asistencia de enfermeria.

Descriptores: Cuidado de Enfermeria, Enfermedad Crénica, Salud
del Adulto.

INTRODUCAO

As transformagdes sofridas pela populagdo mundial no
que diz respeito a alimentagdo, a expectativa de vida e as
causas de morte redefiniram o perfil de suscetibilidade as
doencas, ou seja, as mudangas socioecondmicas e culturais
refletiram em maus hébitos alimentares, sedentarismo e con-
sequente sobrepeso. A unido destes fatores ao envelhecimento
populacional favoreceu a ocorréncia das condi¢des cronicas.'

As condiges cronicas constituem problemas de saude
que requerem gerenciamento continuo por um periodo de
varios anos ou décadas, necessitando de certo nivel de cui-
dados permanentes. Estas envolvem tanto as doengas trans-
missiveis (e.g., HIV/AIDS) e nédo transmissiveis (e.g., doen-
cas cardiovasculares, cincer e diabetes) quanto os distdrbios
mentais de longo prazo, as deficiéncias fisicas e as incapa-
cidades estruturais (e.g., amputagdes, cegueira e transtornos
das articulagoes).”

Segundo a Organizagio Mundial de Saide?® as condi-
¢Oes cronicas estio aumentando em um ritmo alarmante,
chegando a atingir, até o ano de 2020, 78% da carga global
de doenga nos paises em desenvolvimento. Os individuos
com condi¢des cronicas enfrentam diferentes processos de
mudanga, decorrentes de limitagdes, frustracdes e perdas,
requerendo assim modificacdes dos habitos didrios nos
papéis e atividades que desempenham - enfim, mudangas
que desencadeiam uma nova estruturagdo de suas vidas.>*

De acordo com Mendes®, a atengdo as condi¢des croni-
cas deve envolver uma equipe multidisciplinar que atua com
atendimentos programados e monitoramento das pessoas
usudrias; esses atendimentos programados sao estruturados
com base em diretrizes clinicas construidas por evidéncias,
em informagdes clinicas relevantes e em agoes organizadas
para que as pessoas usudrias recebam a aten¢do adequada;
podem ser individuais ou em grupos e incluem atencéo as
agudizacoes das condi¢des cronicas, agdes preventivas, agoes
educacionais e a¢des de autocuidado apoiadas e um sistema
de monitoramento das pessoas usudrias, realizado por mem-
bros das equipes de saude.

Nesse contexto, a enfermagem apresenta-se como a pro-
fissdo que participa diretamente da capacitagdo da familia
para o cuidado, visto que possui forma¢ido em sua essén-
cia voltada para a educagdo da clientela que assiste.® Sendo
assim deve orientar as familias e os cuidadores no tocante ao
preparo, treinamento e ensino de técnicas e conceitos para o
cuidado, favorecendo a convivéncia e a manuten¢do de uma
condi¢do saudavel de vida do portador da condi¢do cronica.’

A partir dessa compreensio surge a inquietagio em
conhecer as estratégias do enfermeiro utilizadas no cuidado
ao individuo/familia que vivencia uma condigdo cronica.
Neste sentido, o objetivo deste estudo foi descrever os cui-
dados de enfermagem a individuos portadores de condigdo
cronica de satde.

METODOS

Trata-se de uma revisdo integrativa acerca dos cuidados
de enfermagem a individuos portadores de condigio cro-
nica de saude. Esse método foi escolhido devido ser mais
amplo, referente aos diversos tipos de revisdes e permitir a
inclusdo de resultados provenientes de metodologias diver-
sas, proporcionando uma sintese de conhecimento sobre a
tematica estudada.?

As etapas envolvidas na pesquisa incluiram: escolha do
tema, questdo de pesquisa, busca ou amostragem na litera-
tura, categorizagio dos estudos, avaliagdo dos estudos, inter-
pretagéo dos resultados e apresentacdo da revisao. A questdo
norteadora da pesquisa seguiu a estratégia PICO® que repre-
senta um acronimo para Paciente, Interven¢do, Comparagao
e “Outcomes” (desfecho) que sdo os elementos fundamentais
da questdo de pesquisa e da construgdo da pergunta para a
busca bibliografica de evidéncias, sendo determinada por:
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“Quais os cuidados de enfermagem a individuos portadores
de condi¢do crdnica de saude?”.

A localizagdo dos estudos ocorreu por meio de acesso
a acervos disponiveis online, as bases de dados foram sele-
cionadas na Biblioteca Virtual em Satde: SciELO, LILACS,
MEDLINE/Pubmed, BDENF e Cochrane; usou-se como
descritores controlados: cuidados de enfermagem, doenga
cronica e saide do adulto, que foram cruzados entre si. A
busca foi realizada por dois autores treinados, de forma inde-
pendente e concomitante nos meses de novembro de 2014 a
janeiro de 2015.

Os critérios de inclusio adotados para a recuperagio dos
trabalhos foram: artigos cientificos, disponibilizados na inte-
gra de forma gratuita, nos idiomas portugués, inglés ou espa-
nhol, publicados nos anos de 2003 a 2014, que abordassem
os cuidados de enfermagem a individuos portadores de con-
digdo cronica de saude. Ja os critérios de exclusdo foram: tra-
balhos sem resumo, revisdes de literatura, editoriais, mono-
grafias, dissertagdes, teses, livros, capitulos, cartas e artigos
cientificos que constavam em mais de uma base de dados.

Ap6s o levantamento de dados, através do cruzamento
dos descritores supracitados, obteve-se um total de 259 arti-
gos, posteriormente selecionou-se os critérios: disponivel,
idiomas inglés, portugués e espanhol, ultimos 10 anos, dessa
forma ficaram 88 artigos, destes, 63 estavam indexados na
MEDLINE/Pubmed, 15 na LILACS e 10 na BDENE, nio

houve resultados nas outras bases apds o cruzamento dos
descritores. Em seguida, fez-se a leitura dos resumos, verifi-
cou-se que 11 respondiam a questdo norteadora, entretanto
quatro artigos nao estavam disponiveis gratuitamente, por-
tanto foram excluidos. Sete artigos compuseram a amostra.

Para categorizar os dados dos artigos selecionados usou-
-se um instrumento capaz de assegurar que os dados rele-
vantes fossem extraidos, minimizando os riscos de erros na
transcrigdo e garantindo a precisdo das informagdes. Para
isso, o instrumento contemplou: periddico, ano de publica-
¢do, pais, autoria, titulo, tipo de estudo, objetivo, resultados
e concluséo.

Para sintese dos resultados os dados foram organizados
em tabelas, com informacées que ajudaram na organizagao
dos dados e, em seguida, realizada a analise de unidades
temdticas.

RESULTADOS

Na presente revisio integrativa foram analisados sete
artigos originais que atenderam aos critérios de selecéo pre-
viamente estabelecidos e encontram-se nos quadros-sintese
a seguir, segundo periédico, ano/pais, titulo, autoria, tipo de
estudo, objetivos, resultados e conclusdo (Quadro 1) (Qua-
dro 2) (Quadro 3).

Quadro 1 - Apresentacdo da amostra de acordo com periddico, ano/pais, titulo, autoria, tipo de estudo, objetivos,

resultados e conclusdo. Sdo Luis-MA, 2015.

Periédico
An Titulo/Ti . ~
.o tulo/Tipo de Objetivo Resultados Conclusao
Pais estudo
Autoria
Rev HCPA Diagndstico/Intervencéo:
2007 Adultos e idosos Identificar os Alteracdo na ngtricéo/. _ Os cuidados prescritos
com doencas diagndsticos de aceitacdo da dieta; Déficit  revelam o envolvimento
Brasil cronicas: enfermagem na no autocuidado/realizar da equipe de enfermagem
Franzen E implicacées para pratica assistencial ~banho de leito; Risco para  na obtencao de resultados
Almeida MA Aliti © cuidado de de pacientes infeccdo/implementar que solucionem ou
G. Bercini RR enfermagem idosos internados ~ rotinas de cuidado na minimizem os problemas
) ’ no HCPA. puncao venosa e padrao apresentados pelos idosos.
Menegon DB Estudo transversal
Rabelo ER™ ’ respiratorio ineficaz/vigiar
abelo padrao respiratorio.
) Identificar as
Gac Sanit caracteristicas
dos pacientes .
2011 " L )
Nursing workload croénicos e seu Os pacientes receberam 8,7 A maioria das intervencdes
. ; consultas de enfermagem
Espanha predictors in meio ambiente, ; podem ser alcancadas
. Catalonia (Spain): a fim de prever a por ano. Fatores.de'rl.sco e melhoradas em um
Badiaa JG, ' carga de trabalho para receber mais visitas de ambiente de home care
Santos AB, a home care cohort de enfermagem enfermagem em casa:sexo "
Segura JCC, study requerida u?n ano  Masculino, a dependéncia educaiéogem satide fossem
Casellas MDC, Estudo de coorte apds inclusdo para as atividades diarias e oferecidos as familias.

Lombardo FC,
Tebar AH, et al.”

em um programa
de atendimento
domiciliar.

Ulceras de decubito.

(Continua)
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(Continuagao)

Periédico
'::I,: Tltu:{::‘poo de Objetivo Resultados Conclusao
Autoria
Heart Lung Pacientes expostos a TEP . , )
Technology i Conceber e demonstraram melhor Erzoiss:i\éllrEZirte recursos
2010 enhanged pra;tlce avaliar um modelo qualidade de vida e Sa v?/eb sob medida para
USA for pa_tlents \-Nlth inovador de auto-gestdo da doenca o paciente; isso é difchiI
chronlc cardiac enfermagem cardiaca cronica durante as art)'a 0s en{‘ermeiros ara
Brennan PF, disease: Home 9 primeiras quatro semanas, P P

Casper GR, Burke
LJ, Johnson KA,
Brown R, Valdez
RS, et al.?

Implementation and
Evaluation

Estudo de coorte

home-care, referido

como pratica por

tecnologias.

mais do que pacientes de
cuidados usuais sem visitas
planejadas num hospital ou
do médico.

modificarem suas rotinas
de pratica, mesmo com um
recurso da web altamente
adaptado.

Quadro 2 - Apresentacdo da amostra de acordo com periodico, ano/pais, titulo, autoria, tipo de estudo, objetivos,

resultados e conclusdo. Sdo Luis-MA, 2015

Periédico
';‘:I,z :::Igé Tipo de Objetivo Resultados Conclusao
Autoria
O escore do PACIC
The chronic care Avaliar como encontrado foi menor_do
BMC Health que em estudos anteriores

Services Research
2012
Holanda

Cramm JM,
Nieboer AP®

model: congruency
and predictors
among patients
with cardiovascular
diseases and DPOC
in the Netherlands

Estudo transversal

os cuidados de
Enfermagem aos

pacientes com DVC

e DPOC se alinham
com o modelo de
cuidados crénicos
em praticas de
saude

realizados em planos

de saude em os EUA,

mas semelhante a uma
atencdo primaria europeia.
A pontuacdo PACIC foi
associada com a idade e
os sintomas depressivos
em ambos os grupos de
pacientes.

Os pacientes mais jovens

e menos deprimidos
possuem pontuagdes
PACIC mais elevados, o que
indica que o seu cuidado é
melhor alinhado ao CCM.

Canadian Family
Physician

2012
Canada

Houle J, Beaulieu
MD, Lussier MT,
Grande C, Pellerin
JP, Authier M, et
all'lzl

Patients’
experience of
chronic illness care
in a network of
teaching settings

Estudo transversal

Avaliar a prestacdo
de cuidados

de doenca

cronica através

da perspectiva

do paciente e
examinar suas
principais relagdes

Os resultados indicam que,
em geral, os cuidados nao
ocorreram ou ocorreram as
vezes, entretanto o indice
de qualidade é de 80%, ou
seja, os profissionais atuam
conforme as diretrizes
clinicas para o cuidado ao
paciente crénico.

Pacientes com menos
educacdo informaram ter
recebido menos cuidados,
a relagao profissional-
paciente foi o fator com
maior indice de aceitacdo.

Caderno de
Saude Publica

2007

México
Martinez FJM,
Ibarra EH™

Las enfermedades
cronicas desde

la Mirada de los
enfermos y los
profesionales de la
salud: un estudio
cualitativo en
México
Abordagem
qualitativa

Comparar as
perspectivas dos
profissionais de
saude e pacientes
para as doencas
cronicas, além de
analisar a relagao
entre estes dois
grupos.

Os participantes apontaram
que ha relacdes desiguais
entre profissionais de
saude, as familias, e os
doentes crbénicos quanto
aos cuidados, mas que os
relacionamentos entre os
portadores, independente
da condic¢do crénica, sdo
iguais.

Os cuidados devem
envolver enfrentamento,
sdo complexos e precisam
ir além da prescricéo.
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Quadro 3 - Apresentacdo da amostra de acordo com periddico, ano/pais, titulo, autoria, tipo de estudo, objetivos,

resultados e conclus&o. S&o Luis-MA, 2015

Periédico
Ano Titulo/Tipo de . =
Pais estu d</> P Objetivo Resultados Conclusao
Autoria
O enfermeiro realiza o cuidar na
Identificar os execucdo das acdes de Enfermagem Os enfermeiros deste

Escola Anna Nery O processo elementos do por meio de procedimentos estudo usam varios
2009 de cuidar de rocesso de técnicos, como observar sinais modelos tedricos

Enfermagem Euidar realizado € sintomas a fim de evitar que de enfermagem,
Brasil ao portador de o paciente apresente evolucao demonstrando a

pelo enfermeiro
ao portador de
doenca crdnica
cardiaca

doencas cronicas
Montovani MF,
Abordagem

Lacerda MR™® qualitativa

para um quadro de complicacdes.
O enfermeiro vé o cuidar como
aplicagcdo de conhecimentos
cientificos no cotidiano associado a

caréncia de uma
filosofia institucional que
favorecga base para o
processo do cuidat.

habilidades técnicas e emocionais.

Conforme exposto, dois artigos retratam a realidade do
Brasil, um da Espanha, um dos EUA, um da Holanda, um
do Canada e um do México, revelando uma heterogeneidade
nas pesquisas. No que se refere ao tipo de periddico, trés
foram publicados em revistas de enfermagem geral e quatro
médicas.

No que tange ao delineamento da pesquisa, dois eram
estudos de abordagem qualitativa, trés eram estudos trans-
versais e dois eram estudos de coorte. Desse modo, trés dos
estudos tinham nivel de evidéncia V, dois apresentando nivel
de evidéncia VI e dois possuiam nivel de evidéncia III.

DISCUSSAO

No que diz respeito a consulta de enfermagem, ela estd
contemplada, como atividade privativa do enfermeiro, na lei
do exercicio profissional n.° 7.498/86, e vem sendo efetivada
na prética por enfermeiros que nela acreditam.'” Estudos'®
mostram que o enfermeiro deve prestar durante a sua pratica
profissional uma assisténcia de qualidade; o mesmo deve ter
consciéncia da importancia da implementagio da Sistemati-
zacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) durante as con-
sultas de enfermagem, pois assim o trabalho deste profissio-
nal se torna mais valorizado, individualizado e qualificado.

E ainda, especialistas'® relatam que a consulta de enfer-
magem deve, sistematicamente, compreender a realizacdo
de um histdrico, com um enfoque que vai além dos aspec-
tos biologicos. A elaboracgdo de diagndsticos de enfermagem
deve, por sua vez, contemplar acoes, adotando-se ou nio
taxonomias consagradas, a denominac¢do de problemas ou
de necessidades de atendimento e, finalmente, o plano assis-
tencial que inclui técnicas, normas e procedimentos que
orientam e controlam a realizacdo das acdes destinadas a
obtengdo, andlise e interpretacdo de informagdes acerca das
condi¢des de saude da clientela, decisdes quanto a orienta-
¢do e outras medidas que possam influir na adogdo de prati-
cas favoraveis a saude.

Dessa forma, a identificagdo de diagnosticos de enfer-
magem e as interven¢des adequadas sdo evidenciadas no
sentido de organizar e orientar a assisténcia.”’ Na literatura,

verifica-se que outras autoras®! destacam que os diagndsticos
de enfermagem tém sido utilizados para subsidiar o planeja-
mento dos cuidados e das interven¢des de enfermagem, con-
tudo nao devem ser utilizados isoladamente e sim constituir
parte da sistematizacgido da assisténcia.

Os profissionais de enfermagem utilizam em seu coti-
diano estratégias de cuidado para o enfrentamento da con-
digdo cronica. Entende-se estratégia como condutor da exe-
cugdo de uma atividade objetivando alcangar determinadas
metas, e tem como caracteristica a flexibilidade, isto é, a capa-
cidade de se adaptar ao contexto em que serd empregada.”

Assim, no ambito institucional,” as estratégias identi-
ficadas relacionaram-se com questdes administrativas, de
recursos humanos e assistenciais. Em relacdo aos aspectos
administrativos, temos a inclusdo de consultas de controle
do tratamento da doenca crdnica; em relagio aos aspectos
relacionados com recursos humanos destacaram a capaci-
tagdo e preparagido técnica da equipe de profissionais para
prestagdo do cuidado, e as questdes assistenciais diziam res-
peito & implementacio de agdes que mudaram o modo de
assisténcia nos servigos.”

Percebe-se que no espago de trabalho de enfermagem
a demanda das responsabilidades transcendem a assistén-
cia®, ou seja, as agdes de gerenciamento compreendem a
administragdo dos recursos humanos, a estruturagio e a
organizacdo do trabalho com a finalidade de obter condi-
¢oes adequadas de assisténcia e de trabalho, visto que o fazer
assistencial estd intrinsecamente vinculado com a adminis-
tragdo e a educagio.

Visto que as teorias de enfermagem foram desenvolvi-
das a partir da evolugdo desta area do conhecimento para a
construgdo de um saber proprio, a fim de se consolidar como
ciéncia®, podemos observar estudo'® no qual o enfermeiro
vé o cuidar como aplica¢ao de conhecimentos cientificos no
cotidiano associado a habilidades técnicas e emocionais, evi-
denciando assim suas bases tedricas para a pratica.

A assisténcia ao portador de condigdo cronica necessita
de qualificagéo profissional a fim de que seja complexa e nao
fragmentada, embora o conhecimento cientifico fundamen-
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tado nas bases tedricas da enfermagem deva basear o aten-
dimento, o conhecimento especifico das necessidades dos
portadores se faz necessario, visto que hd uma fragilidade,
principalmente emocional, instalada.”

Levando em considerag¢do que os cuidados sio complexos
e precisam ir além da prescri¢ao', autores®* apontam que
de acordo com os novos conceitos de condi¢des cronicas, é
importante a qualidade de vida do paciente e de sua familia,
destacando-se o papel do paciente para a consecugio desse
objetivo. O paciente ndo é um participante passivo no trata-
mento; pelo contrario, é considerado um “produtor de saude”

Os estudos analisados'®'** revelam a necessidade da qua-
lidade da assisténcia tanto dos profissionais de satide quanto
das institui¢cdes de satide. Dessa forma, a OMS? revela que os
pacientes com problemas cronicos precisam de maior apoio,
ndo apenas de intervencdes biomédicas, mas de cuidado
planejado e de atengdo capaz de prever suas necessidades.
Esses individuos precisam de atengio integrada que envolva
tempo, cendrios da saude e prestadores, além de treinamento
para se auto-gerenciarem em casa. Os pacientes e suas fami-
lias precisam de apoio em suas comunidades e de politicas
abrangentes para a prevencdo ou gerenciamento eficaz das
condigdes cronicas. O tratamento otimizado para as condi-
¢des crdnicas requer um novo modelo de sistema de saude.

O estudo que avalia os cuidados de enfermagem aos
pacientes com doenca cronica revela qualidade no rela-
cionamento profissional-paciente, particularmente no que
diz respeito a continuidade relacional e a comunicagio,
elementos que consideramos fortemente associados com
grau de cuidado relatado pelo paciente.® Estes resultados
sdo consistentes com os estudos anteriores e confirmam a
importancia de ter tempo para discutir com pacientes suas
necessidades e expectativas e para estabelecer uma rela¢ao
de colaboragio para apoiar mais efetivamente a gestdo da
sua doenga crénica.”’

Portanto, é necessério estabelecer comunicagio e relacio
de confianca entre o enfermeiro e o paciente, com o objetivo
de orientar, proporcionar conforto, ajuda, e assim auxiliar na
adaptagdo ao periodo que pode ser percebido como estressor
pelo paciente.?® As orienta¢des de enfermagem constituem
um elemento importante do cuidado de enfermagem e auxi-
liam o paciente e sua familia no enfrentamento do processo
saude-doenca.?

No tocante ao uso das tecnologias em saude, os estudos®
reafirmam que a integragdo das tecnologias de informagio
ao cuidado em enfermagem é um desafio complexo e tam-
bém global quando se buscam, por meio destas tecnologias,
ainteracio, a associacio, a interdependéncia e a inter-relacio
dos componentes constituintes ou relacionados direta e indi-
retamente ao cuidado, seja o social, o educativo, o afetivo, o
econdmico, o politico ou o psicolégico.

CONCLUSAO

Os cuidados de enfermagem identificados nos estudos
avaliados foram: diagndsticos e intervengdes de enferma-
gem, consultas de enfermagem, prética com a tecnologia,
avaliagdo de cuidados de paciente com doenga crdnica, qua-
lidade da assisténcia, relacédo profissional e cliente, procedi-
mentos técnicos e habilidades emocionais.

Percebemos assim que os cuidados de enfermagem
encontrados seguiram diferentes conteudos, pois nio fica
claro nas pesquisas os cuidados de fato abordados, ja que sdo
inimeros e de abordagens diversas, o que demonstra uma
necessidade de padronizagido no uso da Sistematizagio da
Assisténcia de Enfermagem.

Apesar das limitagdes que todo trabalho dessa natureza
envolve, tais como dificuldade de acesso e dependéncia dos
estudos disponiveis, acreditamos que hé necessidade de pro-
vocar reflexdes nos enfermeiros e também nos outros profis-
sionais de satide quanto ao planejamento e implementaciao
de cuidados dispensados aos individuos portadores de con-
dicdes cronicas.
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