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RESUMO

Objetivo: Identificar e analisar as representagdes sociais dos trabalhadores de uma cervejaria sobre o trabalho
e os efeitos da bebida alcoodlica nesta relacio. Métodos: Para alcance deste, desenvolveu-se um estudo
descritivo, com abordagem qualitativa que foi fundamentado na teoria das representa¢des sociais. Resultados:
O trabalho apresenta-se com um papel fundamental na vida dos individuos, contribuindo para a construgédo da
sua identidade. O trabalhador sobre efeito da bebida alcodlica desenvolve uma atencdo diminuida sobre suas
atividades estando susceptivel a sofre danos de acidentes de trabalho, aonde a analise de contetido empregada
permitiu conhecer que a bebida alcodlica relacionada ao trabalho esta objetivada a varios comportamentos de
riscos ocupacionais. Conclusio: As representacdes apresentadas pelos participantes contribuem diretamente
para que o enfermeiro realize suas interven¢des de cuidado a essa populagao.

Descritores: Enfermagem; Satde do trabalhador; Alcoolismo.

ABSTRACT

Objective: To identify and analyze the social representations of the workers of a brewery about the work and effects of the alcoholic
beverage in this relation. Methods: To reach this, a descriptive study was developed, with a qualitative approach that was based on the
theory of social representations. Results: The work presents itself with a fundamental role in the life of individuals, contributing to
the construction of their identity. The worker on the effect of the alcoholic beverage develops a diminished attention on its activities
being susceptible to damages from work accidents, where the analysis of the employed content allowed to know that the alcoholic drink
related to the work is objectified to several behaviors of occupational risks. Conclusion: The representations presented by the participants
contribute directly to the nurses performing their care interventions to this population.

Descriptors: Nursing; Occupational health; Alcoholism.
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RESUMEN

Objetivo: Identificar y analizar las representaciones sociales de los
empleados de una fébrica de cerveza en la mano de obra y los efectos
del alcohol en esta relacion. Métodos: Para llegar a esto, se desarrollé un
estudio descriptivo con un enfoque cualitativo que se basa en la teoria de
las representaciones sociales. Resultados: El articulo presenta un papel
fundamental en la vida de las personas, contribuyendo a la construccién
de su identidad. El trabajador en el efecto del alcohol se desarrolla una
atencién disminuida sobre sus actividades y es probable que sufran dafos
los accidentes de trabajo, donde el analisis de contenido empleada permitié
conocer que el trabajo relacionado con el alcohol se objetiva los diferentes
comportamientos de riesgos laborales. Conclusion: Las representaciones
hechas por los participantes contribuyen directamente a las enfermeras
realizan sus intervenciones de atencion para esta poblacion.
Descriptores: Enfermeria; Salud laboral; Alcoholismo.

INTRODUCAO

O alcoolismo, hoje é configurado como um dos maiores
problemas de satude publica em todo o mundo. Estima-se
que esta condigdo afeta cerca de 10% de toda populagio
mundial e 12,3% da populagdo brasileira.' Essas percentagens
parecem justificar a presenca de uma quantidade significativa
de pessoas com problemas que estio diretamente relacionados
ao alcool e alcoolismo em ambientes laborais, sendo um dos
principais vetores dos acidentes relacionados ao trabalho.’

Quanto ao alcoolismo como problema de satide publica no
ambiente de trabalho, ¢ a terceira causa de morte no mundo,
atras apenas do cancer e das cardiopatias.Estima-se também
que seja a terceira causa de absenteismo, congregando hoje
como a causa mais frequente de aposentadoreias precosse
e acidentes de trabalho, e a oitava causa de concessdo de
auxilio-doenca pela previdéncia social brasileira. Os gastos
com danos diretos e indiretos decorrentes do uso abusivo
de alcool também estdo entre os mais expressivos do setor
da sadade.?

O trabalho, por si sd, apresenta-se, com um papel
fundamental na vida dos individuos, contribui para a formagiao
de sua identidade, permitindo que os sujeitos participem
na efetividade e construgdo de suas vidas em sociedade,
entretanto, quando o trabalhador insere o consumo da bebida
alcodlica nesta relacdo, o processo de saude e doenga no
universo de trabalho pode ser desequilibrado.*

O trabalhador sobre efeito da bebida alcodlica desenvolve
uma aten¢do diminuida sobre suas atividades, redugdo da
visédo periférica, falsa percepgao da velocidade em que conduz
um veiculo, euforia e dificuldade de discernir espacialmente
distintas luminosidades, além de diminui¢do na producédo
de trabalho.>*

Por isso, 0 uso abusivo de dlcool no trabalho permite
que os trabalhadores demarquem dominios sociais
e que se construam realidades distintas em torno de
certas normas vigentes no ambiente laboral que levam a
manutengao da saude do trabalhador, como a utilizagdo de
equipamentos de prote¢do individual, realizagao de exames
periddicos e preven¢ao de comportamentos de risco para o
desenvolvimento de acidente de trabalho.”

Atualmente, discussbes no 4ambito nacionais e
internacionais vém sendo desenvolvidas para melhor
compreender o comportamento dos sujeitos frente ao uso
da bebida alcoodlica. Nessas discussdes, ressaltam-se eixos
que se desdobram como desafiadores para a esfera publica
da saude, como: o enfrentamento da familia, o uso de alcool
entre adolescentes e mulheres e a violéncia.*® Entretanto,
o ponto subscrito entre essas discussdes, e que é pouco
explorado nas literaturas nacionais e internacionais, é 0 uso
da bebida alcodlica relacionada ao trabalho.

O interesse pela temdtica surgiu pelo envolvimento de um
dos pesquisadores, enquanto enfermeiro do trabalho, onde
prestava assisténcia a trabalhadores que experimentaram
os efeitos da bebida alcoodlica no seu ambiente de trabalho,
suscitando assim a necessidade de conhecer a representagdo
da bebida para estes sujeitos. Dessa forma, questiona-se:
Quais as representagdes que os trabalhadores tém sobre a
bebida alcodlica? E qual a relagdo dessas para a promog¢ao
de sua saade?

O conhecimento gerado neste estudo visa contribuir para
pesquisas futuras sobre a temdtica e auxiliar os enfermeiros
na visualizagdo das caracteristicas dos efeitos da bebida
alcodlica sobre os trabalhadores, minimizando assim davidas
com relacdo a manutencao e a preven¢ao de possiveis riscos
ocupacionais.

Nesse contexto, as representagdes sociais nos auxiliam
no esclarecimento dos fendmenos do universo consensual
dos sujeitos, como também suas praticas frente a eles. Assim,
as representagdes sociais se aplicam a este estudo que propoe
acessar os saberes do senso comum dos trabalhadores sobre
a bebida alcodlica no ambiente de trabalho.® Portanto,
objetivou-se identificar e analisar as representagdes sociais
dos trabalhadores de uma cervejaria sobre o trabalho e os
efeitos da bebida alcodlica nesta relagéo.

METODO

Trata-se de um estudo de natureza descritiva, com uma
abordagem qualitativa, baseado na fundamentagao tedrica das
representacdes sociais que forneceu o conhecimento para a
obtencio de indicagdes sobre o modo de pensar e agir frente
a bebida alcodlica, dessa forma buscou-se compreender a
relagdo estabelecida pela populagdo estudada com esse ato
consensual, bem como sua influéncia sobre os valores, atitudes,
opinides e comportamentos.®

Os dados foram coletados ao longo dos meses de abril e
maio de 2011, no ambulatério de medicina do trabalho de
uma empresa no estado do Para. Como critério para participar
da pesquisa, foram homens adultos, maiores de 18 anos que
prestam servigos diretos na producdo da empresa e que fazem
ou fizeram o consumo de bebida alcodlica. Obtivemos um
total de 30 trabalhadores.

Utilizaram-se dois instrumentos: 1) questiondrio de
perguntas fechadas que objetivou identificar o perfil dos
participantes e 2) questionario no qual se empregou a técnica
de livre associagio de palavras, que consiste em apresentar uma
palavra indutora aos individuos (correspondente ao objeto
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representado) e solicitar que produzam todas as palavras,
expressoes ou adjetivos que lhe venham a mente a partir
dela. A palavra indutora foi bebida alcodlica no trabalho,
e foi solicitado aos participantes que se manifestassem acerca
desse termo.

Os dados obtidos foram transcritos e analisados por
meio da técnica de andlise de conteddo que pode ser
compreendida como a expressdo mais comumente utilizada
para representar o tratamento dos dados de uma pesquisa
qualitativa através da Andlise tematica.’ Essa analise é
compreendida nas seguintes etapas seguindo a estrutura
componente de 6 etapas fundamentais: 1) Familiarizagdo
com os dados, a qual ocorre por meio da transcri¢cdo dos
dados (se necessario), leitura ativa dos dados e anotagdes
de ideias iniciais; 2) Gera¢do de cédigos, que ocorre por
meio da codificagdo sistemdtica de dados relevantes;
3) Busca por temas, no qual ha um agrupamento de cédigos
a fim de transforma-los em potenciais temas; 4) Revisdo
continua dos temas, 4 medida que novos sio elaborados,
gerando um “mapa’ temético de analise; 5) Defini¢do dos
temas, por meio da anélise em curso objetivando aperfeigoar
as especificidades de cada tema; 6) Producéo do relatorio
através de uma interpretagio explicativa.’

Em seguida passou-se a traduzir cada histéria em um
discurso elaborado que, em suma, acredita-se expressar
as representagdes sociais dos trabalhadores sobrea bebida
alcodlica no trabalho.

Ressaltamos que todas as etapas deste estudo foram
realizadas com aprovagdo do cenario de estudo e do Comité
de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias Bioldgicas e
da Satude da Universidade Estadual do Pard, sobre o n° de
protocolo 0006.0.321.000-11 estando de acordo com todos
os preceitos do Conselho Nacional de Satde através da
resolucdo 466/12 que regulamenta a pesquisa envolvendo
seres humanos. Todos os participantes concordaram em
participar da pesquisa, assinando o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido.

RESULTADOS

Em sua totalidade os sujeitos do estudo foram do sexo
masculino, com faixa etaria entre 20 a 50 anos de idade, com
nivel de escolaridade médio completo, com renda de até
dois saldrios minimos, 17 dos participantes eram catdlicos,
10 evangélicos e 3 espiritas, todos usuarios de bebida
alcodlica, residentes no municipio de Belém - PA e com
mais de um ano de vinculo trabalhista na instituicao.

Quando a bebida alcodlica ¢ inserida no cotidiano do
trabalhador, ocorre perda da identidade total ou parcial
e do dominio dos proprios movimentos no momento da
embriaguez, logo o risco para acidentes de trabalho aumenta
significativamente nesse estado, fato este correlacionado nas
falas expressivas de dezenove sujeitos.

Na hora de beber, s6 beber, trabalhar sé trabalhar, pois
¢ prejudicial pois tira a pessoa de si e leva ao acidente,
qualquer falta de atencio que a bebida toma leva o

trabalhador a um risco, as vezes esse risco pode levar a
um acidente e até mesmo a morte. (E.2)

O alcoolismo é uma diversdo, diferente do trabalho que é
uma coisa séria, por isso se trabalhar com dlcool a pessoa
acaba ndo funcionando muito bem, pois o dlcool embaraga
as coisas, atrapalha as regras e rotinas, a pessoa ndo se
controla e pée em risco tudo que faz. (E.13)

Ou se faz um ou outro, pois o trabalho exige a mente
em estado perfeito e o dlcool faz justamente o contrdrio,
s6 atrapalha o desenvolvimento, ele provoca lentiddo do
pensamento, deixa a vista embagada e leva a pessoa a
correr riscos de acidente. (E.14)

O trabalhador sobre efeito da bebida alcodlica, segundo
o discurso elaborado por seis trabalhadores, é um ser
em potencial dotado de comportamento de riscos para o
desenvolvimento de mutila¢oes dentro do local de trabalho.

A pessoa com ele perde a responsabilidade e leva ao acidente
de trabalho, por exemplo, a encaixotadora se a pessoa
vacilar a mdquina puxa o brago e degola. Penso que é
uma das piores coisas, por isso o que ndo deve acontecer
com um trabalhador é misturar bebida e trabalho. (E.5)

No normal da pessoa jd se tem risco de acidente, imagine
sobre o efeito do dlcool, se torna mais perigoso, pois tem
maquindrio que mutila a mdo e o corpo e se ndo tiver
cuidado pode causar até a morte. (E.8)

Quando o alcoolismo se faz presente entre os trabalhadores,
o controle do tempo, espaco e atitudes ficam cada vez
mais a mercé do descontrole de si, os efeitos inexoraveis
da bebida alcoolica sobre o sistema nervoso central ditam
as agdes realizadas pelo homem, reduzindo os critérios de
responsabilidade e saide, como representados nas ocorréncias
de dezesseis trabalhadores exemplificados a seguir.

O dlcool e o trabalho ndo andam juntos, eu jd faltei muito
ao trabalho por conta disso, pois nio conseguia ficar em pé,
mas nunca mais fiz isso, hoje em dia procuro ndo beber,
pois sei que assim produzo muito mais para a empresa,
me previno de causar acidente e trabalho melhor, pois
minha familia depende de mim. (E.10)

Jd bebi e vim trabalhar e percebi que é a pior coisa que jd
fiz, coloquei a vida dos meus companheiros em risco, teve
até um acidente e corri risco de ir embora da empresa.
Nio aconselho ninguém vir bebido para o trabalho, pois
ndo dd certo, o dlcool coloca tudo em risco, os sonhos,
a familia, tudo mesmo. (E.21)
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DISCUSSAO

Em relagéo aos efeitos da associagdo da bebida alcodlica
e trabalho, o universo representacional, difundido pelos
trabalhadores, esteve inundado de conceitos e simbolos que
ao serem codificados expressaram o que acreditamos ser
o nucleo central dos discursos. Tais expressdes estiveram
presentes através das representagdes da associagdo das
palavras que faziam referéncia a bebida alcodlica para os
trabalhadores, tira a pessoa de si, leva a um risco e embaraga
as coisas que fazem. Dessa forma, a bebida alcodlica presente
no ambiente de trabalho pode provoca danos, danos estes
ancorados nas falas dos participantes como sendo de extremo
risco a saude e a vida.

Outro ponto sinalizado pelos trabalhadores na relagdo
alcool/trabalho foi a quebra do equilibrio do processo satde-
doenga experimentado por alguns participantes, onde por
vezes o trabalhador teve de se abster de suas responsabilidades
e de sua saude para com seu labor, por estar sob efeitos
psicotropicos desencadeados pela bebida alcodlica. Tais
episddios estiveram objetivados em seus pensamentos ao se
reportarem a experiéncias ja vivenciadas em seus cotidianos
com colegas de profissdo, as quais lhes serviram de alerta
para a ndo reproducido da associagdo do ato de trabalhar
sobre efeito do alcool.

Sustentado no contexto descrito pelos participantes,
estudos realizados no Canada relatam que o consumo
excessivo de bebida alcodlica afeta os individuos,
asempresase as sociedades como um todo, sendo
dispensdvel essa associagdo para o desenvolvimento da
satde nestes ambientes.!’

Poucas pesquisas contemplam as influéncias simultaneas
do trabalho, ascondi¢des em que ele ocorre, e principalmente
os fatores que motivam os trabalhadores a se tornarem
consumidores potenciais da bebida alcodlicafora desse
ambiente.Como exemplo temos as influencias socioculturais,
que sdo as caracteristicaspessoais de cada individuo e do
seu grupo onde dividem informagdes.!" Por esse motivo
os trabalhadores frente a bebida alcoolica se comunicam,
tentam tornar familiar o que ndo o ¢é familiar, tentam
implementar suas acdes frente a bebida, introjetando a sua
cultura e os seus saberes sobre ela.

As representagdes sociais sdo rearranjos cognitivos
e comportamentais de objetos e fendmenos socialmente
valorizados a luz da visdo de mundo dos sujeitos, das
informagdes que circulam no seu meio e da posigdo
social que os mesmos ocupam em rela¢do ao objeto, que
neste estudo esteve representado pela bebida alcodlica.
Assim, cada trabalhador sofre a influéncia do seu meio
para o consumo alcodlico, sendo uma das condi¢des para
a producdo das representagdes sociais, o fato de serem
dependentes desse meio."?

Através das representagdes sociais é possivel explicar
como os trabalhadores vém, sentem e guiam suas agdes
sobre o efeito da bebida alcodlica vivenciada pelos grupos
sociais em seu ambiente de trabalho. Ressalta-se que o saber
social encontrado nos discursos dos participantes, nao é uma

evolucio do saber leigo ao cientifico, como se houvesse uma
hierarquia entre os mesmos, e sim um campo mediado pela
linguagem onde eles coexistem e se estruturam, possibilitando
aincorporacio de saberes e praticas que ancoram a maneira
de lidar com a novidade em uma sociedade, neste caso, da
bebida alcodlica no ambiente de trabalho.”

Esse processo mostra a capacidade do trabalhador em
assimilar e produzir o seu saber consensual em reificado, mas,
sob a dtica das representacdes sociais, esse conhecimento s6
serd representado socialmente no momento em que se aplica
as experiéncias compartilhadas das praticas e agoes humanas,'*
ou seja, quando o trabalhador coloca-lo o seu conhecimento
adquirido em pratica nas suas relagdes de trabalho.

O enfermeiro frente a este contexto ocupa um espago
privilegiado como “detentor do saber”, pois apresenta um
discurso marcado pelo cientificismo biomédico da academia
sobre o enfoque do outro, da satde do outro, ou seja,
do trabalhador, esse status merece destaque neste estudo,
pois compreende-se que dentro do contexto da saude do
trabalhador, ele é um dos difusores de informagdes, ancoradas
em estudos e experimentos cientificos, que auxiliam os
trabalhadores na criagdo e circulagdo das representacdes
sociais frente a bebida alcodlica, prevenindo-os assim
de possiveis exposi¢des a riscos ocupacionais e agravos
a saude.”

CONCLUSAO

O Estudo possibilitou conhecer as representacdes dos
trabalhadores acerca do consumo da bebida alcodlica e
sua relagdo com sua atividade laboral, a bebida alcodlica
foi responsabilizada como desencadeadora de momentos
de euforia, de desconcentragio e fuga da realidade, e a sua
relacdo com o trabalho foi representada como negativa, sendo
a mesma desencadeadora de riscos ocupacionais.

Tais representagdes justificam-se nas experiéncias
vivenciadas pelo grupo, e socializadas através da linguagem
entre eles, fato este que permitiu que os mesmos expressassem
seus conhecimentos sobre os efeitos da bebida no trabalho,
e os guiaram a formar suas representagoes.

Neste estudo, pode-se inferir que, identificar como
os trabalhadores representam a relacao do alcoolismo no
trabalho através de suas representagdes sociais, contribue
diretamente para que o enfermeiro realize suas intervengdes
de cuidado. A partir desse ponto, as representacdes sociais
permitem que o profissional adentre no universo concensual
dos trabalhadores, acessesando assim, o centro das influéncias
culturais e sociais que creditam seus comportamentos no
mundo real, ou seja, no seu trabalho.

O estudo apresentou como fator limitante a dificuldade
de adesdo dos trabalhadores a pesquisa, pelo receio de serem
identificados por seus superiores, uma vez que os criterios de
incluséo do estudo eram fazer consumo da bebida alcolica.
Mesmo cientes do sigilo que a etica a pesquisa preconiza
encontramos resistencia, dessa forma, poucas representacdes
foram evidenciadas, pois ainda existem questionamentos
a serem esclarecidos, como por exemplo: por que mesmo
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sabendo das consequéncias que a bebida exerce no trabalho
ainda existem muitos trabalhadores que realizam essa pratica?
Dessa forma, ha a necessidade de elaboragdo de futuros
estudos para maiores aprofundamentos do conhecimento
sobre a temdtica.
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