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ABSTRACT

Objective: This study’s aim has been to identify the coping strategies used by nurses in pediatric oncology in
face of the patient’s death. Methods: This integrative review was carried out using the following databases: VHL,
MEDLINE/PubMed, and Google Scholar, from April 1* to May 3 2017. The following descriptors were used:
death, nursing, child, health pediatrics, oncology, cancer, and coping. The final sample consisted of ten scientific
papers. Results: The following coping strategies identified: psychological support from other professionals and
from the institution; institutional training on death and the dying process; exchange of experiences among
professionals; sports practice; and religion and faith. These strategies were carried out according to individual
characteristics and the work environment. Conclusion: It was concluded that the strategies lead to supportive
attitudes according to the needs of professionals, alleviating their suffering and improving their care process.

Descriptors: Pediatric nursing, psychological adaptation, death.
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RESUMO

Obijetivo: Identificar as estratégias de enfrentamento utilizadas por
profissionais de enfermagem que atuam na oncologia pedidtrica diante da
morte do paciente. Métodos: Revisdo integrativa da literatura realizada
nas fontes de informagao: BVS, MEDLINE/PubMed e no Google Scholar,
no periodo de 01 de abril a 03 de maio de 2017. Utilizou-se os descritores:
death, nursing, child, health pediatrics, oncology, cancer, coping. A amostra
final foi constituida por dez artigos cientificos. Resultados: Estratégias de
enfrentamento identificadas: apoio psicoldgico de outros profissionais e da
instituicdo; capacitagao institucional sobre a morte e o processo de morrer;
troca de experiéncias entre profissionais; pratica de esportes; religido e fé.
As estratégias ocorrem de acordo com as caracteristicas individuais e do
ambiente de trabalho. Conclusdo: Concluiu-se que as estratégias levam
a atitudes auxiliadoras nas necessidades do profissional, amenizando seu
sofrimento e melhorando seu processo de cuidar.

Descritores: Enfermagem Pediatrica, Adaptagdo Psicoldgica, Morte.

RESUMEN

Objetivo: Identificar las estrategias de enfrentamiento utilizadas por
profesionales de enfermeria que actan en la oncologia pediatrica ante la
muerte del paciente. Métodos: Revision integrativa de la literatura realizada
en las siguientes fuentes de informacién: BVS, MEDLINE/PubMedy en Google
Scholar, en el periodo del 01 de abril al 03 de mayo de 2017. Se utilizaron los
descriptores: death, nursing, child, health pediatrics, oncology, cancer, coping.
La muestra final fue constituida por diez articulos cientificos. Resultados:
Estrategias de enfrentamiento identificadas: apoyo psicoldgico de otros
profesionales y de la institucion; Capacitacién institucional sobre la muerte
y el proceso de morir; Intercambio de experiencias entre profesionales;
Practica de deportes; Religion y fe. Las estrategias ocurren de acuerdo con
las caracteristicas individuales y del ambiente de trabajo. Conclusién: Se
concluyé que las estrategias llevan a actitudes auxiliares en las necesidades del

profesional, amenizando su sufrimiento y mejorando su proceso de cuidar.

Descriptores: Enfermeria Pediatrica, Adaptacion Psicologica, Muerte.

INTRODUCAO

O cancer infantojuvenil é um conjunto de doengas com
caracteristicas proprias, em relacdo a histopatologia e ao
comportamento clinico. Representa 1% a 4% de todos os
tumores malignos na maioria das popula¢des. No Brasil,
em 2013 o percentual mediano de cincer na populagido
infantil foi de 2%, e corresponde a segunda causa de morte.
No periodo de 2009 a 2013, a taxa média de mortalidade,
foi de 44,25 por milhdo na faixa etdria de 0 a 19 anos.!

Diante dessa realidade epidemioldgica os profissionais de
enfermagem que atuam na oncologia pedidtrica sdo expostos
diariamente a situagdes potencialmente estressantes, entre
elas a morte da crianca. Apesar dos avangos significativos
na detecgdo precoce e inicio da terapéutica, o cancer ainda
amedronta a humanidade por carregar consigo o sinénimo
de morte, sofrimento associado a dor, degradagéo e estigma.
Quando ocorre na infancia adquire uma conotagio de maior
intensidade, visto o sentimento de piedade e de perplexidade
dos adultos diante da precocidade da doenga e da morte.?

Assim os profissionais de enfermagem procuram
desenvolver, em seu processo de trabalho vérias formas de

evitar vinculos afetivos, no entanto, surge um paradoxo, a
assisténcia ao paciente oncoldgico pediatrico que demanda
uma conduta protetiva na tentativa de gerenciar a gama de
sentimentos e emogoes.’

Neste contexto e diante das fases do processo de
adoecimento, diagnostico, tratamento e paliacdo, o
cuidado de enfermagem vai além do cuidado direto,
permitindo constru¢des subjetivas diversas da doenga,
tal como a angustia frente a indefinicao em relagéo ao
desenvolvimento do cancer, sendo necessdria atengdo as
diferentes significacdes que a crianc¢a configura do seu
adoecimento e consequentemente a possibilidade de morte
em todas as fases que a doenga impde. Por isso, o processo
de cuidar na enfermagem oncoldgica pedidtrica é desafiante
e exige além de recursos materiais e terapéuticos especificos,
profissionais com preparo adequado e sensibilidade para
cuidar da crianga.*

Acompanhar a morte do paciente com cancer usualmente
remete a uma sensa¢ao de fracasso profissional. Além de
gerenciar uma demanda propria frente a morte do paciente,
os profissionais de enfermagem necessitam prestar cuidados,
tanto aos pacientes, quanto aos seus familiares, e isso exige
que sejam eficazes neste momento.’

Os profissionais de enfermagem possuem uma maneira
peculiar para lidar com as exigéncias do cuidado as criancas
com cancer, enfrentando situa¢des de sofrimento e a
perspectiva da morte e em algum momento essa vivéncia
assistencial poderd afetd-los psicoldgica e emocionalmente.®

Diante do estresse gerado pela dificuldade em lidar
com a morte, os profissionais de enfermagem podem
utilizar estratégias de enfrentamento para amenizar a carga
emocional envolvida neste processo. Entre essas estratégias
estdo: usufruir de um periodo de férias, prética de atividades
fisicas, busca de apoio social e envolvimento em praticas
espirituais.”

O processo de enfrentamento ¢ definido como um
conjunto de respostas comportamentais diante de uma
situacdo de estresse, emitidas para modificar o ambiente
na busca da adaptagdo ao evento estressor. A estratégia de
enfrentamento ou coping é uma agdo intencional, fisica
ou mental, em resposta a situacdo estressante a fim de
reduzi-lo. Dessa forma, identificar as estratégias de coping
utilizadas faz-se importante, para amenizar os efeitos dos
estressores, prevenir os agravantes do estresse, contribuir
para o bem-estar e saude desses profissionais.®*

Nesta perspectiva, este estudo teve como objetivo
identificar as estratégias de enfrentamento utilizadas pelos
profissionais de enfermagem frente a morte da crianga
com cancer.

METODOS

Trata-se se uma revisao integrativa da literatura, moda-
lidade que tem como finalidade sumarizar, de forma siste-
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mdtica, ordenada e abrangente, os resultados obtidos em
pesquisas a respeito de um determinado tema ou questdo."
Assim foram percorridas as seguintes etapas: elaboragdo da
questdo norteadora da pesquisa; selecio da amostragem,
com a determinagdo dos critérios de inclusio/exclusio;
coleta de dados; andlise de dados; interpretagao e discus-
sdo dos resultados e apresentacdo da revisdo integrativa e
sintese de conhecimento."

A questao que norteou o estudo foi: “Quais sdo as
estratégias de enfrentamento utilizadas por profissionais
de enfermagem, diante do processo de morte e morrer
da crianca com cancer?”

Os estudos foram identificados por meio de busca
eletronica nas fontes de informacdo da drea da saude, a
saber: Biblioteca Virtual em Saude (BVS), National Library
of Medicine (PubMed). Além dessas, procedeu-se busca
eletronica no Google Scholar. A busca nas fontes de infor-
magdo foi realizada no periodo de 01 de abril a 03 de maio
de 2017. Utilizou-se descritores controlados do Medical
Subject Headings (MeSH): oncology nursing, child health,
pediatrics, oncology, cancer, coping. Foram utilizados os
operadores boleano “AND” e “OR” para a combinagio
entre eles conforme o Tabela 1.

Tabela | - Resultados da busca eletrénica nas bases de dados pesquisadas.

Paseae s Fontes de Artigos Artigos
dados encontrados  selecionados

death AND oncology LILACS 50 3
nong OGN e w :
oncology OR cancer 4ND BCIETO il 0
coping Pubmed 173 0

death AND nursing AND
pediatrics AND oncology Google Scholar 86 5

AND coping

Fonte: As autoras, 2017

Para a sele¢io da amostra, adotaram-se como critérios
de inclusdo: artigos on line, disponiveis na integra, nos
idiomas portugués, inglés e espanhol, que abordavam as
estratégias de enfrentamento ou coping dos profissionais
de enfermagem frente a morte na oncologia pediatrica.
Os critérios de exclusdo foram: estudos do tipo reflexivos,
revisdes integrativas, revisdo sistemdtica ou que ndo envol-
veram pesquisa com seres humanos; teses, dissertagdes ou
resumos publicados em periddicos. Nao houve restricdo
quanto ao periodo de publicacdo dos artigos. A coleta de
dados foi realizada por meio de acesso on-line, sendo uti-
lizado um instrumento previamente elaborado no software
Microsoft Office Excel 2010, com as seguintes variaveis:
titulo do artigo, autores, periddico, ano de publicagdo, pais
de origem do estudo, objetivo do estudo, nivel de evidéncia
conclusdo e estratégias de enfrentamento.

Por meio das estratégias de busca e selegdo foram iden-
tificadas 371 publicagdes potencialmente elegiveis para a
inclusdo. Apds a eliminagio dos artigos duplicados (n=120),
foram analisados os resumos de 251 artigos a fim de veri-
ficar se estavam atendendo aos critérios de inclusdo e se
respondiam a questdo norteadora. Apos esta andlise foram

excluidos 204 e para a leitura na integra selecionou-se 47
artigos, totalizando uma amostra de 10 artigos incluidos no
estudo, apresentado na Figura 1, conforme recomendado
pela Preferred Reporting Items for Systematic Reviewand a
Meta-Analyses (PRISMA).

Figura | - Fluxograma da selegdo das publicagdes. Curitiba, PR, Brasil, 2017.

Total de artigos encotrados através da
pesquisa nas bases de dados (n=283)

l

Registros duplicados removidos

(n=120)
Registros excluidos por nio
Registros selecionados .| atenderem ao objetivo da
(@=251) pesquisa
(m=204)
Artigos completo avaliados Artigos em texto completo
para elegibilidade — excluidos (n=3T)
(=47 Nio abordavam a oncologia
pedidtrica: 15
l Metodologias reflexivas: 13
Abordaram argética m
Estudos incluidos na sintese outras populades que
qualitativa (n =10) profissionais de enfermagem: 9

A analise dos achados e classificagdo quanto ao nivel
de evidéncia se deu de acordo com as recomendac¢des da
Agency for Helthcare Research and Quality (AHRQ) dos
Estados Unidos da América, de 2005. A qualidade das
evidéncias é classificada em sete niveis; nivel 1 — publica-
¢Oes provenientes de revisdo sistemadtica ou metanalise de
ensaios clinicos randomizados controlados, diretrizes cli-
nicas baseadas em revisdes sistematicas de ensaios clinicos
randomizados controlados; nivel 2 - pelo menos um ensaio
clinico randomizado controlado bem delineado; nivel 3 -
ensaios clinicos bem delineados sem randomizagio; nivel
4 - estudos de coorte e de caso-controle bem delinea-
dos; nivel 5 - revisao sisteméatica de estudos descritivos
e qualitativos; nivel 6 - publica¢des de um unico estudo
descritivo ou qualitativo; nivel 7 - opinides de autoridades
e/ou relatdrio de comités de especialistas.’

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram selecionados dez artigos para andlise e sinteti-
za¢do dos dados. Quanto ao pais de publicagdo dois foram
publicados nos Estados Unidos, um na Colombia e sete no
Brasil. O ano de publicag¢io variou de 2005 a 2015.

Quanto aos participantes, em oito estudos identificou-
-se que eram exclusivamente com enfermeiros, e dois além
de enfermeiros, contou com a participagdo de técnicos e
auxiliares de enfermagem. Oito estudos foram publicados
em inglés, sete deles com versdo disponivel também em
portugués, e um em espanhol.
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Quanto ao tipo de estudo, os artigos selecionados eram
de abordagem tanto qualitativa como quantitativa e eviden-
ciaram além da complexidade do fendmeno estudado, que
as estratégias de enfrentamento estavam ligadas a fatores
situacionais, como a especificidade do cuidado a crianga

com céncer, ou a intensidade de estresse dos profissionais

que atuam na oncologia pediatrica. Dessa forma o profissio-
nal pode utilizar ou mudar de estratégia de acordo com o
momento e a situacao de estresse ao qual se submete.

As estratégias de enfrentamento identificadas foram
descritas como focada na emogdo em seis estudos, focadas
no problema em dois estudos e dois estudos as estratégias

focadas no problema e na emogéo.

A Tabela 2 apresenta a caracterizagao dos estudos, quanto
titulo, autores, ano periddico, local, objetivo, método, parti-

cipantes, nivel de evidéncia e estratégias de enfrentamento.

Tabela 2 — Sintese dos artigos identificados nas bases de dados.

Titulo,
Autores, Ano, Objetivo, Método e Nivel de Resultados - estratégias de
Periddico e Local Participantes evidéncia enfrentamento
Objetivo: descrever  as No  cufdado a morte €
especifiddades do  cuidado entendida como perda e por
de enfermagem a crianca wezes alivio, A equipe de
«Crianca com Cancer <7 cancer em processo Qe epfermagem ) ) tem
em Processo de Morrer MOrTer e sua famlha; dificuldade em wivenciar o
2 2 Familia: ana‘tlsar a atuacgio da processo de  morrer da
Enfrentamento da Bquipe dle em’erm?gem crianca.
Equipe e frente & crianca com cancer v Estratégias de
Enfermagem”. em  processo de marrer e enfrentamentq: lSeparar 0
Carmo  AS.Oliveira 1cs U8 familia. L aspecto proﬁsswngl do
(2015 RJev Pl Método: Qualitativo. enmlmnnah neutralizar  os
RN 13 Participantes: uma sentmentos e nunca
Cancerologta; BRASIL enfermeira, quatro técnicas demonstrar fraqueza,
de enfermagem Estratégia focada na
e uma auxiliar de emogan
enfermagem.
A equipe de enfermagem
SEE i apresentam  dificuldades no
Objetivo: il o trabalho realizado na
= = vivéncda da  equipe de 7 G i
Percepeies dos h 2 cuidado a crianca, devido
profissionais de F_nlfermagem o cu1dE}do = sua proximidade com
enfermagem N e com Concer: sentimentos de dor, morte e
assisténcla  a  criancas Mthd.u: Quahtahvg. sofrimenta )
portadoras de cancer”. Pa;'hclp.antes‘. te to Fres v Estratégials
Pereira DME, Bertoldi iz :;Tﬁ;f;ém:_e IS dle 'e:]frentamenta:’AQoio
K, Roese A [2015). Rev, psicoldgico e  capacitacae
Enferm. UFSM; institucional sobre o tema
BRASIL'™ morte e o processo de
morrer.
Estratégia focada no
problema & na emocao
0s enfermeiros cuidam da
crianca com cancer
terminal, com muito
sofimento. O culdado €
“ivénda e humanistico, integrado  a
. . cada crianga, expressando
enfem_'lelros ng culdfado seus sentimentos a partir do
taerm?:;lr-‘caesm?jr: N TZ; Objetivo: investigar  a estabelecimento de
- L. vivénda de enfermeiros no confianga, respeito e
gz teonaenfr;l::‘w::mesnt'l‘ia cuidar de criangas em fase v dialogo, sendo sensiveis ao
2 ° terminal. Método: sofimento humane.  Essa
g;‘?}"‘:a A:"}SAE Cg:séa Quah‘taﬁvo.l Participantes: experiéncia é enn‘que_cedura
cosl’a ICP, Souza ATO. 10 enfermeiros E:ﬁlriae[l;;::textu de vida. r
. S B I
é‘:‘:‘;" ;:Etgi‘?]g%;ﬁ?llﬁ‘m. enfrentamento: Apoio
3 & psicologico;  dialogos para
troca de experiénda entre
o5 profissionais.
Estratégia focada na
emocan
A estratégia no Manejo de
Sintomas ~ tem  impacto
positive sobre o estresse dos
“Q impacto das Objetivo: avaliar o impacto enfermeiros. A reduzida
estratégias de das estratégias de perspectiva de cura e a
enfrentamento na enfrentamento na cronicidade  dos  padentes
intensidade de estresse intensidade de estresse dos dificultam acdes proativas e
de enfermeiras de enfermeiros de hemato- de evitacao.
hemato-oncologia”. oncologia. Método: v Estratégias de
Umann J, Silva RM, Transversal Analitico. enfrentamento:  Use de
Benavente SET, Guide Participantes: 18 diferentes  estratégias de
LA. (2014). Rev. enfermeiros. enfrentamente depende do
Galcha Enferm.; profissional, que pode agir
BRASIL™ de modo diverso diante de

Um masmo estressor.
Estratégia focada problama
© na emocao.

Compresnder o processo de
cuidar  permite contemplar
a integracao de saberes e

“Morte digna da Objetivo: identificar [ acdes que constituem um
crianca: percepcio de significade e as cuidado integral,
enfermeiros de uma intervences de transcendendo 0
unidade de oncologia”. enfermeiros que atuam em atendimento de

Souza LF, Miske MD, oncologia  pedidtrica na v necessidades apenas clinicas
Silva L, Poles K, Santos promocao de morte digna e bioldgicas. Estratégia de
MR, Bousso RS. (2013). da crianca. Método: enfrentamento:
Rev.  Esc.  Enferm; Qualitativo. Participantes: Aperfeicoar o conhedimento
BRASIL'" oito enfermeiros. sobre a tematica morte & o
processo de morrer.
Estratégia focada no
problema
apevelando ol 0s enfermeiros vivencdam a
significado del proceso mnrte_ de _um paciente
ds didte e através de viagem entre a
Objetivo: revelar 0 sua propria maneira de lidar
en‘f;fm_eras[os) significado  de luto  dos morte e o cuidado
Eﬁfrl::-‘t:?[:ﬂlaq:'\euer;g enfermeiros ao enfrentar a profissional que prestam.
. morte  de criangas  com Estratégias de
gei un pacifil'ltvﬁ a c\;‘-xusa cancer, Metodo: L enfrentamento: Apoio
P: ca"é:;n.'cu:zga ;ga Qualitaﬁvo.r Participantes: social e psicoldgi;c para
i & * 10 enfermeiros adaptar-se  aos  diferentes
Torres CR, Ja!'ufe EA, mecanismos  de  confronto
Diaz CO, Diaz CO, rte.
Martinez SR [2013). E[:trrnataé;: ’ focada na
: Aoa 18
Aguichan; COLOMBIA emocic.
As dimensdes da perda
Objetivo: determinar relacionada ao trabalho e o
“working through grief I’adtiladores_ e barreiras suporte no luto.
i para gerendiar a perda de
and  loss:  oncology 3 : Estratégias 3
nurses’ perspectives on paGEnte? a pa_rbr das 3 8 . i
professional perspectivas  combinadas de enfrenmmentp. Criagdo de
ik enfermeiros de oncologia e um ambiente de
bereavement”. Wenzel c v . e
1, Shaha #, Klimmek R, 2trair compaenentes autocuidado  de  apoio;.
K‘ ! S{ZOH)J essenciais de uma r_eh.giaa e fé ou  esportes,
Oi\urr:lm Nurs ‘Forum: intervencao de  suporte. limitar a quantidade de
EUA“A : ’ Método: Qualitativa, tempo gasto falando sobre o
Participantes: trabalho em casa.
34 enfermeiros. Estratégia focada na
emocio.
0 cuidar da crianca com
cancer em cuidados
Objetivo: conhecer a paliativos é um processo de
percepcio  do  enfermeiro sofrimento e um misto de
“Cuidados paliativos a diante da crianca com emocdes para o profissional.
crianga oncoldgica na cancer sob cuidados 0s cuidados sao voltados
situacao do paliativos; e discutir como para a promocac do
viver/morrer: a dtica essa percepcdo interfere conforto, alivio da dor e
do cuidar em nos cuidados prestados a v dos demais sintomas, além
enfermagem”.  Avanci crianga com cancer sob do atendimento a3
BS, Carolindo FM, Gdes cuidados paliativos. necessidades
FGE, Netto NPC. Método: Qualitativo. biopsicossociais,  espinituais,
(2009); Esc. anna MNery; Par cinco e do apofo & familia,
BRASIL®® enfermeiros. Estratégias de
enfrentamento: Apoio
psicolégico institucional.
Estratégia focada na
emocdo.
Na experiencia do cuidado a
crianga ha uma correlacio
positiva significativa entre o
numero de mortes espediais
o durante a carreira e o
“Peer-supported Objetivo: abordar as h A
mmemﬁg for grieving ex;fen‘éncias de enfermeiras nm'p:ad.o [d” sessdes sobre o
pediatric oncology cuidando de criangas v SEoslrr‘;':gl;i:.s =
nurses”, Macpherson morrendo. Método: enfrentamento: Apolo dos
CF(2008). Pg‘diau. Qualitativo. Participantes: colegas  de t!‘abalho por
Oncol. Nurs.; EUA® seis enfermeiros. ety da aes de
experiénda.
Estratégia focada na
Ha limitacoes no cuidado
para enfrentar situacdes de
B2 iy, S estresse como a morte da
2 f CDIEVD:), oideniNican) .. J0 crianga e necessitam  de

0  enfermeiro & o conhecimento e as reacdes :

: i 5 suporte  emocional  para
cuidar em Oncologia do  enfermeiro frente ao vivendarem o luto
Pedidtrica “. Paro D, cuidar do paciente =1 .

Paro J; Ferreira oncologico peditrico, v Ef'tfrra;::[g;::enmr Melhnfi:.
DLM(2005). Arq. Cignc. Método: Qualitativo, do conhecifﬁento técnico
Satide; BRASIL® Participantes: 17

enfermeiros.

e dentifico, a respeite da
situacdn estressora.
Estratégia focada na
problema.

Fonte: BVS, MEDLINE/PubMed, Google Scholar; 2017

No contexto oncoldgico pediétrico, ha o envolvimento
emocional do profissional com o paciente e familia, uma vez
que, o tratamento é longo e as hospitalizagdes e os retornos
sdo frequentes. Assim, as agoes de aceita¢do da doenca e
suas consequéncias em busca da troca do sofrimento pela
resignacdo e naturalidade frente a eminéncia da morte sdo

estratégias usadas pelos enfermeiros atuantes neste contexto.’
A percepgido de que o cincer pode levar a morte gera

dificuldades de enfrentamento que repercutem nas atividades
especificas do profissional de enfermagem. O profissional
que cuida é um ser complexo com sentimentos, capacidade
de reflexdo, necessidades, dificuldades e percepgdes sobre o
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cotidiano que o cerca, mas com limita¢des para enfrentar e
transformar situacdes de estresse como a morte na infincia.*

Os profissionais buscam encontrar fontes de apoio social
para enfrentar a morte de um paciente, tanto no ambito pes-
soal como no profissional. Em particular cuidar de criangas
no processo de morte e morrer ¢ desafiante, pois requer um
enfrentamento ativo, ou seja, a conduta de respostas cogni-
tivas e comportamentais %, como por exemplo a busca por
apoio psicoldgico e espiritual, com observado nos estudos
desta revisdo.

Com objetivo de melhorar a adapta¢do no ambiente
de trabalho esses profissionais se utilizam de estratégias de
enfrentamento para afastar a situagdo que os estressa. Essas
estratégias podem ser focadas na emogdo e no problema.
Na emogao o objetivo é de causar mudangas emocionais no
individuo que estd submetido a situagdo de estresse, dimi-
nuindo a sensagdo fisica desagradavel do estado de estresse.
Quando focada no problema, o objetivo ¢ tentar mudar a
situacdo estressante definindo o problema e apds avaliagdo
da melhor op¢do, tomar uma atitude. Esta segunda opgédo
é considerada a mais adaptativa por ter a capacidade de
eliminar a fonte de estresse.’

A opgao pelo emprego das estratégias focadas no problema
e/ou na emogdo tem influéncia do estressor, das circunstan-
cias, do momento e das experiéncias de confronto. Portanto,
a forma como cada profissional responde aos estressores é
pessoal, sendo influenciada pelas estratégias de enfrentamento
utilizadas e pelas diferencas individuais.*

Os estudos selecionados que apresentaram estratégias
de enfrentamento baseadas no problema evidenciaram que
acdes relacionadas a melhoria do conhecimento técnico
cientifico a respeito da situagdo estressora, por intermédio
de capacitagdo institucional e aperfeicoamento do conhe-
cimento sobre a tematica da morte e o processo de morrer,
bem como reunides de equipe a fim de expor as dificuldades
profissionais podem causar mudangas no comportamento
e no ambiente de laboral, com a modificagdo do elemento
estressor. No entanto, o foco no problema envolve estratégias
de enfrentamento como a modificagdo das condi¢des externas
da situagdo, aceitagdo da responsabilidade, planejamento de
resolugdo de problemas e reavalia¢do positiva.’

Em relagio a estes achados um dos estudos analisados que
buscou verificar o impacto das estratégias de enfrentamento
na intensidade de estresse dos enfermeiros de hemato-on-
cologia, apresentou que diante das caracteristicas e especi-
ficidades dessa especialidade, o esfor¢o individual para o
enfrentamento por meio de estratégias focadas no problema
resulta no desgaste dos profissionais envolvidos, tendo em
vista as restri¢oes terapéuticas em oncologia.'s

As estratégias de enfrentamento utilizadas pelos profissio-
nais de enfermagem focadas na emogao foram baseadas no
aspecto religioso', busca por distrag¢des, apoio psicoldgico
e social."*!®% Essa abordagem designa a¢des direcionadas a
adaptacao as condig¢des existentes frente a morte da crianga

com cancer, em que o profissional busca minimizar o des-
conforto emocional que esta situagao lhe causa.”

Nos ambientes insalubres e com sobrecarga de tra-
balho, caracteristicas presentes em ambiente oncolégicos
pediatricos, as estratégias com foco na emogéo podem ser as
mais utilizadas, ndo sendo necessariamente as mais efetivas.
Este tipo de controle pode ser essencial para a adaptagdo
psicoldgica a uma condigdo ou situa¢do inalteravel, como é
o caso da doenga oncoldgica.'>*

Alguns estudos apresentaram as estratégias de forma con-
jugada, focadas na emoc¢ao-problema ou problema-emocao.
1416 Em resposta a situagdo estressora pode haver a utilizagdo
conjunta e interdependente desses tipos de estratégias de
enfrentamento. E assim as estratégias focadas na emoco,
como por exemplo apoio psicoldgico podem facilitar as
focadas no problema por amenizar o conflito, da mesma
forma, as estratégias focadas no problema, como por exemplo
a capacita¢io institucional sobre o tema morte e o processo
de morrer', podem diminuir a ameaga, reduzindo assim a
tensdo emocional.’

A constante alternancia entre a possibilidade reduzida de
controlar eventos estressores e a necessidade de se sujeitar
as circunstancias habituais na oncologia pediatrica, leva a
mudanga de atitude e adogdo de estratégias diferentes frente
as situagdes no ambiente de trabalho. Isso pode justificar a
utilizagdo de estratégias de enfrentamento simultaneas e
conjuntas, bem como a variabilidade dos efeitos, sobre o
estresse ocupacional. Dessa forma independente do resultado,
hd utiliza¢do dos dois tipos de estratégias, confirmando o
carater de interdependéncia e complementaridade entre eles.'

A identificagao das estratégias de enfrentamento utilizadas
pelos profissionais de enfermagem frente a morte da crianga
com céncer deste estudo possui relacdo com fatores situa-
cionais, assim, o profissional de enfermagem pode utilizar
ou mudar de estratégia em fun¢do do momento e do tipo de
situagdo estressante a que estd submetido. O entendimento
das estratégias de enfrentamento pode adequar atitudes
nas necessidades dos profissionais de enfermagem e assim
amenizar o seu sofrimento e melhorar o processo de cuidar
dos pacientes oncoldgicos pedidtricos.”

CONCLUSOES

A morte é recorrente no cotidiano dos profissionais de
enfermagem que atuam em oncologia pediétrica, apesar disso,
esses profissionais nao se sentem confortaveis para o manejo
desta situagdo, pela quantidade de sentimento e emogoes
que precisam lidar. Este estudo identificou que as estratégias
de enfrentamento utilizadas por estes profissionais foram:
apoio psicoldgico de outros profissionais e da institui¢ao;
capacitac¢do institucional sobre o tema morte e o processo de
morrer; troca de experiéncias entre os profissionais; pratica
de esportes; religido e fé. Essas estratégias ocorrem de acordo
com as caracteristicas individuais e do ambiente de trabalho,
e ndo ha uma estratégia considerada a mais efetiva.
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A relevancia em definir e identificar essas estratégias de
enfrentamento ou coping junto aos profissionais de enfer-
magem tem o objetivo de propiciar um cotidiano mais pro-
dutivo, menos desgastante, diminuindo aos altos indices de
absenteismo e melhorando as ferramentas da pratica didria
desses profissionais.

Ressalta-se a importancia do desenvolvimento de ampliar
a producdo cientifica que venha contribuir para a pratica dos
profissionais de enfermagem da oncologia em sua vivéncia
com a situagio do fim da vida de seus pacientes, auxiliando
a minimizar o sofrimento e desgaste emocional.
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