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RESUMO

Objetivo: identificar as tecnologias utilizadas por enfermeiros no processo educativo de pessoas com
cardiopatia no ambiente hospitalar. Método: trata-se de uma revisdo integrativa realizada nas bases de
dados virtuais Pubmed, Scielo e Lilacs. Foram selecionados dez publicagdes e ao final, foi realizado uma
analise dos estudos selecionados a fim de identificar sua relevincia e aplicabilidade. Resultados: verifica-se
a grande diversidade de tecnologias elaboradas e implementadas, variando entre programas educativos com a
utiliza¢do de videos, questionarios e instrumentos, programas de rastreamento, de acompanhamento apds alta
hospitalar, encontros grupais e momentos educativos direcionados aos pacientes no ambiente da pesquisa.
Conclusao: foi identificado uma grande variedade de tecnologias utilizadas por enfermeiros no processo
educativo de pessoas com cardiopatia no ambiente hospitalar, o que contribui para diminui¢do do tempo
de internagdo hospitalar, menores indices de reinterna¢des e reincidéncias por Doengas Cardiovasculares,
atuando ainda na reabilita¢do cardiovascular do paciente.

Descritores: Tecnologia em satide; Doengas cardiovasculares; Enfermagem; Cuidado; Educagdo em satde.

ABSTRACT

Objective: to identify the technologies used by nurses in the educational process of people with heart disease in the hospital environment.
Method: it is an integrative review carried out in the virtual databases Pubmed, Scielo and Lilacs. Ten publications were selected and at
the end, an analysis of the selected studies was carried out to identify their relevance and applicability. Results: there is a great diversity of
technologies developed and implemented, varying between educational programs with the use of videos, questionnaires and instruments,
tracking programs, follow-up after hospital discharge, group meetings and educational moments directed to patients in the research
environment. Conclusion: a great variety of technologies used by nurses in the educational process of people with cardiopathy in the
hospital environment was identified, which contributes to a reduction in hospitalization time, lower readmissions and recidivism rates for
Cardiovascular Diseases, and also to cardiovascular rehabilitation patient.

Descriptors: Health technology; Cardiovascular diseases; Nursing; Caution; Health education.
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RESUMEN

Objetivo: identificar las tecnologias utilizadas por enfermeros en el
proceso educativo de personas con cardiopatia en el ambiente hospitalario.
Meétodo: se trata de una revision integrativa realizada en las bases de datos
virtuales Pubmed, Scielo y Lilacs. Se seleccionaron diez publicaciones y al
final se realizé un anélisis de los estudios seleccionados para identificar
su relevancia y aplicabilidad. Resultados: se verifica la gran diversidad
de tecnologias elaboradas e implementadas, variando entre programas
educativos con la utilizacion de videos, cuestionarios e instrumentos,
programas de rastreo, de seguimiento tras alta hospitalaria, encuentros
grupales y momentos educativos dirigidos a los pacientes en el ambiente
de la investigacion. Conclusion: se identific6 una gran variedad de
tecnologias utilizadas por enfermeros en el proceso educativo de personas
con cardiopatia en el ambiente hospitalario, lo que contribuye a disminuir
el tiempo de internacion hospitalaria, menores indices de reinternaciones
y reincidencias por Enfermedades Cardiovasculares, actuando atn en la
rehabilitacion cardiovascular del paciente paciente.

Descriptores: Tecnologia en salud; Enfermedades cardiovasculares;
enfermeria; cuidado; Educacion en salud.

INTRODUCAO

As doengas cardiovasculares (DCV), atualmente, sdo
consideradas a principal causa de morbidade e mortalidade
no Brasil e no mundo. Foram responsaveis por 17,7
milhdes de morte no ano de 2015, representando 31% de
todas as mortes globais. O conjunto dessas enfermidades
constitui a principal causa de gastos em assisténcia médica,
correspondendo a mais de 10% das interna¢des anuais do
sistema publico de satde brasileiro.!

Diante deste cendrio, faz-se necessario realizar agoes
de promogio da satide da populagio, a fim de diminuir os
indices de morbidade e mortalidade pelas DCV. Todavia,
em situagbes que as pessoas sdo acometidas pelo
adoecimento, é necessario a realiza¢do de cuidados voltados
para seu tratamento efetivo e rapida reabilitacao, inclusive
no ambiente hospitalar.

Por muito tempo, o ambiente hospitalar ndo foi
considerado como um lugar estratégico para intervengoes
educativas em satde, porém, como uma maneira de reformar
o sistema de satide, ele comegou a ser visto como um espago
adequado, pois trata-se de um territério virgem de trabalho
na perspectiva de humanizagdo do atendimento e da defesa
da vida e afirma que é possivel pensar em promogio da
satde, em educagdo em saude, em criagio de vinculos,
no espago hospitalar.?

Nesse sentido, a utilizacdo de tecnologias educativas é
necessaria e contribui para a promo¢io de comportamentos
saudaveis por meio da aprendizagem de habilidades para
os cuidados de satide no enfrentamento do processo satide-
doenca. Assim, a tecnologia educativa proporciona educagéo
e promogao da saude a populagio ao permitir a identificacdo
sistematica de desenvolvimento, organizac¢éo ou utilizagdo
de recursos educacionais e manuseio desses processos, bem
como o uso das técnicas orientadas por equipamentos ou
auxilio de recurso audiovisual no cenario educacional.?

Nessa perspectiva, a enfermagem que tem o cuidado em
saude como base do seu processo de atuagdo, ao utilizar
tecnologias educativas no ambiente hospitalar, possibilita
orientagdes, a atenuag¢do de duvidas acerca de determinados
assuntos, auxiliando no encontro de significados e respostas
aos questionamentos do processo de viver, adoecer, curar
e morrer e de implantar medidas para promover a vida
ou aliviar o sofrimento, contribuindo para melhoria do
cuidado clinico.

Desta forma, a presente pesquisa tem como objetivo
identificar as tecnologias utilizadas por enfermeiros
no processo educativo de pessoas com cardiopatia no
ambiente hospitalar.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa sobre as tecnologias
educativas direcionadas a cardiopatas em ambiente
hospitalar. A revisdo integrativa determina o conhecimento
atual sobre uma tematica especifica contribuindo para uma
possivel repercussdo benéfica na qualidade dos cuidados
prestados ao paciente. Ela é a mais ampla abordagem
metodoldgica referente as revisdes e possui seis fases
para sua realizagio, sendo 12 Fase: elaboragdo da pergunta
norteadora, 2* Fase: busca ou amostragem na literatura, 32
Fase: coleta de dados, 4@ Fase: andlise critica dos estudos
incluidos, 5* Fase: discussdo dos resultados e 62 Fase:
apresentagdo da revisdo integrativa.’ Assim, ressalta-se que
a presente pesquisa seguiu todos os passos preconizados.

Nesse sentido, delimitou-se como questdo norteadora
para a realizacdo da revisdo integrativa: quais as tecnologias
utilizadas por enfermeiros no processo educativo de pessoas
com cardiopatia no ambiente hospitalar?

As buscas foram realizadas nas bases de dados virtuais
Pubmed, Scielo e Lilacs, utilizando como descritores Heart
Diseases, Health Education, Heart Diseases, a partir da
consulta no Desc e foi utilizado o operador boleano and.
Para a busca nas bases referidas, foram incluidos os estudos
publicados nos ultimos 10 anos, de acesso livre, com textos
completos, realizadas em seres humanos e excluidos aqueles
repetidos e que nao correspondem a questio norteadora do
presente estudo.

Na base de dados Scielo, foram encontrados 36 estudos,
porém apos a leitura dos mesmos, apenas duas publicagdes
apresentavam com clareza a tecnologia educativa utilizada
no ambiente hospitalar.

Com relacao a Pubmed, 2024 estudos foram localizados,
mas apenas seis foram utilizados por demonstrarem a
aplicagdo de tecnologias educativas em ambientes hospitalares.
Por fim, na base de dados Lilacs, foram identificados 52
artigos, mas ap0s a leitura dos mesmos e excluidos aqueles
repetidos, apenas dois correspondiam a questao norteadora
da presente pesquisa.
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Figura 1 - Fluxograma da selecdo de estudos de acordo com PRISMA. Fortaleza, CE, Brasil, 2017.
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Nesse contexto, foram selecionadas dez publicagées que demonstraram a utiliza¢do das tecnologias educativas em
ambiente hospitalar direcionadas a cardiopatas. Ao final, foi realizado uma analise dos estudos selecionados a fim de
identificar sua relevancia e aplicabilidade.

RESULTADOS

Ap0s a leitura integral dos estudos selecionados, apresenta-se no Quadro 01 a caracterizagdo do mesmo, discriminando o
pais onde foi realizado, a populagio alvo da intervengéo, a tecnologia educativa implementada e os resultados apresentados
com sua utilizagao.

Quadro 01 - Caracterizacdo dos estudos sobre as tecnologias educativas direcionadas a cardiopatas em ambiente hospitalar.
Fortaleza CE, Brasil, 2017

Pais Populagao alvo Tecnologia educativa Resultados Obtidos
Com a validag&o semantica percebe-se que a
Validacdo do Cardiac Patients mesma incentiva o paciente que sofreu infarto
. Infarto Agudo do . P
Brasil B Learning Needs Inventory agudo do miocardio (IAM) a conhecer os fatores que
Miocardio (IAM) . : . -
(CPLND causaram o infarto e as orienta¢des para prevencdo
de novos episddios isquémico.
Criancas submetidas a O grupo gle |ntervenc§o apresentou valor?s
; f significativamente mais elevados de Fracdo de
. cirurgia para Doencgas S S . . =
China - . Programa de capacitacéo Ejecdo do Ventriculo Esquerdo (FEVE) e Saturacao
Cardiacas Congénitas IS L
periférica de oxigénio (SpO 2) do que o grupo de
(DCO)
controle.
) e CADE-Q (Questionario para Apos andlise, verificou-se que o CADE-Q tem
. Pacientes em reabilitacdo - - ) I o
Brasil cardiaca Educacao da Doenca Arterial validade e confiabilidade para serem utilizados na
Coronariana) populacao brasileira em pesquisas futuras.
Pacientes hospitalizados Os pacientes, mostraram beneficios significativos
Poldnia por Slndrome Clube do Paciente em te,rm_os de mudgncas <5|e estilo de vida
Coronariana Aguda saudaveis e mais orientacdes recomendadas para o
(SCA) gerenciamento de fatores de risco cardiovascular.
Estados ‘ Kaua'i Care Intervention Foi c_apaz de~redu2|r as taxas de regdm|ssao em
) Cardiopatas ) uma instalagdo com uma taxa relativamente alta de
Unidos Intervention (KCTI) L
readmissdes
Pacientes com Sindrome  Educacdo de pequenos grupos Foi uma estrategia ef.lce,wz. para dlmlnu!r a depressso
. . . e aumentar a auto-eficacia e o cumprimento a longo
Coreia Coronariana Aguda pela adaptada ao fator de riscoe a

primeira vez

mensagem de texto periddica

prazo das mudangas de estilo de vida em pacientes
com SCA pela primeira vez.
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Pais Populagao alvo Tecnologia educativa Resultados Obtidos
Video educativo sobre tomada . ., . . -
) e ; E vidvel implementar uma intervencdo baseada nos

Estados  Pacientes com de decisdo compartilhada e o - . .

. S , hospitais que utiliza educadores ndo-clinicos de

Unidos Insuficiéncia Cardiaca (IC) protocolo para envolver os )

saude.
provedores de IC
Programa de prevencao
) , secundaria realizado através O acompanhamento telefénico pela enfermagem
L. Pacientes com sindrome B - R )

Suécia corondria aguda de uma intervencao de apods SCA pode ser aplicado a uma grande
enfermagem para limitar a propor¢cdo em um cenario clinico ndo selecionado.
evolugéo da doenca

) Mesmo com a dificuldade de ades&o dos pacientes,
Pacientes em alta A . L .
; um programa educativo simples e basico
. hospitalar para . ) )
Paraguai Programa educativo pode melhorar os sintomas e fatores de risco
acompanhamento - - )
. cardiovasculares em uma populacdo de pacientes
ambulatorial .
ambulatoriais.
. . . Programa de rastreamento de O protocolo delineado neste relatério poderia
. Cardiopatia Congénita . ) N . ;
China Cardiopatia Congénita Crénica fornecer um modelo baseado na comunidade para

Cronica X :
e recém-nascido

implementa¢cdo mundial.

Fonte: proprios autores

Ao analisar o Quadro 01, pode-se perceber uma grande
variedade com relagdo aos paises que desenvolveram e
implementaram tecnologias educativas direcionadas a
cardiopatas em ambiente hospitalar que foram identificadas
nesta revisdo. Assim, duas tecnologias foram desenvolvidas
e implementadas no Brasil, duas nos Estados Unidos, duas
na China, uma na Polonia, uma no Paraguai, uma na Suécia
e uma na Coreia.

Ao analisar a populagdo alvo em que as tecnologias
foram direcionadas, percebe-se que foram conduzidas para
diversos grupos etdrios, variando entre recém - nascidos
e adultos, abrangendo as Doengas Cardiacas Congénitas,
Infarto Agudo do Miocardio, reabilitagdo cardiovascular,
Sindrome Coronariana Aguda e Insuficiéncia Cardiaca,
ou seja, voltado a cardiopatias que necessitam de cuidados
focados no paciente, focalizando uma alta hospitalar répida,
com paciente em reabilitagao e com bom retorno as atividades
de vida didria.

Ainda no Quadro 01, verifica-se a grande diversidade
de tecnologias elaboradas e implementadas, variando
entre programas educativos com a utilizacdo de videos,
questionarios e instrumentos, programas de rastreamento,
de acompanhamento apoés alta hospitalar, encontros grupais
e momentos educativos direcionados aos pacientes no
ambiente da pesquisa.

DISCUSSAO

A diversidade de tecnologias e sua utilizagdo no contexto
da saude tém proporcionado mudangas de paradigmas na
prevencdo, controle e tratamento de doengas cronicas,
sejam elas transmissiveis ou ndo. Nos agravos cronicos
ndo transmissiveis, essas tecnologias tém propiciado a
propagacao de conhecimento para a populagio, a troca
de experiéncias e a busca de novas formas de cuidados.?

Nesse sentido, a Valida¢do do Inventdrio de Necessidades
de Aprendizagem de Pacientes Cardiacos (CPLNI) direcionada
a pacientes que tiveram IAM foi elaborada para avaliar a
necessidade de aprendizagem da doenga coronariana. Esse

inventario foi desenvolvido nos Estados Unidos na década
de 80 e validado em outros paises como no Brasil, a qual
foi realizada com 40 pacientes com doenga coronariana
e contribuiu na diminui¢do da caréncia de instrumentos
validos, para medir as necessidades de aprendizagem de
pacientes com caracteristicas comuns.*

Instrumentos para mensurar o conhecimento dos pacientes
com relagdo a sua atual condi¢do patoldgica é importante e
necessdria, pois servird como subsidios para a realizacdo
da pratica assistencial, tendo implicagdes significativas no
cuidado clinico de enfermagem.

O programa de educagio em saude para criancas
submetidas a cirurgia por doengas cardiacas congénitas foi
realizado no Hospital da China e pretendeu promover educagio
em satde coma finalidade de melhorar o conhecimento do
cuidar, promover mudangas nos comportamentos e auto-
eficacia dos pais no cuidado de criancas apos a cirurgia
corretiva para doengas cardiacas congénitas.’

A realizacdo de educagdo em saude é relevante tanto
para a equipe que cuida como para os pais, tendo em vista
que estes dardo continuidade ao cuidado de pacientes apds
a alta hospitalar. Com isso, a educagdo em saude baseada
no modelo de educac¢io de capacitagdo pode auxiliar os
cuidadores a desenvolverem habilidades de autogestao.

Com relagio ao instrumento nomeado Questionario para
Educagéo do Paciente Coronariano (CADE-Q), assim como
o Inventario de Necessidades de Aprendizagem de Pacientes
Cardiacos, foi construido e validado a fim de proporcionar
a aquisicdo de conhecimento associada aos programas
multidisciplinares de controle da doenga arterial coronariana
(DAC), pois ajuda o paciente a obter uma percep¢io adequada
de seu estado de saude, possibilitando a modificagdo de
crengas e comportamentos.®

O uso de instrumentos ou questiondrios de avaliagdo é
um importante recurso em programas educativos na area da
saude, pois possibilitam mensurag¢des dos efeitos do processo
de ensino e aprendizagem e possiveis mudancas de atitudes,
tendo em vista que, para que o paciente cardiopata tenha
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maior e melhor conhecimento sobre sua doenga, é necessaria
a avaliacdo de quanto o paciente sabe sobre sua doenga e,
para isso, tornam-se fundamentais o desenvolvimento e/ou
o aperfeicoamento de instrumentos capazes de realizarem
tal avaliagdo.®

Atividades realizadas em grupos como o Clube do
Paciente proporcionado pelo Programa de prevengido
ambulatorial baseado em acdes educativas apds a alta
hospitalar, possuem potencial para garantir mudangas do
estilo de vida para pacientes apds sindromes coronarianas
agudas (SCA). Com o objetivo de avaliar a eficacia da
iniciativa do Clube do Paciente em termos de aumento
do conhecimento sobre fatores de risco cardiovascular,
percebe-se que houveram mudangas significativas nos
pacientes que participavam do clube.’

O programa de intervengao centrado no paciente o Kaua'i
Care Intervention Intervention (KCTT), foi posto em pratica
com o objetivo de reduzir as taxas de readmissao hospitalar
entre pacientes com 60 anos ou mais. Assim, os pacientes
selecionados foram capacitados e educados com o programa
de interven¢ao o que foi bem-sucedido na redugio das taxas
de readmissao hospitalares.?

A educagdo em grupo adaptada ao fator de risco para
pacientes com sindrome coronariana aguda pela primeira
vez foi realizada com o intuito de avaliar seus efeitos
nos sintomas de ansiedade e depressdo, auto-eficacia e
autocuidado em pacientes com Sindrome Coronariana
Aguda (SCA) pela primeira vez em 12 meses-acima.
A proposta educativa consistiu em um video desenvolvido
com contetido multimidia, incluindo textos, anima¢ao em
flash e videoclipes, com o didlogo das enfermeiras. Apds
seu desenvolvimento, percebe-se que a educagdo de grupos
adaptada ao fator de risco deve ser dada aos pacientes da
SCA pela primeira vez para suporte psicoldgico e mudanga
comportamental na pratica clinica.’

Ainda com relagio a educagdo em grupos, evidencia-se
atividades realizadas por meio de um programa denominado
Programa de cuidados avangados em satde, que apresenta
videos educativos sobre tomada de decisdo compartilhada e
protocolos para envolver os pacientes na tomada de decisao
apo6s a hospitalizagao. Os profissionais deste programa,
antes da alta hospitalar do paciente, eles discutem sobre
prognostico individualizado e opg¢des de tratamento
especifico mediante videos e folhetos, ao final, dos encontros
os pacientes sdo incentivados a discutirem sobre os cuidados
no cenario doméstico.'

Identificou-se também, o programa de prevencdo
secundéria realizado a partir de uma interven¢do de
enfermagem para limitar a evolu¢io da doenga, com
pacientes admitidos na unidade hospitalar por SCA,
os quais sdo avaliados, entrevistados e acompanhados pelos
enfermeiros do estudo por meio do contato telefonico
continuo e com aconselhamento sobre vida saudavel e
titulagdo de medicamentos para atingir valores-alvo para
a pressdo arterial e lipidios no sangue."!

Outra intervengdo educativa encontrada nos artigos
analisados é o Programa educativo bdsico para prevengdo
do adoecimento cardiovascular que utiliza o AsuRiesgo

(acronimo para Asuncion modificacion de factores de
Riesgo cardiovascular - modificagdo de fatores de risco
cardiovascular Assung¢do) com aos pacientes cardiopatas.
O AsuRiesgo é um estudo prospectivo que estima a prevaléncia
de fatores de risco cardiovasculares. Nesse programa,
os pacientes participam de uma reunido pedagogica inicial
e sdo estimulados a participarem de reunides semelhantes a
cada consulta de seguimento, ap6s a alta hospitalar.'

Por fim, a ultima tecnologia identificada foi o programa
para detecgdo precoce de cardiopatias congénitas (CCHD)
que pode reduzir significativamente a morbidade e a
mortalidade entre os recém-nascidos. Com esta ¢ investigado
a viabilidade de rastreamento de cardiopatias congénitas
nos recém-nascidos."”

Ao apresentar a diversidade de tecnologias educativas
direcionadas a cardiopatas no ambiente hospitalar, vale
ressaltar que no cuidado clinico de enfermagem, a tecnologia
gera impacto significativo no processo de trabalho, atuando
como um método de aplicagio dos conhecimentos
cientificos de modo sistematico no auxilio para melhor
atender o paciente.

Neste sentido, a utilizacdo de tecnologias educativas
contribui para diminui¢do do tempo de internagdo
hospitalar, menores indices de reinternagdes e reincidéncias
por DCV, atuando ainda na reabilita¢do cardiovascular do
paciente, o que reflete na diminui¢ao de custos hospitalares
e representa um cuidado integral e de qualidade.

CONCLUSAO

Com a realizagdo da presente pesquisa, pode-se constatar
que existem diversos tipos de tecnologias educativas
direcionadas a cardiopatas no ambiente hospitalar. Essas
atividades sdo focalizadas nos mais diversos tipos de
cardiopatias e em todos os grupos etarios que necessitam
dessas atividades a fim de contribuirem para o cuidado clinico
prestado a esse publico.

Algumas limitagdes foram enfrentadas para o alcance do
objetivo do estudo. A falta de clareza do tipo de tecnologia
educativa utilizada foi recorrente, tendo em vista que muitas
tecnologias sdo implementadas, porém néo sio registradas
como uma estratégia de cuidado.

Com isso, percebe-se a importancia dessas tecnologias para
o cuidado clinico de enfermagem, tendo em vista os beneficios
apresentados apds suas implementacgoes e evidencia-se a
necessidade de cada vez mais serem elaboradas e validadas
tais ferramentas que sdo utilizados como instrumentos
potencializadores de um cuidado mais qualificado.
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