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RESUMO

Objetivo: caracterizar o conhecimento dos agentes comunitarios de satde sobre trauma de extremidades.
Método: trata-se de um estudo quantitativo, descritivo, realizado a partir do banco de dados da pesquisa
intitulada “conhecimento de agentes comunitarios de saide sobre atendimento pré-hospitalar no suporte basico
de vida - impacto das agdes de extensdo”. os dados foram coletados por meio de questiondrio. a amostra foi
composta por 15 agentes comunitarios de saide de uma unidade de satide da familia integrada em jodo pessoa,
paraiba, brasil. analisaram-se os dados por meio de estatistica descritiva e foram apresentados os resultados
em tabelas. Resultados: observa-se que a média de acertos no pos-teste sobre conhecimento no trauma de
extremidades foi de 69,3%. Conclusio: evidenciou-se que o conhecimento dos agentes comunitérios de saude
sobre traumas de extremidades, teve um aumento significativo apds as interven¢des educativas.
DESCRITORES: Satde publica; Educagdo continuada em enfermagem; Enfermagem de emergéncia;
Primeiros socorros; Ferimentos e lesoes.

ABSTRACT

Objective: to characterize the knowledge of community health agents about trauma to the extremities. Method: this is a quantitative,
descriptive study, carried out from the research database titled “knowledge of community health agents on pre-hospital care in basic life
support-impact of extension actions” data were collected through a questionnaire. the sample consisted of 15 community health agents

from a integrated family health unit in jodo pessoa, paraiba, brazil. data were analyzed using descriptive statistics and the results were
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presented in tables. Results: it was observed that the average of post-test
hits in knowledge of extremity trauma was 69.3%. Conclusion: it was
evidenced that the knowledge of community health agents on trauma of the
extremities, had a significant increase after the educational interventions.

DESCRIPTORS: Public health; Education,

Emergency nursing; First aid; Wounds and injuries.

Nursing, Continuing;

RESUMEN

Objetivo: caracterizar el conocimiento de los agentes de salud de la
comunidad sobre trauma en las extremidades. Método: se trata de
un estudio cuantitativo y descriptivo, realizado a partir de la base
de datos de investigacion titulada “conocimiento de los agentes sanitarios
comunitarios sobre la atenciéon prehospitalaria en las acciones basicas
de apoyo a la vida-impacto de las acciones de extension”. los datos se
recopilaron a través de un cuestionario. la muestra consistié en 15 agentes
de salud comunitarios de una unidad integrada de salud familiar en joao
pessoa, paraiba, brasil. los datos se analizaron utilizando estadisticas
descriptivas y los resultados se presentaron en tablas. Resultados:
se observo que el promedio de aciertos posteriores a la prueba en el
conocimiento del trauma en las extremidades fue del 69,3%. Conclusion:
se evidenizo que el conocimiento de los agentes de salud comunitarios
sobre trauma de las extremidades, tuvo un aumento significativo después
de las intervenciones educativas.

DESCRIPTORES: Salud publica; Educacion continua en enfermeria;

Enfermeria de urgencia; Primeros auxilios; Heridas y traumatismos.

INTRODUCAO

Define-se emergéncia como problema de satde que
representa ameaca iminente a vida do individuo, necessitando
de atendimento médico imediato e resolutivo. Ja as urgéncias
caracterizam-se como ocorréncia de um dano consideravel
a saude do individuo, com ou sem risco potencial de morte,
demandado assisténcia rapida e no menor tempo possivel.'

Nesse sentido, a area de Urgéncia e Emergéncia constitui-se
em um importante componente da assisténcia a saude.
A crescente demanda por servigos nesta area nos ultimos
anos, devido ao crescimento do nimero de acidentes e da
violéncia urbana e a insuficiente estruturagio da rede sio
fatores que contribuem decisivamente para a sobrecarga de
servigos de Urgéncia e Emergéncia disponibilizados para o
atendimento da populacéo. Isso transforma esta area numa
das mais problematicas do Sistema de Satde.?

Diante destas ocorréncias, implementa-se o Atendimento
Pré-Hospitalar (APH) de urgéncia em Mével e Fixo. O APH
movel de urgéncia cumpre papel relevante na satide publica,
uma vez que observa-se, cotidianamente, situacdes de urgéncia
e emergéncia na populacdo em geral, sejam elas relacionadas
a doengas clinicas cardiovasculares, neoplésicas ou de causas
traumaticas. Podemos defini-lo como um atendimento fora
do ambito hospitalar, disponibilizado a vitima nos minutos
iniciais em que sofreu um agravo a sua satde, podendo leva-la
a deficiéncia fisica ou a morte, sendo imprescindivel que essa
possa ter atendimento de qualidade e transporte a uma porta
de entrada adequada.'

A partir da instituicdo da Rede de Atengao as Urgéncias
emergéncias, amplia-se o conceito de satde, exigindo-se a
participagao multiprofissional no atendimento de acordo com

aRede de Atencio a Satde do Sistema Unico de Satide (SUS),
objetivando, portanto, a manutenc¢éo da vida e a minimizagao
das sequelas.'

Ja as redes de atengao pré-hospitalar moveis, constituem-se
do Servigo de Atendimento Mével de Urgéncias (SAMU-192)
e o0s servigos associados de salvamento e resgate (193), que
juntamente com as Unidades de Pronto-Atendimento (UPAS),
integram o nivel intermedidrio de atengdo as emergéncias.
Com isso,0 SAMU-192 e as UPAs estabelecem um importante
elo entre os niveis de aten¢io a satude, pois proporcionam
uma adequada reorganizagao e reorientagdo dos usuarios.
No que se refere ao componente pré-hospitalar fixo,
constitui-se fundamental na estrutura¢io e organizagdo da
rede de urgéncia e emergéncia do SUS, uma vez que funciona
como a porta de entrada para os usudrios.’

O crescente niimero de vitimas por trauma traz um campo
assistencial cheio de impossibilidades que demandam um
constante aprendizado. Nesse contexto, o trauma pode ocorrer
de causas intencionais e ndo intencionais, sendo imprescindivel
que estes diagnosticos sejam amplamente discutidos com todos
os atores sociais envolvidos na promogao, prevengio, aten¢ao
e recuperagdo aos agravos a saude, como gestores de saude,
prestadores de servicos, conselhos de saude, trabalhadores
de satde, educacio, seguranga social, usuarios, conselhos de
classe, promogao social, transporte e outros.?

No contexto das urgéncias e emergéncias traumaticas,
os traumas musculoesqueléticos sdo lesdes causadas em
regides que envolvem ligamentos, musculos e 0ssos.
Constituem-se, portanto, em lesdes bastantes frequentes
que podem trazer consequéncias irreversiveis, visto que
podem facilmente evoluir para choque hemorragico devido
a grandes perdas hipovolémicas.*

Dentre os traumas de extremidades mais comuns,
destacam-se as fraturas, as quais caracterizam-se por
perda de solu¢do de continuidade do osso. Pode ser
consequéncia de queda, movimento violento ou impacto
maior que o 0sso consegue suportar.

Nesse contexto, inclui-se na avaliagio do paciente
acometido por trauma de extremidades, intervengao
simultinea em relacdo as partes respiratorias e circulatorias,
sendo que ao exame fisico deve-se comparar as extremidades
contralaterais, observando-se possivel lesao. Analisa-se sempre
o pulso, pois isso permite observar se houve lesao vascular
associada ao trauma.*

Diante deste cenario destaca-se o conhecimento dos ACS
para atuar nos primeiros socorros em caso de trauma de
extremidades uma vez que o processo de educagdo continuada
dos ACS se faz presente na atual realidade brasileira. A medida
que o pais avanga com a ESE, a educa¢do de quem esta
intimamente inserida na comunidade — o ACS - também deve
evoluir, visando qualificar a assisténcia prestada diretamente
a populagéo.®

A educagdo permanente dos trabalhadores da saude
¢ uma drea que requer empenho para o aprimoramento
de métodos educativos que atinjam com eficacia a equipe
multiprofissional. Para promover o desenvolvimento do
processo de trabalho é preciso criar estratégias de educagao
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que encorajem a participagdo dos trabalhadores da drea da
saude e assim possibilitem a capacitagdo profissional.*

O presente trabalho torna-se relevante em razdo do
indice elevado de traumas musculoesqueléticos que é um
problema constante no nosso dia a dia e que muitas vezes o
atendimento a essas vitimas é feito de forma errada. Existe,
portanto a necessidade de proporcionar a sociedade através de
treinamentos (APH - Atendimento Pré Hospitalar) a maneira
correta de como prestar 0 socorro a essas vitimas.

Portanto, o presente estudo tem como objetivo caracterizar
o conhecimento dos Agentes Comunitarios de Satide sobre
trauma de extremidades.

METODO

Estudo de abordagem quantitativa e descritiva, parte da
pesquisa intitulada “Conhecimento de agentes comunitérios
de saude sobre atendimento pré-hospitalar no suporte
bésico de vida - impacto das acoes de extensio”. O referido
estudo que tem como finalidade avaliar o conhecimento
prévio e posterior dos Agentes Comunitarios de Saude
que participam da capacitagdo sobre primeiros socorros
em vitimas em situagdo de urgéncia traumatica por meio
das agoes educativas realizadas com o projeto “Formagéo
de multiplicadores de agdes nos primeiros socorros
para capacitacdo de discentes de enfermagem e Agentes
Comunitarios de Saude”.

A populagio foi composta por 40 ACS que trabalham na
USF Integrada no bairro de Mangabeira no Municipio de
Joao Pessoa — PB, Brasil, sendo este os critérios de inclusdo na
pesquisa. De acordo com os critérios de inclusdo, a amostra
resultou em 15 ACSs.

A presente pesquisa foi realizada num periodo de 11 meses
consecutivos com inicio em novembro de 2018 a setembro de
2019. A coleta dos dados realizou-se com o uso de instrumento
composto por questdes de caracterizagdo sociodemografica
e do trauma de extremidades.

A coleta de dados foi realizada em duas etapas: Etapa I -
instrumento do tipo questionario aplicado 15 minutos antes
da exposicao tedrica e pratica sobre trauma (realizagdo da
intervengdo ou agao educativa) essa etapa foi denominada pré-
avaliacdo. Etapa II — questionario aplicado imediatamente apds
arealizagdo da exposi¢ao (realizagdo da interven¢ao ou agdo
educativa) etapa denominada pds-avaliagdo. A varidvel que se
busca explicar é o rendimento dos ACS e a principal hipotese
do estudo é a de que apds a intervencao esse rendimento
aumente comparativamente ao observado pré intervengao
educativa. Como visto, busca-se apontar explica¢io consistente
para um possivel ganho de conhecimento ap6s a intervengao.

A andlise de dados foi composta de estatistica descritiva
(média, modo, desvio padrio, frequéncia, coeficiente de
variagdo) e teste de hipotese para média. Nesse caso, busca-se
verificar se a média de acertos dos ACS aumenta apds a
realizagio da instrugdo e ensino. E importante destacar que
essa analise consiste em estudar a mesma amostra em dois
periodos no tempo. Esse procedimento pode ser realizado
a partir do Teste T-Student permitindo testar a hipdtese de

diferencas de médias entre os dois periodos. Considerando
asituagdo em que o resultado do Teste T-Student sugere um
aumento de conhecimento dos ACSs apds o treinamento.

O estudo foi submetido a apreciagio do Comité de Etica
de Pesquisa da Universidade Federal da Paraiba e aprovado
sob numero CAAE 13653119.7.0000.5188 e os participantes
do estudo assinaram o Termo de Consentimento Livre
Esclarecido - TCL sendo informados sobre o direito de
desistirem de participar a qualquer momento de acordo com
0 que preconiza a Resolugdo 466 de 12 de dezembro de 2012
que regulamenta a pesquisa envolvendo seres Humanos.
Foi esclarecido aos participantes que os dados e as informagdes
obtidas serao utilizados apenas para fins cientificos e que o
material serd armazenado com a pesquisadora.

RESULTADOS

Tabela 1 - Caracterizacdo sociodemograficas e econdmica
dos participantes do estudo. Jodo Pessoa - PB, Brasil 2019.

Varidvel n %

Sexo

Masculino 2 13,3%

Feminino 13 86,7%
Idade

35 |-- 40 anos 8 53,4%

40 |-- 45 anos 3 20,0%

45 |-- 50 anos 2 13,3%

50 anos ou mais 2 13,3%
Tempo de atuagdao como ACS

Menos de 10 anos 5 33,3%

10 |-- 15 anos 26,7%

15 |-- 20 anos 6 40,0%
Escolaridade

Ens. Médio Incompleto 1 6,7%

Ens. Médio Completo 7 46,6%

Ens. Sup. Incompleto 1 6,7%

Ens. Sup. Completo 6 40,0%
Estado civil

Solteiro (a) 33,3%

Casado (a) 53,4%

Viavo (a) 13,3%
Renda

Até R$ 1.006 1 6,7%

De R$ 1.200 a R$ 3.000 13 86,7%

Mais de R$ 3.00 1 6,7%

Fonte: Dados da Pesquisa 2019.

De acordo com a tabela 1, pode-se observar que a maioria
dos participantes é do sexo feminino, tém idade entre 35 e
40 anos, atua como ACS ha mais de 15 anos, possui o Ensino
Médio completo, sdo casados (as) e tém renda estimada entre
R$ 1.200 e R$ 3.000.
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Tabela 2 - Caracterizacdo sobre o nivel de experiéncia em
Primeiros Socorros. Jodo Pessoa, PB, Brasil 2019

Varidvel n %

Capacitacdo prévia as agcoes

Sim 4 26,7%

N&o 10 66,7%

Sem resposta 1 6,7%
Presenciou uma situacdo de urgéncia traumatica

Sim 2 13,3%

N&o 13 86,7%

Fonte: Dados da Pesquisa 2019.

Sobre as caracteristicas relacionadas a experiéncia em
Primeiros Socorros, percebe-se que apenas quatro (26,7%)
afirmaram terem feito cursos de capacitagdo em APH ou
propriamente em Primeiros Socorros. Dos 15 individuos
inclusos na pesquisa, apenas dois (13,3%) presenciaram
alguma situagdo onde houve a necessidade do servico de
Primeiros Socorros.

Tabela 3 - Distribuicdo do numero de acertos sobre
caracteristicas e condutas no trauma de extremidades. Jodo
Pessoa, PB, Brasil 2019

Pré-teste Poés-teste
n % n %

ITENS

I?esencalxe de e>§trem|dao_le 00 0 0,0
o6ssea de sua cavidade articular

Fratura exposta 13 86,7 13 86,7
Primeiros socorros em trauma

de extremidades

Complicac&o nas fraturas de
extremidades que pode gerar 13
risco de morte

13 86,7 14 93,3

86,7 15  100,0
Cuidado imediato no

atendimento a uma vitima de 5
fratura

33,3 10 66,7

Fonte: Dados da Pesquisa 2019.

Em relacdo a abordagem relacionada as extremidades
pode-se observar que houve um aumento no nimero de
acertos em trés dos cinco itens investigados apds agdes
educativas. Os itens Primeiros socorros em trauma de
extremidades, Complica¢do nas fraturas de extremidades
que pode gerar risco de morte e o Cuidado imediato no
atendimento a uma vitima de fratura, que destacou-se por
obter uma diferenga de cinco (33,4%) acertos entre o pré e
0 pos testes.

Além da avaliacdo descritiva, utilizou-se um teste de
hipétese para verificar se a propor¢ao de acertos no pos-
teste foi superior a proporgido de acertos no pré-teste para a
abordagem utilizada.

Tabela 4 - Distribuicdo comparativa entre as médias de
acertos apods as acdes educativas de conhecimento sobre
trauma de extremidades. Jo&o Pessoa, PB, Brasil 2019

Propor¢do de acertos

Pré-teste Pds-teste p valor

Conhecimento sobre

0,
trauma de extremidades S8.7%

69,3% 0,2338

Fonte: Dados da Pesquisa 2019.

A média de acertos no pds teste aumentou em 10,6% em
comparag¢ao ao pré teste apos as agoes educativas de extensio
(Intervalo de confianga 95%; p=0,2338).

DISCUSSAO

Em relagdo ao perfil dos ACS, encontrou-se um predominio
do sexo feminino. Essa hegemonia esta presente em outro
estudo.” Ao analisar o tempo de trabalho como ACS,
observou-se uma predominancia de idade entre 15 e 20 anos,
no total de seis (40%) individuos, sinalizando baixa rotatividade
desse trabalhador na atividade semelhante a estudo.?

No que diz respeito a formacdo dos ACSs, a escolaridade
predominante foi o ensino médio completo, sete (46,6%)
ensino superior completo, seis (40,0%), corroborando com
resultado de outro estudo, e em conformidade com a Lei
11.350 do Ministério da Saude, que estabeleceu o ensino
médio completo e aprovagdo em uma qualificagdo basica com
contetido programatico elaborado pelo MS como condi¢ido
para o exercicio da fun¢do de ACS. Nessa perspectiva, ndo
ha necessidade do ACS ter conhecimento prévio em saude
para desempenhar a fung¢do.”’

Ainda que tenha se verificado um aumento na escolaridade
do brasileiro nos tltimos anos, é importante salientar que, com
aimplantac¢ao do Programa Saude da Familia, ampliou-se o
papel dos ACSs, com a exigéncia de novas competéncias no
campo social e politico, 0 que requer um grau de escolaridade
mais complexa e abrangente.'

Destaca-se ainda, a preocupagdo dos ACSs em relagdo ao
elemento qualificacdo, pois é reconhecida a necessidade de
profissionalizagdo como unanime em tal estudo. Ressalta-se
que a profissionalizagdo e a qualificagdo do ACS é um fator
importante na constitui¢do do seu trabalho cotidiano, mas
alertam que a dificuldade em criar uma identidade legitima
no trabalho pode leva-lo a buscar conhecimentos que se
equiparam aos saberes dos outros profissionais da equipe.'

A efetivagao de um servigo de atendimento pré-hospitalar
(APH) permite qualificar o atendimento das urgéncias e,
por sua vez, impactar positivamente na qualidade de vida
do paciente atendido, uma vez que agdes tomadas em tempo
hébil resultam ndo apenas na melhoria no progndstico da
vitima, mas também na reducio da internagdo hospitalar
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e até na reabilitacdo, interferindo positivamente na
morbimortalidade." Nesse contexto, na tabela 2 percebem-se
duas ocorréncias de ACS que presenciou alguma situacdo
que envolvia primeiros socorros, das quais, os proprios ACS
prestaram socorros por terem capacitagao prévia, até que o
Servigo Mével de Urgéncia chegasse para prestar atendimento.

O Servi¢o de Atendimento Mével de Urgéncia - SAMU
¢ um servico de socorro pré-hospitalar movel, no qual
0 usudrio, através do acesso telefdnico gratuito pelo nimero
192, solicita atendimento as urgéncias. O SAMU possui
um componente regulador (a Central de Regulagio)
e um componente assistencial (a equipe das ambuléancias)."
O atendimento pré-hospitalar mével configura-se como uma
modalidade de assisténcia que objetiva chegar precocemente
avitima e prestar atendimento ou transporte adequado para
um servigo de satide integrado ao Sistema Unico de Satde
e, assim reduzir ou evitar sofrimento e sequelas. Pode ser
definido, também, como toda e qualquer assisténcia prestada
fora do 4mbito hospitalar por equipes de suporte basico ou
avancado de vida, na qual sao utilizados multiplos meios e
métodos com o intuito de manter a vida e minimizar os danos.*?

Quanto a capacitagdo prévia dos ACSs para os primeiros
socorros, identificou-se que quatro (26,7%) ja participaram
de alguma capacitacdo para profissionais da rede bésica
semelhante & estudo.® No que diz respeito ao item primeiros
socorros em trauma de extremidades, constata-se que houve
14(93,3%) acertos no pods teste. Esse resultado certifica
o impacto positivo das agdes intervencionistas na ampliacdo
do conhecimento da amostra. Sabe-se que os traumatismos
de extremidades podem resultar em alguns problemas
que requerem tratamento imediato no pré hospitalar,
dentre os quais podemos destacar a hemorragia, que pode
levar ao choque hipovolémico caso nio seja revertido em
tempo adequado e a instabilidade hemodinimica e 6steo-
articular, decorrente das fraturas e luxagdes." Enfatiza-se no
atendimento pré-hospitalar nas situagdes de trauma, que todo
o protocolo deve ser utilizado para que ndo haja ainda mais
lesdes nas vitimas. Ap0s a suspeita de fratura de um membro,
a imobilizacio deve ocorrer imediatamente, evitando que o
paciente seja movimentado desnecessariamente.'?

No item Complica¢do nas fraturas de extremidades
que pode gerar risco de morte, observa-se em estudo,
quealguns traumas podem levar a amputa¢ido do membro,
a sindrome compartimental, onde o aumento da pressdo
no membro ocasiona o comprometimento no suporte
sanguineo oferecendo risco de perda do mesmo e sindrome
de esmagamento, na qual em decorréncia da lesao muscular
grave hd insuficiéncia renal e morte."

Ja no item Cuidado imediato no atendimento a uma vitima
de fratura, observou-se que os ACSs tiveram 10(66,7%) de
acertos no pos teste. Corroborando com estudo que demonstra
que os traumatismos de extremidades podem resultar em
alguns problemas que requerem tratamento imediato no pré-
hospitalar, como a hemorragia, que pode levar ao choque
hipovolémico caso néo seja revertido em tempo adequado e
ainstabilidade, decorrente das fraturas e luxagdes.'® Sabe-se

que o treinamento de populagdo em primeiros socorros e
uma avaliagdo de risco em casos de emergéncia, pode ajudar
de forma significativa para redugio de agravos e mortalidade
das vitimas.!

A frequéncia com que leigos necessitam prestar socorros
as vitimas esté entre 10,7 e 65,0%, onde cerca de 83,7% sao
realizados de forma incorreta.'?

Diante da relevincia que os acidentes representam na
morbimortalidade brasileira, o ensino de primeiros socorros
ao publico leigo mostrou-se eficiente e pertinente para os
15 ACS.**

Comprova-seque a implementacdo de medidas de suporte
basico de vida pelo publico leigo reduz a taxa de morbimortalidade
drasticamente, reforcando assim, a necessidade da capacitagao
da populagio leiga em primeiros socorros, a fim de diminuir as
taxas de mortalidade em situa¢des de emergéncia no cendrio
extra-hospitalar.'

CONCLUSAO

Evidenciou-se no presente estudo o aumento na média de
acertos no pds-teste em relagdo ao conhecimento dos ACSs
sobre trauma de extremidades quando comparado ao niimero
de acertos no pré-teste, o que indicou ganho significativo no
aprendizado para os Agentes Comunitdrios de Satide apds a
acao educativa, favorecendo a apreensio do conhecimento,
compreensdo e auto avaliacdo sobre o proprio desempenho nos
primeiros socorros que devem ser realizados a uma vitima de
trauma. Corroborando com estudo, a conduta que o individuo
toma em qualquer situacdo de emergéncia costuma determinar
como serd a recuperagdo da vitima e, em alguns casos, pode
significar a diferenca entre a vida e a morte.”” Pode-se inferir
que as agoes de extensdo sobre SBV realizadas aos ACSs
proporcionaram a ampliagdo do conhecimento, atuando
como espago do saber e ambiente de reflexdo sobre as agdes
em situagdo de emergéncia, estimulando os participantes ao
raciocinio clinico e a tomada de decisdo a fim de minimizar
complicagdes decorrentes de medidas inadequadas.

A contribui¢do do estudo concentrou-se em mobilizar
novos saberes, diante da multiplicidade de fatores que cercam
o processo de condutas nos primeiros socorros no contexto
das urgéncias e emergéncias extra hospitalares, por meio
da multiplicacdo de conhecimentos com ACS, através da
acdo extensionista.
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