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Abstract. Enterprise Service Bus (ESB) is the main infra-structure in SOA. It is
responsible to make available, in a standard way, services from different platforms,
implemented in different programming languages, and available from providers in a
distributed environment. Despite of several patterns for SOA, there is no pattern for
ESB. Vendors agree what are the responsibilities of ESB. However, each vendor has its
own implementation of ESB. This work presents the main characteristics of ESB, and
analises in practice the ESB implementation of Oracle, called as Oracle Service Bus.

Keywords: SOA, ESB, OSB.

Resumo. Enterprise Service Bus (ESB) corresponde a principal infra-estrutura de SOA.
Ela é utilizada para disponibilizar de uma forma padronizada servicos de diferentes
plataformas, implementados em diferentes linguagens de programagcdo e disponiveis
a partir de provedores em um ambiente distribuido. Apesar de existirem varios pa-
droes para SOA, este ndo é a regra para ESB. Existe um concenso entre fornecedores
quais sdo as funcionalidades que um ESB deve prover. No entanto, cada fornecedor
possui sua implementacao de ESB. Este trabalho apresenta as principais caracteristicas
de um ESB, e analisa de forma pratica a implementacao de ESB da Oracle, chamada de
Oracle Service Bus.
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1 Introducéo

ESB ¢ a infra-estrutura que permite alta interoperabilidade entre sistemas distribuidos
via servigos. Processos disponibilizados via servigos distribuidos em miultiplos siste-
mas usando diferentes plataformas e tecnologias podem ser executados de uma ma-
neira mais simples utilizando o ESB.

O ESB é um barramento de mensagens, projetado para possibilitar a implementa-
¢do, desenvolvimento e gerenciamento de solugdes baseadas em SOA com o foco no
empacotamento, desenvolvimento e gestdo de servigos distribuidos [Papazoglou et al.,
2007]. E responsabilidade do ESB permitir que consumidores (clientes) invoquem os
servigos oferecidos por provedores de servigos, o que envolve vérias tarefas, tais como:
prover conectividade; transformacdo de dados; roteamento de mensagens baseado em
contetado; tratar seguranca; tratar confiabilidade; geréncia de servigos; monitoramento
e log de servigos; balanceamento de carga etc. Estas tarefas devem ser consideradas
para diferentes plataformas de software e hardware para diferentes middleware e pro-
tocolos (Figura 1).
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Figura 1 — Enterprise Service Bus [OSB, 2008a]

Uma suite robusta de um ESB em SOA deve oferecer [OSB, 2008a]:

e Adaptadores: os quais possibilitam conectividade em aplicagdes empacotadas e
sistemas legados;

e Motor de consulta distribuida: que permite a criagdo de servigos de dados para
fontes de dados heterogéneas;

e Motor de orquestragdo de servicos para tratar tanto processos de longa duracao
(stateful) como processos de curta duragdo (stateless);

e Ferramenta de desenvolvimento de aplicacdes que permitem a rapida criagdo
de aplicagdes para o usudrio;

e Servigos de apresentacdo: permitem a criacdo de portais personalizados que
agregam servicos de multiplas fontes.

Hewitt [2009] apresenta que os padrdes (API Java, tecnologias XML, BPEL, WS¥)
publicados em conjunto por OASIS-Open, W3C, OAGI, Sun permite que as organiza-
¢des implementem as especificacdes ou recomendacdes de forma que muitas partes
das tecnologias que seguem estes padrdes sejam portaveis através de diferentes im-
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plementacdes. Por exemplo, um web service JAX-WS funcionara praticamente da
mesma forma em qualquer container que implementa JAX-WS.

Por outro lado, ndo existe uma especificacdo para ESB. Nao existe nenhum padrao
que suporta ESB e nenhuma definigdo precisa para ESB. Apesar dos fornecedores con-
cordarem em quais caracteristicas um ESB deve ter, os produtos variam muito entre si.
As funcionalidades existentes em um produto podem ndo existir em outro ou serem
realizadas de maneira completamente diferente. Existem suites, como as propostas
pela Oracle, Software AG, IBM e TIBCO, que incluem uma colecdo de produtos tais
como ESB, motor de orquestracdo, registro/repositério de servigos, motor de execucao
e de desenho BPEL, Business Activity Monitoring e outras ferramentas relacionadas.
As caracteristicas presentes nestes produtos ndo sao consistentes. Por exemplo, pode-
se ter um ESB de um fornecedor que trata transformacdes de mensagens, enquanto
que o ESB de outro fornecedor delega as transformacdes para o motor de orquestra-
cao.

O objetivo deste relatério é apresentar as principais caracteristicas que devem estar
presentes em um ESB (Enterprise Service Bus) e realizar uma analise do OSB (Oracle
Service Bus) no atendimento a estas caracteristicas.

Este relatorio foi produzido pelo Projeto de Pesquisa em SOA como parte das inici-
ativas dentro do contexto do Projeto de Pesquisa do Termo de Cooperagdo entre
NP2Tec/UNIRIO e a Petrobras/TIC-E&P/GDIEP.

1.1 Estrutura do relatério

Esse relatorio estd organizado em 5 capitulos, sendo o capitulo 1 a presente
introducgéo.

No capitulo 2, sdo apresentadas as principais caracteristicas do Enterprise Service
Bus, principal infra-estrutura que apéia uma abordagem SOA.

No capitulo 3, é apresentada, em detalhes, a arquitetura do Oracle Service Bus
(OSB), que é o ESB da Oracle.

No capitulo 4, apresentados estudos praticos do OSB.

Nos capitulos 5 e 6, sdo apresentadas as conclusdes do trabalho e referéncias
bibliograficas, respectivamente.

2 Enterprise Service Bus

Enterprise Service Bus (ESB) é a principal infra-estrutura que apdia uma arquitetura
orientada a servicos (SOA). Hewitt [2009] aponta que muitos arquitetos véem o ESB
como um conjunto de padrdes, e ndo como um produto. Outros argumentam que ndo
é necessario adquirir um ESB, o qual pode ser substituido pela implementacdo de pa-
drdes basicos de roteamento como os propostos por Hohpe e Woolf [2004]. Os padrdes
de barramento de mensagens, roteamento baseado em contetido, filtros e pipes, cone-
xdo ponto a ponto, normalizador, modelo de dados candnicos formam a base para os
ESB modernos que, além disso, implementam padrdes chave de EAI (Enterprise Ap-
plication Integration). Estes padrdes ndo sao simples de implementar, como os pa-
drdes de projeto propostos em [Gamma et al., 1994]. Logo, os problemas que existem
nesta abordagem sdo o custo de desenvolvimento e que o resultado podera ser a repli-
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cacdo de muitas caracteristicas ja disponiveis no mercado, as quais ja foram testadas e
automatizadas, e podem ser colocadas em execugdo rapidamente.

Um ESB é capaz de conectar diferentes sistemas que se comunicam via mensagens
sem forgar a criagdo de conexdes ponto-a-ponto que sdo visiveis para aplicacdes clien-
te. Clientes se conectam ao barramento que serve como uma camada de mediacdo que
protege os clientes de diferentes formatos e protocolo de mensagens usados em siste-
mas backend!.

Um ESB é tipicamente independente de plataforma no sentido de que executa em
diferentes sistemas operacionais e é neutro em relacdo a servidor de aplicacao e lin-
guagem de programacao. O barramento permite conectar aplicacdes Java, aplicacoes
.Net, brokers que requisitam objetos, além de sistemas legados. A Figura 2, apresenta-
da em [Papazoglou et al., 2007], descreve uma arquitetura simplificada de um ESB que
integra uma aplicacdo J2EE usando JMS (Java Message Services), uma aplicacdo .NET
em um cliente C#, uma aplicacdo MQ (Message Queue) que tem interface com aplica-
¢Oes legadas, aplicagOes externas e fontes de dados sendo acessadas via Servicos Web
em um moédulo de consultas distribuidas. O ESB prové uma integragdo mais eficiente
entre diferentes componentes de aplicagdes. Isso é possivel, pois o ESB posiciona os
componentes através de uma fachada orientada a servico, utilizando, por exemplo,
web services. Na Figura 2, o médulo de consultas distribuidas é usado para abstrair a
complexidade de fontes de dados heterogéneas. Todos os pontos finais apresentados
na figura provéem abstragdo de destino fisico e informagdes de conexdo. Um portal é
um ponto de interface com o usudrio que agrega variados recursos representados co-
mo servigos, por exemplo, vendas, funcionalidades departamentais, recursos huma-
nos, além de portais de parceiros do negécio.

Aplicaptes ' " Orquestraggo
customizadas Portais e sarvicos
[ Enterprise Service Bus ]
Inlerface do
Méduio de o —— T e
. JMS/ MQ
consulfas Adaptadores Wab Services
distribuidas J2EE gatewsy
- ' > : Y ) i ) Y
=0 g & \ 4 v L J
Aplicacdes Aplicagoes Mainframe
L WebSphere, Java aplicagoes
Bancos de Aplicagdes Nt e
dados de empresas — — - —

r-.hlIIuA;TI}1i;;r|‘-rt||—1
Figura 2 — Exemplo de Enterprise Service Bus [Papazoglou et al., 2007]

Assim como Papazoglou [2007], Hewitt [2009] apresenta o papel do ESB, ilustrado
na Figura 3, caracterizando que o barramento coreografa interacdes via mensagens uti-
lizando diferentes tecnologias, tais como motor de regras (externo ou embutido), mo-

1 Backend é qualquer sistema responsédvel por um grupo especifico de dados e funcionalidades, por
exemplo: um banco de dados em um SGBD, mainframe, SAP, grupo de servidores JEEE, uma co-
nexdo com outra empresa. Do ponto de vista do negécio, um backend é um sistema que tem um
papel especifico e é mantido por um grupo especifico. [Josuttis, 2007]
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tor de orquestragao (utilizando BPEL ou XPDL), adaptadores para sistemas legados ou
aplicag()es empacotadas, e mecanismos de roteamento e transformacdo internos. Isto
permite que todos os nés do barramento interajam sem ter que criar rotas especificas
para cada aplicagdo, dessa forma reduzindo o custo de manutengao. Dado que o bar-
ramento abstrai e realiza mediacdo entre os nds conectados, alguma flexibilidade é al-
cancada; se for observada a necessidade de substituir uma aplicagdo por outra, pode-
se fazer esta substituicdo com o minimo de comprometimento com os clientes desta
aplicacao [Hewitt, 2009]. Basta manter as interfaces das conexdes disponibilizadas no
ESB.

Client
—— Rules Orchestration
— engine engine
i Message
Adant Service Service
apter endpoint endpoint
IBMAS/400
Application Application

Figura 3 - O papel do ESB em SOA [Hewitt, 2009]

O ESB suporta a invocagdo de web services e outros nds de aplicagdes preparadas para
se comunicar através da rede. O ESB disponibiliza adaptadores para conectar com
aplicacdes empacotadas ou aplicagdes legadas, oferecem roteamento robusto de
mensagens, permitem orquestragdo e transformacdo do conteido da mensagem,
dentre outras funcionalidades.

2.1 Responsabilidades do ESB
As principais responsabilidades de um ESB apresentadas por Hewitt [2009] sdao
descritas a seguir.

2.1.1 Suporte a web services

O ESB tem a capacidade de invocar web services baseados em WSDL2 e SOAP?, bem
como servigos POX#4 (Plain Old XML) utilizando o protocolo http. POX correspondem
a mensagens empacotadas apenas em XML, sem utilizar o protocolo SOAP.

2 http:/ /www.w3.org/TR/wsdl
3 http:/ /www.w3.org/TR/soap/
4 http:/ /msdn.microsoft.com/en-us/library/aa395208.aspx
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Em geral, é criado um proxy WSDL para o servico que se quer expor no ESB. Os cli-
entes, ao invés de se conectarem diretamente ao WSDL do servigo, eles se conectam a
um WSDL (proxy) exposto no barramento. Esta forma de conexdo permite tratar 16gica
de roteamento e transformacao dentro do barramento.

Ferramentas tratam este mecanismo de conexdo de forma diferente. GlassfishESB5
trata este mecanismo diretamente no BPEL, enquanto que Aqualogic Service Bus¢
permite a criagdo de um servigo de proxy.

2.1.2 Adaptadores

Adaptadores sao utilizados para conectar aplicacdes que ndo suportam a interface
SOAP ou XML, tais como, aplicagdes empacotadas (SAP, PeopleSoft, SAP R/3, Siebel),
banco de dados, ferramentas ERP, interfaces via arquivo.

Adaptadores podem ser utilizados tanto no caso da aplicagdo ndo fornecer integra-
¢do via XML ou SOAP, como também nos casos em que se deseja um maior ganho de
desempenho evitando o custo em tempo de execugdo de traduzir para/de XML, se o
sistema suporta diretamente serializacdo de objetos.

Em muitos casos adaptadores sdo fornecidos como uma funcionalidade que deve
ser paga a parte, além do ESB.

2.1.3 Invocacdo de servicos

Como uma caracteristica padrdo, ESB suporta chamadas sincronas e assincronas de
servicos, e algumas vezes callback. Um servico pode ser mapeado em outro servico.
Alguns ESBs permitem negociacao através de WS-MetadataExchange?, tratando segu-
ranga, por exemplo.

A forma que servicos se comunicam é chamada de padrdes de troca de mensagens
(ou MEP - Message Exchange Pattern). Um MEP define a sequéncia de mensagens em
uma chamada de servico ou operacdo do servico, especificando a ordem, a dire¢do e a
cardinalidade das mensagens [Josuttis, 2007]. Existem diferentes tipos de MEP:

¢ One-way: A operacdo recebe uma mensagem, mas nao ird retornar uma res-
posta.

e Request-response: A operagdo recebe uma mensagem e ira retornar uma res-
posta.

e Solicit-response: A operagdo envia uma requisicao e ira esperar uma resposta.

e Notification: A opera¢do envia uma mensagem, mas nao ira esperar uma res-
posta.

O ESB deve apoiar estes padrdes de troca de mensagens. Por exemplo, no padrao
Request-Response, apresentado na Figura 4, o consumidor envia mensagem para o
ESB que faz o roteamento para o provedor do servico. Apds o processar a requisicao, o
provedor envia a resposta para o ESB que repassa a resposta para o consumidor do
servico. O consumidor fica parado esperando a resposta, da mesma forma que seria na
invocagao de um método de um componente de forma sincrona. O ESB deve ter a ca-

5 https:/ /open-esb.dev.java.net/ Downloads.html#
6 http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E13171_01/alsb/docs20/index.html
"http:/ / specs.xmlsoap.org/ws/2004/09/ mex/WS-MetadataExchange.pdf
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pacidade de encontrar o provedor do servico, bem como fazer o roteamento da respos-
ta para o consumidor que invocou o servico. Exemplos de MEPs e responsabilidades
do ESB sao apresentados em [Josuttis, 2007].

Consumidor ESB Provedor
Enviar requisigéo
|| Rotear requisigso I  Processar
requisicao

[ T Enviar resposta

Rotear resposta

.......‘7...........................

Figura 4 — Exemplo de MEP Request-Response intermediado pelo ESB

2.1.4 Mediacao e independéncia de protocolo

Muitos barramentos permitem que diferentes protocolos de comunicacdo sejam utili-
zados durante o caminho de uma mensagem, incluindo ndo apenas HTTP e JMS, mas
também HTTPS, SMTP, XMPP, FTP dentre outros. Muitos barramentos tém a capaci-
dade de conectar diferentes formatos de dados, por exemplo, Eletronic Data Inter-
change (EDI), JDBC, COBOL copy books, e arquivos flat.

2.1.5 Roteamento

Barramentos disponibilizam diferentes formas de realizar roteamento de mensagens,
por exemplo, a partir do conteido da mensagem (usando XPath para navegar na
mensagem), roteamento baseado em um servigo de regras e roteamento baseado em
politicas.

Alguns barramentos permitem o controle de fila de mensagens a fim de que uma
mensagem, quando enviada, seja persistida e ndo seja perdida. Este é o principio dos
mediadores orientados a mensagens (ou MOM - Message Oriented Middleware), tais
como MQ e JMS [Josuttis, 2007].

2.1.6 Transformacgéo

Dados representados em XML podem ser transformados utilizando XSLT e consulta-
dos utilizando XQuery e XPath. Estas tecnologias permitem preparar o dado para ser
trafegado entre sistemas/servicos. Se um modelo canonico estd sendo utilizado, esta é
uma caracteristica importante de existir no ESB.
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2.1.7 Orquestragéo

Muitos ESB realizam orquestracao através de um servigo de proxy, o qual coordena a
execucdo de multiplos servigos. Alguns barramentos delegam a orquestracdo para mo-
tores BPEL ou XPDL.

2.1.8 Seguranca

O barramento de servigos prové funcionalidades para garantir o uso de politicas de
seguranga em conjunto com pontos de garantia de politicas, SSL e SAMLS (Security
Assertion Markup Language).

2.1.9 Geréncia de servigos

Servigos executando no ESB podem ser monitorados, auditados, mantidos e reconfigu-
rados. No ultimo caso, mudangas no processo podem ser feitas sem necessidade de
reescrever servigcos ou aplicagdes subjacentes, dependendo das modificagdes necessa-
rias e dos servigos existentes [Josuttis, 2007].

2.1.10 Modelo candnico

Dado que o ESB prové uma camada de abstracao, clientes podem se comunicar com o
barramento, e ndo saberem a localizacdo do endpoint do servico com o qual realmente
desejam se comunicar. Uma vez que a mensagem XML é recebida no barramento, co-
mo o ponto de integracdo central, o barramento pode realizar as transformagdes neces-
sdrias para garantir, por exemplo, que um sistema legado de CRM integre facilmente
com um novo sistema de uma empresa que foi adquirida. Esta transformacdo de da-
dos deve ser feita a partir de um modelo que represente os dados de forma canodnica,
ou seja, como os dados devem ser estruturados conceitualmente de forma tnica em
relacdo as diferentes representa¢des existentes na organizagdo. Dessa forma, o barra-
mento pode ser configurado para que sejam feitas transformacdes das mensagens de
solicitacdo (provenientes dos consumidores) para o modelo candnico, bem como a
transformag¢do da mensagem de resposta recebida proveniente dos provedores para o
modelo canodnico. Portanto, no barramento trafegam apenas informacdes segundo o
modelo canoénico. Caso novos consumidores queiram se conectar ao provedor via bar-
ramento, basta que seja implementada a transformagdo da mensagem do consumidor
para o modelo canénico que ele conseguird se comunicar com o provedor. Este é um
exemplo de onde um modelo de dados canonico ganha real importancia, dado que o
sistema cliente pode continuar se comunicando na forma que deseja, e o barramento
serve para traduzir a mensagem para o formato esperado.

2.2 Beneficios do ESB

Hewitt [2009] aponta os seguintes beneficios em utilizar um ESB:
e Reducao do tempo de integragdo de aplicacdes novas e aplicacdes existentes;
e Aumento de flexibilidade porque a dependéncia entre servicos é reduzida;

e Gestao simultanea e centralizada do catdlogo de servigos, enquanto que os
proprios servigos executam de forma distribuida;

8 http:/ /www.oasis-open.org/committees/tc_home.php?wg_abbrev=security
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e A gestdo centralizada permite coletar métricas sobre servigos, permitindo mo-
nitorar SLA (Service Level Agreements), gerar relatérios para TI e negécio;

e Encoraja o uso de interfaces padrao da industria;
e Maior agilidade e tempo de resposta para mudangas;

e Obtengdo de informagdo atualizada e precisa sobre recursos da organizacao via
centralizacgdo légica da gestdo de dados.

2.3 JBI

Hewitt [2009] apresenta que a especificagdo JBI (Java Business Integration), lancada
pela SUN em 2005, foi uma proposta em direcdo a um ESB independente de fornece-
dor. A arquitetura JBI suporta muito baixo acoplamento entre componentes. JBI define
um metacontainer. Este metacontainer ndo executa nada por ele mesmo. Ele serve como
um ponto de gestdo de ciclo de vida para uma colecao de engines que sao capazes de
executar um tipo especifico de integracdo, por exemplo, BPEL para orquestragdo, co-
nectores JDBC, conectores para arquivos etc. A idéia é que alguém implementa uma
especificacdo JBI e entdo eles (ou outros fornecedores) podem implementar engines que
sdo plugaveis dentro do container.

2.3.1 Arquitetura JBI

JBI define o framework, as interfaces e o ciclo de vida abstrato que permite que compo-
nentes conectados executem juntos e que sejam disponibilizados componentes escritos
por desenvolvedores dentro deste ambiente. Para realizar este objetivo, JBI define qua-
tro elementos principais (Figura 5): engine de servicos (ou Service Engines - SE), com-
ponentes de ligagdo (ou Biding Component - BC), roteador de mensagens normaliza-
das (Normalized Message Router - NMR) e ambiente de execucdo (runtime eviron-
ment).

JBl environment

Component framework

BPEL Other
SE SEs...

Installation

Deployment JM;&FHE};E"
Mormalized message router Control Tools

L

WS- Other
BC BC...

Monitoring

v v
External External
service service
provider consumer

Figura 5 — Arquitetura JBI em alto nivel, como demonstrado pela especificacéo 1.0 [He-
witt, 2009]

Engine de servicos permitem conectar légica, transformacdes e processamento do
negocio, por exemplo, SE para BPEL, SE para XLT. SE para SQL, agendamento etc.

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 12



Componentes de ligacao oferecem independéncia de protocolo. Eles provéem pro-
tocolos de transporte (e outro protocolos baseado em comunicagao tais como protocolo
para se comunicar com arquivos) para serem utilizados por servigos externos. SE e BC
criam um canal para o NMR. Eles agem como um proxy para servigos publicados no
componente de execucdo JBI que precisam de um protocolo especifico. Existem BC pa-
ra arquivo, LDAP, JMS, HTTP, JDBC, CICS, DCOM, CORBA, XMPP e outros.

O roteador de mensagens normalizadas media a troca de mensagens entre SEs e
BCs dentro de um ambiente. O roteamento da mensagem ¢é determinado pelo NMR, e
a mensagem normalizada é traduzida no formato para o BC especifico que esta sendo
invocado. SEs e BCs se comunicam com o NMR via um pipe chamado de canal de en-
trega (delivery channel). Uma mensagem normalizada é composta de duas partes: a
mensagem XML abstrata e os metadados da mensagem, também chamado de dados
de contexto da mensagem.

O ambiente de execugdo JBI engloba SE, BC e NMR, além de um framework permi-
tindo disponibilizacdo, gestdao, monitoramento e instalacao.

2.3.2 Como JBI é tratado na indUstria

Vérios fornecedores participaram da especificagcdo JBI, tais como, membros da Apache
Software Foundation, Borland, Fujitsu, JBoss, IONA, Oracle, SAP AG etc. Isto sugeri-
ria que JBI o principal conceito para a implementacao de um Enterprise Service Bus.
No entanto, poucos fornecedores suportam JBI, devido a varias razdes: muitos forne-
cedores perceberam que poderiam ter suas ferramentas SOA construidas pelo empa-
cotamento de solugdes EAI previamente desenvolvidas; eles tinham suas préprias de-
finicdes de um ESB; além disso, a idéia de suportar um SE ou um BC como um objeto
capaz de conectar de um JBI para outro ndo estava completamente clara. Além disso,
existe uma limitacdo em JBI de que todos os contratos dos servigos sejam especificados
em WSDL. Isto ndo funciona para contratos WADL, que podem se tornar populares
para POX/HTTP, ou Java puro. Outro problema levantado é o container JBI especifi-
car que a mensagem deve ser no formato XML, o que traz carga desnecessaria para
mensagens que ndo sao baseadas em XML.

Dessa forma, fornecedores trabalharam no desenvolvimento de suas préprias SEs e
BCs para HTTP, FPT, JMS, arquivo, BPEL etc. Apesar disto, existem boas implementa-
¢des de JBI. No entanto, estas implementag¢des ndo sao os ESBs mais populares.

JBI é algo importante de conhecer. Ele pode ser uma boa estratégia para iniciar a
construcdo de um SOA com ferramentas de cédigo fonte aberto durante o periodo de
investigacdo e entdo se formar para obter um ESB mais robusto, estdvel e com maior
desempenho.

2.4 ESBs comerciais e de codigo aberto

Hewitt [2009] apresenta um estudo dos principais ESB dos fornecedores de mercado e
aponta como lideres de mercado os seguintes ESB: IBM WebSphere ESB e DataPower;
Sonic ESB; TIBCO BusinessWorks e ActiveMatrix Grid; Cape Clear. Ja como ESBs de
codigo aberto, ele destaca o OpenESB da Sun, Mule ESB da MuleSource, e Apache
ServiceMix. Devido ao interesse do projeto na avaliacdo das ferramentas da Ora-
cle/BEA, algumas das caracteristicas do Oracle Service Bus sao resumidas a seguir.

No final de 2007, BEA lancou o AquaLogic Service Bus(ALSB). Apds a compra da
BEA pela Oracle, nos meados de 2008, o barramento foi rebatizado como OSB (Oracle
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Service Bus) 10.3. O produto anterior da Oracle, chamado de Oracle Enterprise Service
Bus, serda mantido, mas ndo sera mais promovido. Dentre as caracteristicas do OSB,
destacam-se:

Ferramenta para desenvolvimento baseada no Eclipse, chamada Oracle Ser-
vice Bus WorkSpace Studio;

Tratamento de falhas na chamada de servigos (tanto roteamento como poo-
ling de mensagens);

Otimizacao de transporte de mensagens: permite que o container trate E]Bs
remotos que estdo posicionados na mesma JVM com os consumidores invo-
cando os servigos como se fossem EJBs locais. Esta otimiza¢do de desempe-
nho evita chamadas RMI, as quais sdo mais custosas.

Suporte a WS-ReliableMessaging: permite tanto o reenvio de mensagens das
quais ndo se sabe se a resposta foi enviada, devido a falhas no meio de
transporte, como também reenvio de mensagens apoés falha do cliente ou do
servidor.

Os servigos sao divididos em dois tipos: servicos de proxy e servigos de ne-
gocio. Um servigo de proxy é exposto ao cliente e serve como um wrapper
para a implementacdo do servigo, a qual prové transparéncia de localizagao
e um oportunidade para injetar vérias funcionalidades como seguranca,
transformacdo etc. Um servico de negocio é um conjunto de metadados para
um servigo que esta externo ao barramento.

SOAP ¢é usado como formato de mensagem canodnica interno ao barramento,
logo, mesmo que uma mensagem ndo SOAP é enviada ao barramento, ela é
transformada em uma mensagem SOAP a fim de que seja possivel utilizar
XQuery e XPath de forma padronizada através da interface.

OSB permite definir SLA (Service Level Agreement) e aplica-los/monitoré-los
em tempo de execucdo nos fluxos de mensagens que atravessam o barra-
mento. Isto é feito através de regras de alerta que indicam quando o barra-
mento deve sinalizar por uma violacdo de uma SLA. O barramento ja vem
com um conjunto de alertas previamente cadastrados. Os alertas podem ser
configurados nao s6 para indicar falhas como também para indicar quando
o sistema estd comecando a alcancar limites de desempenho.

Criagdo de relatérios a partir da situacdao das SLAs do barramento permitin-
do realizar pesquisas sobre o mesmo.

Permite segurancga ao nivel de mensagem e de transporte. O barramento é
disponibilizado com um conjunto arquivos XML WS-Policy que facilita a
aplicacdo de politicas de seguranca nos servicos

Suporta as especificacdes: WS-Policy, WS-RealiableMessaging, XACML,
WS-Addressing, SCA, XPDL, SAML, PKI.

O OSB nao implementa JBI, BPEL4People ou WS-HumanTask. Se o objetivo for cri-
ar processos de negdécio que envolva automacao de servicos bem como tarefas huma-
nas, entdao é melhor olhar a suite BPM.

Um estudo das funcionalidades do ALSB é apresentada em [Souza et al., 2009].

Além do Oracle Service Bus, Hewitt [2009] apresenta as principais caracteristicas do
Software AG/webMethods ESB, TIBCO ActiveMatrix e BusinessWorks.
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3 Arquitetura do Oracle Service Bus

O Oracle Service Bus (OSB) [OSB, 2009a] corresponde a nova versdao desenvolvida pela
Oracle da ferramenta ALSB (AquaLogic Service Bus) que pertencia a BEA e que foi
descontinuada ap6s a compra da BEA pela Oracle. Maiores detalhes sobre o ALSB po-
dem ser encontrados em [Souza et al., 2009].

A  instalacdo do OSB pode ser baixada a partir do link
http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E13196 01/ platform/suppconfigs/config alsb
.html, onde se encontram também os links para download das versdes anteriores do
ALSB.

3.1 Suite de produtos do OSB

A Oracle possui uma suite de produtos que pode ser compartilhada via Oracle Service
Bus [OSB, 2008a] (Figura 6):

e Oracle User Interaction: permite a criagdo de solugdes contemplando infraes-
trutura de servicos, incluindo portais e aplicagdes compostas.

e Oracle Business Process Management: inclui automatizagao, execugdo e mo-
nitoramento do ciclo de vida de processos de negécio como um todo.

e Oracle Data Service Integrator: permite a criagdo de servicos de dados que
disponibilizam visdes unificadas e em tempo real dos dados em diferentes
fontes de dados espalhadas pela organizagao

Oracle WebLogic Integration

Oracle BPM Oracle WebLogic Oracle BPM Services Services
- N

User Interaction Portal O et
Business B2B
WSRP WSRP Process RosettaNet s
Portlets Portlets Services ebXML
\
ws WS ws
2
WS JMS i e JMS JMS
S(: ::;::ee Oracle Service Bus
ittt ) Proxy & Messaging Services
Service e = :
Oracle ‘ l Oracle l 1
ws Service Bus ws Service Bus | ws
JMS JMS Transport Transport ‘WS JMS
_ M) S RMI) File
. ¢ ! i
EJB Oracle Data Cyclone
Services
for Services Gateway
System Data
Access Custom Services
Extensibility
for System & Data
Data Access Access
7 N

Figura 6 — Arquitetura de produtos compartilhados via OSB [OSB, 2008a]

A Figura 7 apresenta os produtos da Oracle que tém relevancia em uma Arquitetu-
ra Orientada a Servigos. Dentre estes produtos destacam-se os produtos para desen-
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volvimento de portais (Oracle WebLogic Portal e Oracle WebCenter Interaction), para
a camada de processos (Oracle WebLogic Integrator e Oracle Business Process Mana-
gement), servicos de seguranga (Oracle Enterprise Security), servicos de dados (Oracle
Data Services Platform) e registro de servigos (Oracle Service Registry).
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Figura 7 — Produtos da Oracle separados em camadas

Segundo [OSB, 2008a], o Oracle Service Bus atende ao estagio de execugdo, em um
ciclo de vida de desenvolvimento de servigos, tratando as seguintes atividades:

e Publicacdo e provisao do servico;

¢ Gestdo e monitoramento do fluxo de mensagens entre consumidores e prove-
dores;

e Separagdo de usudrios e processos das mudangas dos servigos;
e Abstracgdo de servicos e remocao de logica de integracao;

e Transformacoes, validacdo e roteamento;

e Visibilidade e gestdo operacional do servico.

Analisando a proposta de ciclo de vida de servigos de Gu e Lago [2007], apresenta-
do na Figura 8, podemos notar a aderéncia das atividades propostas de serem realiza-
das no OSB em relacdo a este ciclo de vida. Além disso, o barramento também pode
ser utilizado na fase de projeto em relacdo aos seguintes aspectos:

e Pesquisa por servicos, utilizando o console do ESB;
e Implementagdo de servicos de proxy;

e Implementacdes de orquestragdes de servigos utilizando os fluxos definidos
nos servigos de proxy;

e Implementacdes de transformacdes para tornar a comunicacdo entre consumi-
dor-provedor menos dependente;

e Defini¢des de roteamento de servigos;

e Realizagdo de testes de servigos e orquestragdes através do console de teste.

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 16



Projeto Execugdo Mudanga
Mapeamento Modelagem Desenvolvimento | |
de mercado de negécio de servigo | |
provedor Engenharia Projetode Teste de | Publicagdo Provisdo Monitoragédo | Gerenciamento
. de requisitos servigo servigo | de servigo de servigo de servico | de servigo
de servigo /r

! )
[ | | >
Broker de Selegao I Atuali® v \cdo
servigo de registro i %;isty i de registro
»
Descobertal Negociagdo |
(Consumidor de servigo de servigo
de servigos) | Monitora_l(;éo |
| Orquestragdo Glasarite |
| /composi¢do |
| de servigo |
Provedor | |
de aplicacdo | Manutengio
daaplicagdo
Engenharia Implementagdo | |
de requisitos daaplicagdo | |
I I
[ ' - B

Figura 8 — Ciclo de vida para servi¢cos [Gu e Lago, 2007]

As principais caracteristicas do OSB sao:

e Integracdo de servicos: integracdo de endpoints, broker de mensagens e medi-
acao e exposicdo de servigos para reuso.

e Seguranca de servigos: autenticacdo e autorizagdo, validacao da identidade
do usuério.

e Composicdo de servicos: configuracdo da légica de roteamento da mensa-
gem, transformacdo de mensagens, configuracdo, validacdo e registro de
servicos.

e Gestao de servigos: monitoramento e gestdo das atividades e disponibilida-
de dos servigos.

3.2 Componentes da arquitetura do OSB

A arquitetura do OSB pode ser dividida em 4 camadas:

e (Camada de transporte: permite integrar servicos desenvolvidos utilizando
diferentes protocolos. Os protocolos de comunicacdo que podem ser utiliza-
dos no OSB sao:

o HTTP/SOAP
o WS-I, WS-Security, WS-Policy, WS-Addressing

o SOAP v1.1 e v1.2: 0 OSB aceita mensagens de entrada em SOAP v1.1
e ele transforma a mensagem para SOAP v1.2 se for necessario, por
exemplo, para se conectar com um servigo que se comunica via SO-
AP v1.2.

o EJB/RMI no WebSphere

o Permite a criagdo e a customizagdo de protocolos especificos da or-
ganizacdo, bem como usar protocolos nativos do Oracle, por exem-
plo, Oracle Data Service Integrator.

e Camada de segurancga (Figura 9): permite os seguintes niveis de seguranca:
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o Seguranca no transporte da mensagem: SSL/Basic Auth

o Seguranca na mensagem: WS-Policy/WS-Security, SAML,
UserID/Password, X509, Signing & Encryption, e Custom security
credentials

o Seguranca de console: suporta Web Single-Sign-On e acesso baseado
em perfis

o Politicas: WS-Security e WS-Policy

——

il Securty

Transport Security m Console Security m

Common Security Services

Authentication Awuthorization Credential Mappers Audit
00TB XACML 00TB 00TB
Custom Custom PKI Custom
SAML
Custom

Figura 9 — Camada de seguranca

e Camada para composicao de servicos (Figura 10): esta camada inclui a mo-
delagem do fluxo de servigos, além de atividades de descoberta de servicos
em UDD], validagao, transformagao, testes da orquestracao, além da especi-
ficacao de service callout. Service callout corresponde a uma acdo que invoca
um determinado servigo de acordo com o contetido da mensagem.
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Figura 10 — Camada de composicao

e Camada para monitoramento de servicos (Figura 11): permite realizar go-
vernanga sobre as mensagens que trafegam pelo barramento disponibili-
zando: dashboard, monitoramento, defini¢io de alertas, relatérios, verifica-

cdo de SLA etc.
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Figura 11 — Camada de gestéo

3.3 Fluxo de mensagens via servi¢cos de proxy

O OSB é um intermediario que processa mensagens de entrada para requisi¢ao de ser-
vicos, determina a logica de roteamento, e transforma estas mensagens para compati-
bilidade com outros consumidores de servigos. Ele recebe mensagens através de pro-
tocolos de transporte, tais como HTTP(S), JMS, Arquivos e FTP, e envia mensagens
através do mesmo protocolo ou de protocolos diferentes. A mensagem de resposta do
servico segue um caminho inverso. O processamento de mensagens pelo OSB é direci-
onado a metadados, especificados na defini¢do do fluxo de mensagens de um servico
de proxy. Servico de proxy é o conceito fundamental na arquitetura do OSB. Eles cor-
respondem a interface que consumidores utilizam para se comunicar com servicos de
back-end gerenciados.

A Figura 12 ilustra em alto nivel o fluxo de mensagens através do OSB, a partir de
um endpoint de entrada (para um servico de proxy) para um endpoint de saida (URL de
outro servigo - um servico de negécio ou um servico de proxy).
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Figura 12 — Processamento de mensagens

Trés camadas estdo envolvidas no fluxo de mensagens (Figura 13):

e Camada de transporte (transport layer):

o

o

O

O

Recebe o stream de dados da requisicdo do cliente (ou consumidor);
Envia o stream de dados da requisi¢do para o provedor;
Recebe o stream de dados da resposta do provedor;

Envia o stream de dados da resposta para o cliente (ou consumidor).

e Camada de ligacao (binding layer):

O

o

o

Desserializa e serializa mensagens, quando necessério;
Trata questdes de seguranca da mensagem;

Manipula mensagens para iniciar fluxo de mensagens (requisicao e
resposta)

e Servico de proxy (proxy service)

o

Servicos de proxy sdo definicdes de web services intermediarios que
o OSB implementa localmente

O OSB permite a definicdo de servicos de proxy pela definicdo de
sua interface via WSDL (Web Services Description Language) e o ti-
po de transporte que ele utiliza.
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o Aldgica de processamento da mensagem é especificada na definicao
do fluxo da mensagem quando um servico de proxy é definido.

o O contexto de um servico de proxy é um conjunto de varidveis XML
que sdo compartilhadas ao longo do fluxo do servico.

* Varidveis podem conter informacdes a respeito de:
e Mensagem
e Cabecalhos de transporte
e Principios de seguranca
e Metadados para o servigo de proxy
e Metadados para roteamento primario
e Servigos invocados pelo servigo de proxy

* O contexto pode ser lido ou modificado por expressdes
XQuery e atualizado por transformacdes e acdes de atualiza-
cao

» As variaveis principais do context sdo: $header (SOAP), $bo-

dy (SOAP) e $attachments (MIME - Multipurpose Internet
Mail Extensions)

* O contexto d4 a impressdo de que todas as mensagens sao
SOAP. Mensagens ndo-SOAP sdo traduzidas para este para-
digma.

= Como um servico de proxy pode rotear mensagens para mul-
tiplos servicos de negocio, um servico de proxy pode ser con-
figurado com uma interface que é independente do servigo de
negocio ao qual ele se comunica.

1[_’0

chant
Oracle Service Bus

Figura 13 — Camadas do fluxo de mensagens

A maior parte da l6gica de processamento em um fluxo de mensagem é tratada em
pipelines. Um pipeline é uma sequéncia nomeada de estagios representando um cami-
nho de processamento em uma tnica direcao sem ramificagdes. Um estdgio é um pas-
so de processamento configurado pelo usudrio. Mensagens de entrada para pipelines
sdo acompanhadas de um conjunto de varidveis de contexto da mensagem que con-
tém contetidos da mensagem. Elas podem ser acessadas ou modificadas por acdes
dentro do estagio do pipeline.
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Pipelines pertencem a uma das seguintes categorias:

e Pipeline de requisi¢do processa o caminho de requisicao do fluxo da mensa-
gem;

e Pipeline de resposta processa o caminho de resposta do fluxo de mensagem;

e Pipeline de erro trata erros para estagios e nés em um fluxo de mensagem
tdo bem como erros no nivel do fluxo da mensagem (servico).

Os seguintes elementos sdo utilizados para construir um fluxo de mensagens:

e N0 inicial: Toda mensagem comeca com um né inicial. Todas as mensagens en-
tram no fluxo de mensagem através do né incial, e todas as mensagens de res-
postas sdo retornada para o cliente através do né inicial. Nao existe nada para
ser configurado no né inicial.

e Par pipeline: um né par pipeline combina um pipeline de requisicdo e um pipeline
de resposa em elemento de alto nivel. Um né par pipeline pode ter apenas um
descendente direto no fluxo da mensagem. Durante processamento de requisi-
¢do, apenas o pipeline de requisicdo é executado quando o OSB procesa o n6 par
pipeline. O caminho de execucdo é o inverso quando o OSB processa o pipeline
de resposta. Consistem de sequéncia de estagios que especificam a¢des a serem
realizadas durante o processamento de request e response.

e Estagios: pipelines de requisicdo, pipelines de resposta, e tratadores de erros po-
dem conter estagios, onde podem ser configuradas acdes para manipular men-
sagens passando através do pipeline.

e Tratamento de erro: Um tratamento de erro pode ser incluido em qualquer né
ou estagio para tratar erros potenciais naquele local.

e NO de divisdo: permite a divisdo do fluxo de acordo com partes da mensagem,
contexto da mensagem, ou baseado na operacdo invocada. Um tinico caminho
é escolhido dentre diferentes caminhos.

e NO de roteamento: um né de roteamento realiza comunicagdo de requisi-
¢do/resposta com outro servigo. Ele representa o limite entre o processamento
da requisicdo e resposta para o servico de proxy. Quando o n6 de roteamento
dispara uma mensagem de requisi¢do, o processamento de requisi¢do é consi-
derado completo. Quando o né recebe uma mensagem de resposta, o proces-
samento da resposta comega. O n6 de roteamento suporta roteamento condici-
onal bem como transformacdes de requisicao e resposta. Dado que o né de ro-
teamento representa o limite entre o processamento da requisicao e resposta,
ele ndo pode ter nenhum descendente no fluxo da mensagem. Logo, ele é usa-
do para definir o destino da mensagem.

e Acoes: A¢des proveem instrugdes para tratamento de mensagens em estagios
de pipelines, estagios de tratamento de erros e nés de roteamento. A¢des podem
ser dos seguintes tipos. Maiores detalhes sdo apresentados em [OSB, 2009e].

o Acodes de comunicacdo: controlam o fluxo de mensagens e podem ser
caracterizadas como de publicagdo dindmica, de publicacdo, tabela de
publicagao, opgdes de roteamento, callout para servigos, cabegalhos de
transporte.

o Agdes de controle de fluxo: implementam roteamento condicional,
looping condicional e tratamento de erro. Podem ser utilizadas para no-
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tificar o requisitante de sucesso ou para pular (skip) o resto das agdes
em um estigio. A¢oes de controle de fluxo podem ser do tipo for each,
if... then..., levantamento de erro, resposta, resume, skip.

Acoes de processamento de mensagens: acdes nesta categoria proces-
sam o fluxo das mensagens, tais como: assign, delete, insert, Java callout,
transformagdo MLF, rename, replace, validate. Em particular, a acdo vali-
date valida elementos selecionados por uma expressao XPath em relagao
a um elemento de um XML Schema ou um recurso WSDL. Podem ser
validados apenas elementos de varidveis globais; OSB nado suporta vali-
dacdo de elementos locais.

Acdes de relatério: sdo usadas para registrar ou reportar (log ou report)
erros e alertas gerados, se necessario em um fluxo de mensagem dentro
de um estagio. Elas podem ser dos tipos: alert, log e report. Diferente de
alertas de SLA, notificagdes geradas por acdes de alerta sdo ligadas mais
ao negocio, ou erros de report, e ndo para monitoramento do sistema.
Destinos de alertas devem ser configurados tendo isto em mente.

A Figura 14 apresenta um exemplo de fluxo de mensagem. Nesta figura tém-se um
pipeline de requisicdo em um nivel de servigo tnico que ramifica em pipelines operacio-
nais (pode-se configurar um pipeline padrao para uma operagdo, mas no maximo um
pipeline). A determinacdo da operagdo é feita via critérios do usuario.

Processamento da requisicao:

o

o

O processamento da requisicdo comega no no inicial.

Em seguida, o par pipeline executa apenas o processamento da requisi-
cao.

O no de decisdo (n6 branch), avalia a tabela de decisdo para o fluxo que
foi avaliado como verdadeiro.

O n6 de roteamento realiza o roteamento juntamente com qualquer
transformagdo da mensagem de requisicdo que tenha sido definida.

* No fluxo de mensagem, independente se o roteamento exista ou
nao, o n6 de roteamento representa a transicdo do processamen-
to de uma requisicdo para o processamento da resposta. No no
de roteamento, a direcdo do fluxo de mensagem é invertida. Se
um caminho de requisicdo ndo tem né de roteamento, o proces-
samento da respostas é iniciado no sentido inverso sem esperar
por qualquer resposta.

Processamento da resposta:

o

O no6 de roteamento executa qualquer transformagdo da resposta que
tenha sido definida;

O no de divisdo pula qualquer né de divisdao e continua com o né que
precede a divisao;

O par pipeline executa o pipeline da resposta;

O no inicial envia a resposta de volta para o cliente.

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 24



P
\

| Start
3 '4

T

Service level pipeline pair

: Request ‘ Response

- "” \4;
— i R -
< Condition S
— = >
“\ " > —

Branch based on operation invoked

Y Y

Submit operation Check status operation
pipeline pair pipeline pair
Request \ Lnaspmse} Request LResponseJ
1 ServiceA/
) ~ OperA
Route to
| destination
\ y
ServiceB/ ServiceB/
OperA OperB

Figura 14 — Exemplo de fluxo de mensagem

Transformagoes podem ser definidas antes de a mensagem ser enviada para o end-
point selecionado ou apés a resposta ser recebida [OSB, 2009c].

Processamento para tratar questdes de seguranga (WS-Security) e autorizacdo po-
dem ser utilizados ao invocar servico com WS-Policy [OSB, 2009d].

3.4 WSDL efetivos e WSDL gerado

Um documento WSDL descreve um servico, sua localizacao, suas operagdes, e o modo
no qual clientes podem se comunicar com ele.

No OSB, novos servicos de proxy e novos servicos de negocio podem ser baseados
em WSDL (chamados “recursos WSDL”) e entdo sobrescrever ou adicionar proprieda-
des de configuracao.

Para servigos baseados em WSDL, OSB usa WSDL efetivos ao invés dos arquivos
.wsdl originais. Um WSDL efetivo representa propriedades de um WSDL de servigo
considerando as configuragdes do OSB.

Ao criar um servi¢o baseado em um WSDL, o OSB cria um WSDL efetivo. WSDL
efetivos podem ser criados a partir dos seguintes tipos de servicos de negécio ou de
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proxy: servicos SOAP criados a partir de WSDL e servicos XML criados a partir de
WSDL.

Outro tipo de WSDL importante a ser considerado é o WSDL gerado, o qual é um
WSDL efetivo que o OSB gera para servigos de tipo de transporte que ndo foram cria-
dos a partir de um recurso WSDL, mas que podem ser descritos usando WSDL. Por

exemplo, um WSDL gerado a partir de um servigo baseado em EJB é um WSDL gera-
do.

O OSB permite exportar o WSDL efetivo. A exportacdo gera um arquivo .zip que
contém o WSDL efetivo juntamente com suas dependéncias, incluindo esquemas e
WS-Policies. OSB avalia as dependéncias, e a localizagdo apropriada é adicionada no
atributo location do elemento import do WSDL. Nao existe elemento import para WS-
Policies. Neste caso, as referéncias para as politicas sao retidas e o recurso da politica é
incluido na exportagdo. WSDL gerado nao pode ser exportado.

Maiores detalhes a respeito das caracteristicas que se aplicam a WSDL efetivos ge-
rados para servigos de proxy, WSDL efetivos gerados para servicos de negécio sem
tipo de transporte, WSDL efetivos gerados para servigos de negécio com tipo de
transporte e WSDL efetivos gerados em dominios de cluster, além de servicos basea-
dos em uma porta, servigos baseados em binding sao apresentados em [OSB, 200%¢].

3.5 Web services com atributo style igual a SOAP document x RPC

Um web service empacotado como documento é descrito em um arquivo WSDL como
um servico com estilo (Style) Document. Como padrdo, uma operagdo de um web ser-
vice orientado a documento pode ter apenas um parametro ou tipo de mensagem, ti-
picamente um documento XML. Isto significa que os métodos que implementam as
operacdes devem ter apenas um unico parametro. Entretanto, operagdes de web servi-
ces empacotados em documento podem ter qualquer nimero de parametros, embora
os valores dos parametros sejam empacotados em um tnico tipo de dados complexo
na mensagem SOAP. Este tipo de dados complexo empacotado sera descrito no WSDL
como um tnico documento para a operagdo. A Figura 15 apresenta um exemplo de
WSDL de servico orientado a documento, enquanto que a Figura 16 e a Figura 17
apresentam o corpo ($Body) das mensagens de requisicdo e respostas do servigo, res-
pectivamente. Na Figura 16, soap-env é namespace SOAP 1.1 préfinido e req é o na-
mespace do elemento PurchaseOrg (http:/ /example.com/lookup/docs).
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<definitions name="Lookup"
targetNamespace="http://example.com/lookup/service/defs"
xmlns:tns="http://example.com/lookup/service/defs"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:docs="http://example.com/lookup/docs"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/">
<types>
<xs:schema targetNamespace="http://example.com/lookup/docs"
elementFormDefault="qualified">
<xs:element name="PurchaseOrg" type="xs:string"/>
<xs:element name="LegacyBoolean" type="xs:boolean"/>
</xs:schema>
</types>
<message name="lookupReqg">
<part name="request" element="docs:purchaseorg"/>
</message>
<message name="lookupResp">
<part name="result" element="docs:legacyboolean"/>
</message>
<portType name="LookupPortType">
<operation name="lookup">
<input message="tns:lookupReq"/>
<output message="tns:lookupResp"/>

</operation>

</portType>

<binding name="LookupBinding" type="tns:lookupPortType">
<soap:binding style="document"

transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http"/>
<operation name="lookup">
<soap:operation/>
<input>
<soap:body use="literal" />
</input>
<output>
<soap:body use="literal"/>
</output>
</operation>
</binding>
</definitions>

Figura 15 — Exemplo de WSDL de servi¢o orientado a documento

<soap-env:body>
<req:purchaseorg>Oracle</req:purchaseorg>
</soap-env:body>

Figura 16 — Exemplo de mensagem SOAP de requisi¢cdo do servi¢o orientado a docu-
mento

<soap-env:body>
<req:legacyboolean>true</req:legacyboolean>
</soap-env:body>

Figura 17 — Exemplo de mensagem SOAP de resposta do servigo orientado a documen-
to
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No caso do estilo de binding ser RPC, a operagao do servico recebe um conjunto de
pardmetros na requisicdo e retorna como resposta um conjunto de pardmetros. A Fi-
gura 18 apresenta um exemplo de WSDL de servigco com estilo RPC, enquanto que a
Figura 19 e Figura 20 apresentam o corpo ($Body) das mensagens de requisigdo e res-
postas do servico, respectivamente. O elemento soap-env corresponde ao namespace
predefinido em SOAP 11, =ns ¢é o namespace da  operacao
(http:/ /example.com/lookup/service) e req é o namespace do elemento PurchaseOrg

(http:/ /example.com/lookup/docs).

<definitions name="Lookup"
targetNamespace="http://example.com/lookup/service/defs"
xmlns:tns="http://example.com/lookup/service/defs"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:docs="http://example.com/lookup/docs"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/">
<types>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:schema>
</types>
<message name="lookupReqg">
<part name="request" type="docs: RequestDoc"/>
</message>
<message name="lookupResp">
<part name="result" type="docs: ResponseDoc"/>
</message>
<portType name="LookupPortType">
<operation name="lookup">
<input message="tns:lookupReq"/>
<output message="tns:lookupResp"/>

</operation>

</portType>

<binding name="LookupBinding" type="tns:lookupPortType">
<soap:binding style="rpc"

transport="http://schemas.xmlsoap.org/socap/http"/>
<operation name="lookup">
<soap:operation/>
<input>
<soap:body use="literal"
namespace="http://example.com/lookup/service" />
</input>
<output>
<soap:body use="literal"
namespace="http://example.com/lookup/service" />
</output>
</operation>
</binding>
</definitions>

Figura 18 — Exemplo de WSDL de servi¢go com estilo RPC

<soap-env:body>
<ns:lookup>
<request>
<reqg:purchaseorg>Oracle</req:purchaseorg>
</request>
</ns:lookup>
<soap-env:body>
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Figura 19 — Exemplo de mensagem SOAP de requisi¢édo do servigo com estilo RPC

<soap-env:body>
<ns:lookupResponse>
<result>
<req:legacyboolean>true</req:legacyboolean>
</result>
</ns:lookupResponse>
<soan-env:bhodv>

Figura 20 — Exemplo de mensagem SOAP de resposta do servico com estilo RPC

3.6 Padrbes de troca de mensagens

O OSB permite os seguintes tipos de comunicagdo de mensagens:

e Requisicdo/resposta sincrona: cliente envia a requisicdo e fica esperando a
resposta do provedor.

e Publicacdo um-para-um assincrona: um cliente se publica como consumidor
de um servigo, e o servico envia a sua resposta para o cliente publicado apds
a execucao da operagdo para a qual o cliente foi publicado.

e Publicacdo um-para-muitos assincrona: varios clientes se publicam como
consumidores de um servigo, e o servigo envia a sua resposta para os clien-
tes publicados apds a execugdo da operagdo para o qual os consumidores fo-
ram publicados.

e Requisigdo/resposta assincrona (ponte de sincrono para assincrono).

o Cliente sincrono envia requisi¢des para provedor assincrono, e clien-
te fica aguardando a resposta

o OSB prové uma fila JMS para a mensagem de requisicao e configura
outra fila para a mensagem de resposta, com um valor de timeout pa-
ra a resposta. As filas sdo utilizadas para simular troca de mensagens
sincrona.

o Para o cliente a invocagao do servigo é sincrona

3.7 Broker de mensagens

O OSB tem como um dos seus componentes principais o broker de mensagem. Ele
permite o roteamento de mensagens baseado em contetido e transformacdes de dados,
incluindo as seguintes caracteristicas operacionais:

e Politicas baseadas em XQueries ou callouts para servicos externos para rote-
amento de mensagens.

o A agdo de callout de servico é usada dentro de um estagio de rotea-
mento de fluxo de servico para chamar um servigo de destino para
realizar alguma acdo na mensagem. A funcionalidade de Service
Callout do OSB suporta, por exemplo, a codificacao RPC e substitui-
¢ao de URL e é extensivel pelo uso de Java Callouts e POJOs. Maio-
res detalhes sobre Service Callout podem ser encontrados em [OSB,
2009b].
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e Tabela de roteamento fora do servico de proxy, a qual permite a modificacdo
das rotas sem ter que re-configurar defini¢des de servigo de proxy;

e Roteamento baseado em identidade: permite classificar clientes em um gru-
po de usudrios definido e aplicar politicas de roteamento para estes grupos.

3.8 Transformacao e processamento de mensagens

O Oracle Service Bus suporta as seguintes funcionalidades para transformagao ou pro-
cessamento de mensagens:

e Validacdo de mensagens de entrada de acordo com schemas;

e Selecdo de um ou mais servigos, baseado no contetdo ou no cabecalho da
mensagem;

e Transformagdo de mensagens baseado no servico de destino;
e Transformagdo de mensagens baseado em XQuery ou XSLT;

e Suporta transformagdes em mensagens nos formatos XML e MFL. MFL
(Message Format Language) é um formato de mensagem proprietario da
Oracle/BEA. Linguagem usada para descrever como transformar dados bi-
narios em XML. A ferramenta Oracle Format Builder é a ferramenta para
criar mensagens no formato MFL.

e Suporta chamadas de Web services para obter dados adicionais para trans-
formacao (por exemplo, cédigo do pais, registros de cliente etc.)

O OSB possui um a funcionalidade chamada de Database Lookup através de uma
funcionalidade do motor de XQuery do OSB. O Database Lookup corresponde a execu-
¢do de leitura em base de dados a partir de servicos de proxy através do uso da funcao
execute-sql para realizar uma chamada JDBC a um banco de dados para realizar uma
leitura simples do banco de dados. Dessa forma, ndo ha necessidade de escrever um
EJB customizado ou cédigo Java customizado e sem a necessidade do uso de um com-
ponente separado como Oracle Data Service Integrator. O Database Lookup deve ser uti-
lizado para inserir dados na mensagem, para ler dados para decisdes de roteamento e
para customizar comportamento do servico de proxy.

OSB prové transporte otimizado para comunicagdo invocando servigos no Oracle
Data Service Integrator. Isto permite uma abordagem mais eficiente e flexivel para
acessar servi¢os de dados do que exp6-los como web services via WebLogic Workshop
ou Java Web Services (JWS). Além disso, esta ferramenta suporta seguranca e propa-
gacdo de identidade.

Duas ferramentas para transformagdo de dados sdo instaladas com o OSB e
Workshop for WebLogic, o Oracle XQuery Mapper como plug-in para o Eclipse 3.1 e
Format Builder. O Eclipse 3.1 e o Format Builder sdo suportados apenas nas platafor-
mas Windows.

3.9 Disponibilizacdo de EJB como servigo

Um EJB pode ser exposto como um web service, sem a necessidade de ferramentas ou
modificacoes de cédigo legado no servidor de aplicagdo onde o EJB esta disponibiliza-
do. O mecanismo de transporte E]JB tem as seguintes capacidades:
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Integridade transacional: O transporte EJB pode invocar servicos de negocio
no contexto de uma transacao global e podem também ser suspensos ou ini-
ciar uma transagao global antes de invocar um EJB.

Propagacdo de seguranca: Uma requisicdo SOAP sobre HTTP para o OSB é
autenticada pelo OSB e o assunto autenticado pode ser propagado para o
servidor EJB.

Provedor JNDI: o transporte EJB disponibiliza um provedor JNDI, o qual
pode ser reutilizado por multiplos servicos de negécio EJB. Isto prové um
mecanismo centralizado para administradores gerenciarem configuracoes
do servidor EJB remotamente.

Caching de alto desempenho: o transporte EJB é construido com um cache
de alto desempenho e permite o reuso de conexdes estabelecidas e minimiza
lookups de stubs EJB.

Tratamento de falhas e balanceamento de carga: o transporte EJB pode to-
mar vantagem de cendrios onde o mesmo E]B esta instalado em miltiplos
dominios ou em um cluster para balanceamento de carga e/ou tratamento
de falhas.

XML avangado para capacidade de ligacdo Java: o transporte EJB disponibi-
liza uma stack JAX-RPC para realizar ligagdo XML para Java;

Retries inteligentes: o transporte EJB toma decisdes de retries baseado na na-
tureza da falha que pode ocorrer durante a invocagao de um EJB.

3.10 Console de teste

O OSB disponibiliza um console de teste que pode ser utilizado para validar recursos e
expressdes XQuery usadas em fluxos de mensagens. Os objetos a serem testados po-
dem ser: servico de proxy, servico de negdcio, Xquery, XSLT e recurso MFL. A funcio-
nalidade permite rastrear o fluxo da mensagem quando da execugdo do teste de um
servico e examinar o estado da mensagem em pontos especificos do teste.

Podem ser testadas partes especificas de um sistema de forma isolada ou pode ser
testado o sistema como uma unidade. A forma de invocar o teste pode ser utilizando:
Project Explorer, Resource Browser ou XQuery Editor.

3.11 Gestao de recursos

As seguintes funcionalidades sdo disponibilizadas pelo OSB para gestdo de recursos:

Armazenamento de informacdes sobre servicos, esquemas, transformagoes,
WSDL e WS-Policies;

Permite navergar por servicos registrados no OSB;

Permite propagacao de configuracdo de dados entre ambientes (p.e., ambi-
ente de teste para ambiente de producdo).

O OSB prové APIs para customizacdo de: definicdes de servico, WSDL; Schemas;
XQueries; etc.

Recursos podem ser visualizados através dos seguintes formatos de URL:

http:/ /host:port/sbresource? WSDL/ project/...wsdlname
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e http://host:port/sbresource?POLICY /project/...policyname

e http://host:port/sbresource?MFL/ project/...mflname

e http://host:port/sbresource?SCHEMA / project/ ...schemaname
e http://host:port/sbresource?PROXY/ project/...proxyname

e http://host:port/sbresource?BIZ/project/...business_service_name

3.12 OSB e UDDI

Servicos de proxy podem ser publicados em qualquer UDDI 3.0 (incluindo Oracle
Service Registry). Servigos publicados no OSB podem ser automaticamente publicados
no UDDI. Alternativamente, pode-se definir a necessidade de aprovagdo quando um
servico for alterado no UDDI. Defini¢oes de servicos podem ser importadas do UDDI.

3.13 Tratamento de erros

Mensagens de erros podem ser customizadas para serem retornadas para consumido-
res dos servigos. Tratamentos de erros podem ser configurados para: estagios de
pipeline; pipeline inteiro; servigos de proxy. Alertas podem ser enviados de acordo
com o contetdo da mensagem.

3.14 Versionamento

O OSB permite disponibilizar novas versdes de servigos. Multiplas versdes de recursos
de mensagens (p.e., WSDL, esquemas, parametros de seguranca) podem coexistir no

OSB.
3.15 Monitoramento

O barramento permite configurar alertas para as regras de SLA definidas sobre os ser-
vigos, por exemplo: média de tempo de processamento de um servico; volume proces-
sado; nimero de erros; violacdes de seguranca e erros de validagdo de esquema.

3.16 Disponibilizacdo do OSB em servidores

OSB pode ser disponibilizado em um servidor tnico ou em maltiplos servidores (clu-
ster de servidores) (Figura 21).

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 32



Oracle Service Dus

Aislributed on a cluster for

High Availability, Reliability,
Performance. Scalability

o Auto-tuned for optimized
performance

Business Value

Time

Enterprise-wide Deployment /V

Departiment A Department B

Department C

®» Communication with other
ESB instances

o Autonomous ESB instances
across the enterprise

o Fully distributed within a
cdomain or across a network

o Reliably routes messages on
an ESB network

Figura 21 — Formas de implantacdo do OSB

Quando disponibilizado em um cluster, os outros servidores sdo gerenciados a par-

tir do servidor central (Figura 22).
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Figura 22 — Gerenciamento do OSB disponibilizado em um cluster de servidores

OSB permite gestdo controlada para publica¢do de servicos em diferentes ambientes
(teste, preparagdo para promogdo, produgdo). O processo pode ser automatizado pela
implementacdo de programas Java ou scripts. As configuracdes podem ser exportadas
em arquivos JAR de um OSB para outro OSB, sendo que a importacdo pode ser cus-
tomizada para importar apenas o que se deseja. Tarefas de implantacdo podem ser
customizadas utilizando a ferramenta WebLogic Server Scripting Tool®.

9 http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E12840_01/wls/docs103/config_scripting/reference.html
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3.17 Outros conceitos importantes

Além dos conceitos abordados, outros conceitos importantes em relacdo ao OSB sao
listados a seguir, incluindo links para documentacao onde maiores detalhes podem ser
encontrados.

e Transformagio de  dados  utilizando o  XQuery  Mapper:
http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E13159 01/0sb/docs10gr3/usergui
de/modelingmessageflow.html

e Seguranca (Oracle Service Bus Security Guide): http://download-
llnw.oracle.com/docs/cd/E13159_01/o0sb/docs10gr3/security /index.html

e Console de teste:
http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E13159 01/0sb/docs10er3/usergui
de/testing.html

e MFL (Message Format Language):
http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E13159 01/0sb/docs10gr3/console
help/mfls.html

e Implementagdes especificas através de uso de APIs:
http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E13159 01/0sb/docs10¢gr3/usergui
de/appendixAPIs.html

e Definicdo de papéis para tratamento de monitoramento no OSB:
http://download.oracle.com/docs/cd/E13159 01/0sb/docs10gr3/operatio

ns/index.html
e Guia e melhores praticas sobre implantacdo de servigos utilizando o OSB:

http:/ /download.oracle.com/docs/cd/E13159 01/0sb/docs10gr3/deploy/
index.html

4 Andlise pratica do Oracle Service Bus

Esta segdo apresenta andlises préticas do Oracle Service Bus (OSB).

4.1 Publicacéo do servico no OSB

Esta secdo descreve os testes de publicacdo do servico no OSB e uso do mesmo pelo
cliente implementado utilizando o Workshop for WebLogic Platform. Um passo a pas-
so detalhado para publicagdo de servicos no OSB é apresentado em [Souza et al., 2008,
2009].

A publicacao de servicos no barramento compreende duas etapas. Em primeiro lu-
gar, é necessario realizar o deploy das aplicagdes no servidor de aplicacdo WLS e, em
seguida, publicar as interfaces de servicos (WSDL) no OSB. O primeiro passo é neces-
sario, uma vez que o servigo sera executado no mesmo WLS que esta a sua interface.
Para realizar esta etapa, o arquivo “.Jar” do servico foi gerado e instalado no WLS. A
Figura 23 apresenta o resultado da instalagao do servico no WLS.
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Figura 23 — Arquivo JAR do servigo publicado no WLS

Em seguida, no OSB (Oracle Service Bus), foi criado o projeto UnidadeOperativaPr;j
e o arquivo WSDL do servico foi publicado como um recurso deste projeto. A Figura
24 apresenta o resultado da publicagdo do WSDL do servico no OSB.
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Figura 24 — Publicac&o do WSDL do servico no OSB

Ap6s a publicagdo do arquivo WSDL do servigo, o barramento esta parcialmente
preparado, pois uma particularidade do OSB é que, ao publicar os WSDL, o servico
nao é disponibilizado. Para que o servico seja disponibilizado realmente no barramen-
to, é necessdrio criar um recurso chamado Business Service e associar esse recurso ao
WSDL que foi adicionado ao projeto. O Business Service corresponde a configuragdo,
no barramento, de um servigo cuja execucdo ocorre fora do barramento. O Business
Service foi criado a partir do WSDL publicado anteriormente, como apresentado na
Figura 25. O endpoint do servico é
http:/ /localhost:7001 / UnidadeOperativa/ UnidadeOperativaService , como apresen-
tado na Figura 26.
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Figura 26 — Endpoint do servico UnidadeOperativa

Vale ressaltar que o requisito de se criar um Business Service para o WSDL aparen-
temente torna a tarefa de publicacdo de servigos um tanto redundante. Porém, isso é
necessario, pois o barramento permite definir configura¢des especificas que ndo sao
estdo no WSDL, tais como: configuragdes de transporte de mensagens do servico (mé-
todo de requisicdo, se usa autenticacao etc.); algoritmo de balanceamento de carga que
sera usado para esse servigo (none, round-robin, random ou random-weighted); ntimero de
tentativas a ser executado para re-executar o servico caso seja necessario, além do in-
tervalo de tempo para as tentativas e se é para tentar novamente se ocorrer erros da
aplicagao.

A Figura 27 (destacado em verde) apresenta o Business Service e o WSDL do servico
criados. Observe que é possivel testar a execucao do servigo utilizando o ESB. Basta
clicar no botdo destacado em vermelho na Figura 27. A tela apresentada na Figura 28 é
exibida para realizar o teste do servico.
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Figura 27 — Business service e WSDL do servi¢co UnidadeOperativa
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Figura 28 — Interface para teste do servigo

Ap0s a publicagdo do servico no barramento, é possivel, por exemplo, monitorar o
uso do servico. Para ativar o monitoramento, basta selecionarmos um servigo qualquer
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disponivel no barramento e clicarmos em Monitoring = Enabled (Figura 29). E possi-
vel alterarmos o intervalo de agregacdo. Esse intervalo corresponde ao intervalo em
que as estatisticas do servico serdo agregadas no barramento.
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Figura 29 — Habilitacdo do monitoramento do servi¢co

Através de alertas, é possivel monitorar a execugdo do servigo. Para este servico,
criamos um alerta para informar quando o servico for executado em um tempo maior
do que 100 milissegundos.
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Figura 30 — Configuracéo do alerta para o servi¢o

Para que o cliente invoque o servico utilizando o barramento, ou seja, o barramento
servindo como mediador da invocagdo do servigo real, é necessario criar um servico de
proxy. Maiores detalhes para criagdo de servico de proxy sao apresentados por Souza
et al. [2008, 2009]. Neste exemplo, com o objetivo de ilustrar a invocacao do servico de
negdcio via servico de proxy, foi criado o servico UnidadeOperativaPX (Figura 31), a
partir do WSDL do servigo (UnidadeOperativa.wsdl). Para este servigo foi adicionada
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uma rota (Figura 32) com o objetivo de invocar o método do servigo de negécio (Uni-
dadeOperativaBS), como é ilustrado na Figura 33.
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Figura 31 — Servi¢o de proxy UnidadeOperativaPX do projeto UnidadeOperativaPrj
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Figura 32 — Rota (RouteNodel) criada para o servigo de proxy invocar o servigo de ne-
gécio

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 39



ORACLE" Service Bus 10gR3

Mdmﬂaw Weolcome, wablogic onnectod to - gilep_domisin & Home Oracle WLS Console

UrndadeOperativaPX
Routaliode !

“p View Stage Configuration © Route Mode

Back { |} Edit | ExtAll

Route to { UnidadeCperatyvallS ] rvokng [ getUndadeOperatva }

Request Actions:
[ Mo actions ave defined )
Response Actons:

[ Ma actions ave defined )

Figura 33 — Descricdo da rota: invocacdo do método getUnidadeOperativa do servigo
UnidadeOperativaBS

Para o cliente passar a invocar o servico de proxy ao invés do servico de negocio,
basta substituir a URL de invocagdo do servico pela URL do servico de proxy, como
apresentado na Figura 34.

public static void main(String[] args) {
REEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEQ
String wsdlurl ® "http://localhost:7001/UnidadeCperativaPri/Proxy/UnidadeCperativabX?WsDL"; "
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER
try{
locator = new UnidadeOperativaServiceService Impl (wsdlurl);
webservice = locator.getUnidadeQOperativaServiceSoapPort();

VS LI, Ol Pr AT L L rL [ ¥ ¥ s s o R A R R R R AR R AR R AR AR AR SRR R SRR R R R R R R R R AR

UnidadeOperativa uo = new UnidadeOperativa():;
uo.setSiglaUnidadeCperativa ("BA") ;
LeztUnidadeCperativa 1lstUN = webssrvice.getUnidadeOperativa (uo) :

for (int i = 0; i < 1stUN.getUnidadeOperativa().length; i++) {
Unidadeoperativa un = 1stUN.getUnidadeOperativa() [1i]:
System.out.println("Codigo: "+un.getCodigoUnidadeOperativa()):
System.out.println("Sigla: "+un.getSiglaUnidadeOperativa()):

System.out.println ("Nome: "+un.getNomeUnidadeOperativa()):
System.out.println("Codigo AGP: "+ un.getCodigoUnidadeCperativadlGP());
L I e B e e R T T T T e T e T e T L

} catch (Exception ex){
ex.printStackIrace()

Figura 34 — Invocacéo do servi¢co de proxy pelo cliente

4.2 Alteracdo dos parametros do servico sem alterar o cliente

Esta secdo descreve os resultados obtidos com altera¢des no servigo do provedor sem
alterar a configuragdo do servico no cliente. E importante observar que, utilizando o
barramento, o consumidor invoca o servico de proxy e este invoca o servico do prove-
dor (servigo de negodcio). Os testes apresentados nesta secdao tratam da alteracdo do
servico do provedor sem alterar o servico de proxy e o consumidor. Os testes realiza-
dos seguem os mesmos detalhes de implementacdo apresentados em [Sousa, 2009],
porém o servico disponibilizado pelo provedor foi implementado no Workshop 10.3,
ao invés do Workshop 9.2.
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4.2.1 Implementacao do servigo antes de realizar o teste

O codigo referente a implementagdo do servigo publicado no servidor e configurado
no barramento pode ser visto na Figura 35. A classe POJO referente ao objeto retorna-
do pelo servigo e a classe POJO que encapsula os parametros para invocagao do servi-
¢o sdo apresentadas nas Figura 36 e Figura 37 respectivamente.

package br.com.petrobras.services;
import javax.jws.*;[]

@WebService
public class UnidadeCperativaService {

@Control
UnidadeCperativaDbControl unidadeCperativaDbControl;

@WebMethod
public UnidadesCperativasListDocument getUnidadelperativa (ConsultalUnidadeCperativa consulta)
throws Exception{
if (consulta '= nmll)
{
String where = "";

UnidadeCperativa[] un = nnll;

where="AND UNOP_SG_UNID OPER = '" + consulta.get3igla()} + "' ";
un = unidadeCperativaDbControl.getUnidadeCperativa (where, "%, "7, "7");

UnidadesCperativasListDocument xmlUn = parseUnidadeCperativaZXML (un):;

return xmlUn;
return null;

private UnidadesCperativasListDocument parseUnidadeCperativa2¥ML | UnidadeCperativa[] un ) throws Exception {

UnidadesCperativasListDocument pDoc = UnidadesCperativasListDocument.Factory.newlnstance();
pDoc.addNewUnidadesOperativasList ()

for (int i=0; i < un.length; i++){
Utils.parsePOJC2XML (un[i], pDoc.getUnidadesCperativasList () .addNewUnidadeCperatival()):

return pDoc;

Figura 35 — Implementacédo do servico

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 41



package br.com.petrobras.beans;

import java.math.BigDecimal;

public class UnidadeCperativa {
private BigDecimal codigoUnidadeCperativa:
private S5tring indicadorativa;
private String siglaUnidadeCperativa;
private String nomeUnidadeOperativa:
private BigDecimal codigoUnidadeCperativaalGPE;

public BigDecimal getCodigoUnidadeCperativadAGP() {
retuorn codigoUnidadeCperativaAGE;

}

poblic void secCodigoUnidadeCperativaAGP (BEigDecimal codigoUnidadeCperatcivalGP)
this.codigoUnidadeCperativalAGP = codigoUnidadeOperativalGE;

}

public BigDecimal getCodigoUnidadeCperatival() {
return codigoUnidadeCperativar

}

public vold setCodigoUnidadeCperativa (BigDecimal codigoUnidadeCperativa) {
this.codigoUnidadeCperativa = codigoUnidadeCperatciva:

}

public String getIndicadorAtiva() {
retorn indicadoritiva;

}

public void setIndicadorltiva(String indicadorAtiva) {
this.indicadordAtiva = indicadoritivar

}

public String getMomeUnidadeOperatival() {
retnrn nomelUnidadeCperativar

}

public volid setNomeUnidadeOperativa (String nomeUnidadeCperativa) {
this.nomeUnidadeCperativa = nomeUnidadeCperatciva;

}

public String getSiglaUnidadeOperativa() {
retnrn siglalUnidadelperativa;

}

puoblic void sectSiglaUnidadeCperativa(String =siglaUnidadeCperativa) {
this.=siglaUnidadelperativa = siglaUnidadeOperatiwva;

Figura 36 — Classe POJO
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package br.com.petrobras.beans;

public class ConsultalUnidadeCperativa implements java.io.Serializable {
private java.lang.S5tring nome;
public java.lang.String getNome () {

return this.nome;

public void setMome (java.lang.S5tring nome) {
this.nome = nome;

private java.lang.3tring sigla;
puoblic java.lang.S5tring getSigla() {

retorn this.=igla;

public woid setS5igla(java.lang.5tring sigla) {
this.=sigla = =sigla:;

Figura 37 — Classe que encapsula os parametros da chamada do servico

4.2.2 Teste de remocdo de atributo do objeto retornado pelo servico

Este teste consiste em remover o atributo codigoAGP da classe POJO retornada pelo
servico, publicar o servigo no servidor com a alteragdo e realizar a chamada do servico
no cliente, sem altera-lo, utilizando o barramento como mediador. A Figura 38 apre-
senta a resposta recebida pelo cliente. Logo, para o atributo removido no servico, foi
atribuido o valor nulo, e ndo ocorreu erro na invocacdo do servigo.
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Codigo: 1
Nome: AS
Sigla: BRA

Indicador: PT
C6digoAGP: null
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Figura 38 — Resultado da invocacao do servi¢co apds remocéao de atributo retornado pelo
servico

4.2.3 Teste de adi¢cdo de atributo no objeto retornado pelo servigo

Este teste consiste em adicionar um atributo na classe POJO, publicar o servico no ser-
vidor com a alteracgdo e realizar a chamada do servico no cliente, sem altera-lo, utili-
zando o barramento como mediador. A Figura 39 apresenta a resposta recebida pelo
cliente. Observe que todos os atributos do objeto do cliente sdo preenchidos, dado que
nenhum dos mesmos foi removido. Além disso, o cliente ndo recebe mensagem de er-
ro, mesmo invocando um servigo em uma versao mais nova do que a que o cliente es-
ta referenciando.

R I e I b b b I b b b b b b b b b b b I I b b b b b I b 2 b b b b b b M b I b b b b b I I S 2 b b b b b g
Codigo: 1
Nome: AS
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Sigla: BRA
Indicador: PT
C6édigoAGP: 1
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Figura 39 - Resultado da invocacao do servico ap6s adi¢cao de atributo retornado pelo
servico

4.2.4 Teste de remocéao de atributo no POJO que en capsula os parametros do
servico

Este teste consiste em remover um atributo da classe POJO que encapsula os pardme-
tros do servigo, publicar o servigo no servidor com a alteragdo e realizar a chamada do
servico no cliente, sem altera-lo, utilizando o barramento como mediador. O atributo
excluido foi “Nome” sendo que nao seria possivel apagar o atributo “Codigo" porque
ele é essencial para a execucdo do servico, ja que leva o dado que serd utilizado na
funcdo que obtém e retorna a Unidade Operativa. A Figura 40 apresenta a resposta
recebida pelo cliente. Neste caso, o provedor recebeu o valor do atributo “Nome”, en-
viado pelo cliente, mas que foi apagado no servidor. O POJO de retorno do servico
ndo sofreu alteragdes, e ndo ocorreram erros na execugdo do servigo. Logo, o parame-
tro extra na classe POJO que encapsula os parametros do servico, ndo afeta a sua exe-
cucdo. Além disso, o barramento foi transparente nessa transagao.
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Codigo: 1
Nome: AS
Sigla: BRA

Indicador: PT
C6digoAGP: 1
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Figura 40 — Resultado da invocacgéo do servi¢co apos remocéao de atributo da classe que
encapsula os pardmetros do servico

4.2.5 Teste deinclusado de atributo no POJO que encapsula os parametros do
servigo

Este teste consiste em adicionar um atributo na classe POJO que encapsula os parame-
tros do servigo, publicar o servigo no servidor com a alteragdo e realizar a chamada do
servico no cliente, sem altera-lo, utilizando o barramento como mediador. O atributo
incluido foi chamado de “novoAtributo”, do tipo String. A Figura 41 apresenta a res-
posta recebida pelo cliente. Neste caso, o servigo do provedor nao recebeu o valor es-
perado do atributo que foi adicionado, j& que o cliente ndo esta configurado para envi-
ar esse atributo. Esta atualizagdo ndo provocou erro na execucao do servigo, logo, o
parametro ausente na classe POJO, que encapsula os pardmetros do servico, ndo afeta
sua execugdo. Além disso, o barramento foi transparente nessa transacao.
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Codigo: 1
Nome: AS
Sigla: BRA

Indicador: PT
C6digoAGP: 1
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Figura 41 — Resultado da invocacgao do servigco apOs remocdao de atributo da classe que
encapsula os parametros do servigo

4.2.6 Conclusdo dos testes

Os mesmos resultados obtidos nos testes realizados para avaliar as abordagens de co-
nexdo ponto-a-ponto [Souza et al., 2009] entre cliente e servidor (consumidor e consu-
midor) foram obtidos nos testes realizados com a utilizacdo do barramento. Portanto, o
uso do barramento como simples mediador da chamada do servigo através de um ser-
vico de proxy ndo interfere na arquitetura em relagdo a conexao ponto-a-ponto.

4.3 Definicao de fluxos em servigcos de Proxy

O OSB é um intermediario que processa mensagens de entrada para requisicao de ser-
vicos, determina a légica de roteamento, e transforma estas mensagens para compati-
bilidade com outros consumidores de servigos. No Oracle Service Bus, um fluxo de
mensagem corresponde a implementacdo de um servigo de proxy. Vocé pode configu-
rar a légica de manipulacdo de mensagens usando defini¢des de fluxo de mensagem
de servico de Proxy. A légica inclui atividades como transformacéo, publicacdo e gera-
¢do de relatério, as quais sdo implementadas como ag¢des individuais dentro de esta-
gios de pipeline.

A maior parte da l6gica de processamento em um fluxo de mensagem é tratada em
pipelines. Um pipeline é uma sequéncia nomeada de estagios representando um cami-
nho de processamento em uma tnica direcdo sem ramificacdes. Um estdgio é um pas-
so de processamento configurado pelo usudrio. Mensagens de entrada para pipelines
sdo acompanhadas de um conjunto de varidveis de contexto da mensagem que con-
tém contetdos da mensagem. Elas podem ser acessadas ou modificadas por agdes
dentro do estagio do pipeline.

Na secgdo 3.3 foram apresentados os principais conceitos para definicdo de fluxo de
mensagens em um barramento. Nesta secdo, sdo apresentados testes praticos da defi-
nicdo de fluxo de mensagens no OSB.

Para a defini¢do de fluxos entre consumidores e provedores, é necessério que o ser-
vico provido esteja registrado no barramento e que exista um servico de proxy para
fazer o roteamento das mensagens no barramento. A secdo 4.1 apresenta o passo-a-
passo para publicagdo de servico de negécio no barramento, o que envolve a importa-
¢do do WSDL do servigo e o registro do servico, além da criagdo de um servico de
proxy que roteara as mensagens para o servico de negocio registrado. Estes passos
foram seguidos para a execucdo dos testes praticos apresentados a seguir, os quais in-
cluem:

e Roteamento de mensagens no OSB;
e Transformacoes de mensagens; e

¢ Um estudo pratico do uso de transformacdes de mensagens e roteamento
das mesmas para auxiliar no versionamento de servigos.

4.3.1 Roteamento de mensagens

Esta secao descreve um exemplo de roteamento de mensagens no OSB.
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4.3.1.1 Cenério

Considere o cendrio de uma companhia de financiamento apresentado na Figura 42
que realiza roteamento de pedidos de empréstimo para servicos de negocio apropria-
dos baseado na taxa de juros requisitada. Se a solicitacdo é de uma taxa menor do que
5%, entao a solicitagdo é roteada para um servico especifico. Caso contrério, a mensa-
gem é roteada para um servigo normal.

Servigo de proxy

Senvigo de negdcio
de empréstimos
normais

o SOAPHTTP
Roteamento

baseado no
contetdo

Aplicagao
cliente de SOAPHTTP
empréstimo

Senvico de negdcio
de aprovacao pela
yeréncia

SOAPHTTP

Configuragio do repositdrio
Schemas, WSDLs, XQueries, Servigos

Figura 42 — Cenario de andlise de pedidos de empréstimo

Em [Souza et al., 2009] foi apresentado o passo-a-passo de publicagdo dos servigos
de negocio e servico de proxy para a definicdo do fluxo para roteamento de mensa-
gens. Neste trabalho, foi utilizado o ALSB (Aqualogic Service Bus), cuja versao foi evo-
luida pela Oracle apés a compra da BEA para o OSB (Oracle Service Bus). Nao existem
diferencas em relagdo ao passo-a-passo utilizando o ALSB e o OSB, e maiores detalhes
para a realizacdo deste passo-a-passo no OSB sao encontrados em [OSB, 2009b]. Nesta
secdo foi dado foco na apresentacdo da forma de realizar roteamento de mensagens.

Para os exemplos apresentados a seguir, estamos considerando que os WSDL dos
servicos normalLoan e managerApproval foram importados, os servicos de negécio Ma-
nagerLoanReaview e NormalLoan foram registrados e que o servico de proxy LoanGate-
way foi criado. O passo-a-passo para realizar estas atividades é apresentado em [Souza
et al., 2009] e [OSB, 2009b].

4.3.1.2 Passos para criacao do fluxo para roteamento de mensagem

A criagdo de um fluxo para um servico de proxy é realizada a partir da edigdo do flu-
x0, como apresentado na Figura 43, sendo apresentado o fluxo inicial do servico de
proxy (Figura 44). A partir deste fluxo deve ser adicionada uma rota (add route) que
inicia a criacdo de um estagio. Em seguida, devem ser definidas as a¢des para este es-
tagio.
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Figura 43 — Criacado de fluxo para servi¢co de proxy
Welcome, weblogic Connected to : gdiep_domain fir Home Oracle WLS Console Logout Help Or

| weblogic session | Created 11/11/09 11:32 PM | No Confiicts |

? Edit Message Flow : MortgageBroker/ProxyService/LoanGatewayl

| Save | | Cancel || Clear | | Save All | | Cancel All |

&

LoanGatewayl

Figura 44 — Fluxo inicial para o servico de proxy

‘Welnoma, weblogic Connected to : gdiep_domain | 4 Home Oracle WLS Console Logout Help Oracle Support

| weblogic session | Created 11/11/09 11:32 PM | HNo Conficts | No Changes

q} Edit Stage Configuration : Route Node

| Save | | Walidate | | Cancel | | Clear | | Save All | | Cance

"/e\" Add an Action

Figura 45 — Adicdo de acdo a um estégio

Para criar acao de roteamento da mensagem, deve-se criar uma tabela de roteamen-
to (“Communication > Routing Table”), como apresentado na Figura 46. Nesta tela, de-
ve-se definir uma expressao (Expression), por exemplo, expressao XQuery para recupe-
rar a taxa de juros no corpo da mensagem (variavel de contexto $body), como apresen-
tado na Figura 47.
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% Routing Table (<Expression=" )

é |Operator V|* | *  Route to <Serice>"

Request Actions:
@  Add an Action
Response Actions:

@  Add an Action

Figura 46 — Criacdo de tabela de roteamento

|b0dy El | Add Mew Structure | weblogic ¢

body T XQuery/XSLT Expression Editor : Route Node
- [#] $body - processLoanApp (request) | Save | | Validate | | Test |
=@ processLoanApp
- @ loanRequest = XQuery Text | XQuery Resources | XSLT Resources | Dynamic XQuery
@7 Name
©? ssn - —
©? Rat $body/exam:processLoanApp/loanRequest/iava:Rate
* Rate
@7 Amount
O: MumOfyYear
&7 Notes
+ |2] $body - processLoanApp (response)

ey = Property Inspector

Namespace Definitions $body/exam:processLoan App/loanRequest/java:Rate

Figura 47 — Definicdo de expressao para recuperar a taxa de juros solicitada

Ap6s a defini¢do da expressao de roteamento, define-se a regra de roteamento. No
exemplo apresentado na Figura 48, a mensagem é roteada para o servico ManagerLo-
anReview, caso o valor da taxa seja menor do 5. Neste caso, o método processLoanApp é
invocado. Para o caso da taxa ser maior ou igual a 5%, o servico NormalLoan deve ser
invocado (Figura 49). Isto é configurado criando um roteamento default (clicando no

botao destacado na Figura 49) e configurando que o método processLoanApp do servico
NormalLoan deve ser invocado.
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4} Edit Stage Configuration : Route Node

Save | | Validate | | Cancel || Clear | | Save All | | C:

%]

@
@J‘) Routing Table (3body/exam:proc..® ™)

\D( < =" 5 *  Route to ManagerLoanReview” invoking processLoanApp =]

Use inbound operation for outbound
Request Actions:
@  Add an Action
Response Actions:

@  Add an Action

Figura 48 — Roteamento para o servico que trata solicitacdo de taxa de juros menor do
que 5%

@,‘) ing Table (thody/examproc,. 3™ )

< ¥\* 5 * Route to ManagerLoanReview* invoking | processLoantpp v
[ Use inbound aperation for authound
Request Actions:
@  Add an Action
Response Actions:

@ Add an Action

B+

Default Route to MNormalLoan™ invoking | processLoandppn
[ uUse inbound aperation for outbound
Request Actions:
®  Add an Action
Response Actions:

@ Add an Action

Figura 49 — Definicdo do roteamento default para invocar o método processLoanApp do
servico NormalLoan quando ataxa de juros solicitada for maior ou igual a 5%

4.3.1.3 Testes do servi¢go de Proxy

Para realizar o teste do servico de proxy, basta clicar no botdo de depuracao, como
apresentado na Figura 50. Serd exibida a tela apresentada na Figura 51. Para realizar o
teste, preencher, no textbox correspondente a loanRequest, o valor da taxa de juros. Se
for preenchido um valor menor do que 5%, o servico de proxy roteia a mensagem para
o servigo ManagerLoanReaview. Caso contrario, a mensagem serd roteada para o servico
NormalLoan. A Figura 52 apresenta o resultado da invocagao do servigo solicitando ta-
xa menor do que 5%, e a Figura 53 apresenta o trace de invocacao do servico. J4 a Figu-
ra 54 apresenta o resultado da invocacdo do servigo solicitando taxa maior do que 5%.
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Figura 50 — Iniciar depuracéo do servico

1 Proxy Service Testing - LoanGatewayl Help
o Avallable Operations:  precussloaniop .j
Exo0ta | BotQue-Som | Rassr | (a7

© Test Configuration

Deect a7
ncude Tracing: 7
+] Request Document
Form M

SOAP Header: <3009 Heater XMNES000<" T/ SEamas amisoapLong sean erveiope >
</50ap Header>

oanRequest: | <IOMRAQUER aming: o ="jova sormel. chent™>
a-Optonal;~»
<JeviName s srng<jave Nasw -
- Opongl
<P SN Sring < eSS >
S--Oprorat—>
] Transport &
<) Attachment s
famiate _xecute-Seve | Royet | Ciore
(- RS

Figura 51 — Tela de depuracéo de servico

’E Response Document

@

«soapeny:Envelope xmins:soapeny="http:/fschemas, xmisoap, orgfsoapfenvelopef ">
<soapeny:Header, >
<soapeny:Body >
<mprocessloansppResponse xmins m="http:ffexarmple, org s
<return=
<javarMarme xrnlns:java="java:normal cient "= Smith < fjava:Name:s
«java:SSM xmins:java="java:normal client" > 1234567 < fiava: 55N>
<javaiRate sminsjava="java:normal cient"=4. 1< fjava:Rates
<javarAmount xmins:java="java:normal cient "> 9000000 < fjava: Amount =
<javaNumOfyear xmins:java="java:normal. cient"» 10< fjava:NumOfyear -
<java:motes xmilns:java="java:normal clisnt "
APPROWVED BY THE &lt;b=&lti=MAMAGEREI; fiz=&lt; /b LOAM APPLICATION REVIEW SERVICE
< fjava:Motess
< freturns
< fmiprocessLoanfppResponse s
< fsoapeny:Body:
< fsoapeny: Envelope -

Figura 52 — Resultado da invocacao do servico solicitando taxa igual a 4,1%
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%+ Invocation Trace

H3 = (receiving request)
Initial Message Context
aF added $body
aF added $header
o added $inbound
aF added $messagelD
Ef B RouteNodel
Routed Service
Q Route to: "ManagerLoanReview"
Message Context Changes
added $outbound
changed $hody
changed $attachments
changed $inbound
changed $header

BB
HEEEE

| Back | | Close |

Figura 53 — Trace de invocacédo do servico

= Response Document &

<sospary Ervelioe sming:sospertvs hitt He 00 o/
<sospany Haadar />

£l OENAOERES00nSs wming m=

javaNama oTins Javae
<Java SSIN IS ava= adan

<javaRate zmicjava=
<jardisanount aminz avar 00000 < [lava amount >
<jara:NumOfYsar smirsjavae e et s 10< lavaNemnoryY e
<javaiNoLes sIins iava= avanorma chent >
APPROVED BY THE 83058410 >NORMALEI fL>8dt; fi> LOAN APPLICATION PROCESSING SERVICE
<{javaNotes>
</ratums

< fmporessLcanAgpiliasoonsa >

< fsosperw Body >
< [soaperw:Ervsiaoe

Figura 54 - Resultado da invocac¢éo do servi¢o solicitando taxa igual a 5,3%

4.3.2 Transformacdo de mensagens

Transformacdo de dados corresponde a mapeamentos de dados de um formato para
outro, por exemplo, com o objetivo de tornar a informagdo compativel para ambientes
de sistemas heterogéneos. O OSB pode ser configurado para rotear e transformar
mensagens quando necessario, baseado em configura¢des de servico de proxy especi-
ficas.

4.3.2.1 Cenério

O exemplo utilizado nesta secdo para apresentar a transformacdo de mensagens ¢é se-
melhante ao cenario de empresa financeira apresentada na secao anterior. Neste caso,
a empresa utiliza o OSB para rotear solicitacdes de empréstimos que podem ser pagos
por uma empresa secundaria caso o valor solicitado seja maior do que 25 milhdes, ou
seja, caso contrdrio a solicitagdo é repassada para um servico de negocio da prépria
empresa.

A Figura 55 apresenta a arquitetura da aplicacdo para tratar empréstimos financei-
ros no OSB. Inicialmente, a empresa financeira principal recebe uma solicitacdo de
empréstimo, pela invocacao do método do servico de proxy (LoanGateway2), o qual
determina o servico de negécio que tratara a solicitacdo. Se a quantia solicitada é maior
do que 25 milhdes, entdo a solicitacao é roteada para o servigo de negoécio LoanSalePro-
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cessor. Se a quantia é menor ou igual a 25 milhdes, a solicitagdo é roteada para o servi-
¢o de nego6cio NormalLoan.

Quando a quantia é maior do que 25 milhdes, antes de realizar o roteamento para o
servico da empresa secundéria, o pipeline de requisi¢do realiza um callout para o servi-
¢o de negécio CreditRating e recebe a taxa de crédito da solicitagdo usando a variavel
$creditRating. Para preencher os requisitos da interface do servico da empresa de em-
préstimo secundaria, o corpo da mensagem ($body) é transformado pela adicao dos
detalhes da taxa de crédito. Em seguida, é feito o roteamento da mensagem transfor-
mada para o servigo de negécio da empresa secundéria. Quando este servigo retorna a
resposta para o servico de proxy, a mensagem é transformada novamente para estar
de acordo com o formato da mensagem de retorno do servico de proxy.

Oracle Service Bus

. Credit Rating
Proxy Service Business Service

— ]

HYTP Normal Loan

Business Service
Loan Sale

——

Configuration Repository
Schemas, WSDLs, XQueries, Services

Loan Application
Request Client ” RETP

Figura 55 — Exposicdo da aplicacado para tratar empréstimos financeiros no OSB

4.3.2.2 Configuracdo necessaria

Para o exemplo apresentado a seguir, as seguintes configuracdes sdo necessarias:

e Os WSDL dos servigos normalLoan, managerApproval, loanSale e creditRating
serem importados. O resultado da importagdo destes WSDLs é apresentado
na Figura 56.

e O servico de proxy LoanGateway?2 ser criado a partir do WSDL normalLoan e
com URI do endpoint igual a /loan/gateway?.

e Os seguintes servicos de negocio estarem registrados:

o CreditRatingService: retorna a taxa de crédito quando a solicitagao de
empréstimo esta de acordo com determinado critério.

* Este servico ja é instalado no servidor de aplicagdo (WebLo-
gic Server), logo é necessario apenas registrd-lo a partir do
WSDL creditRating, escolhendo a porta helloPort e endpoint
URI igual a http:/ /<host:port>/ cre-
jws_basic_ejb/CreditSimpleBean.

o NormalLoan: servico de negécio da empresa financeira secundaria
para tratar solicitacdes menores ou iguais a 25 milhdes.

* Este servi¢o foi registrado para a execucdo do exemplo da
secdo anterior.
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o LoanSaleProcessor: servico de negécio da empresa financeira secun-
déria para tratar solicitagdes maiores do que 25 milhdes.

= Este servico ja é instalado no servidor de aplicacdo (WebLo-
gic Server), logo é necessdrio apenas registrd-lo a partir do
WSDL loanSale, escolhendo a porta helloPort e endpoint URI
igual a
http:/ /<host:port>/ljws_basic_ejb/LargeSimpleBean.

O passo-a-passo para realizar importagdo de WSDL e registro de servigos é apre-
sentado em [Souza et al., 2009] e [OSB, 2009b].

& Resources

» Create Resource: Select Resowrce Type v
Iterrs 144 of 4 1
[0 Name Resource Type  Actions Qptions
“# credtfating WSCL e w B W
#§ loanSale WD e o P W
«% managerpprova WSD e @ PN
«§ normal.oan WSCL ae i B W

Iterrs 1-4 of 4 |

Figura 56 — WSDL necessarios para exemplo de transformacdo de mensagens

[] nName o

] %3 CreditRating

[] %3 LoanSaleProcessor
] @ ManagerLoanReyview
] %3 Mormalloan

| Delete

Figura 57 — Servicos de negdcio registrados para o exemplo de transformagédo de men-
sagens

As mensagens de entrada e saida dos servicos apresentam diferencas as quais fa-
zem necessdria a transformacao de mensagens para invoca-los:

e A operacado invocada do servico NormalLoan é a processLoanApp que recebe
como entrada uma mensagem processLoanApp que tem uma parte (loanRe-
quest) que é do tipo LoanStruct (Figura 58). Este tipo de dados est4 definido
no targetNamespace denominado "java:normal.client".

e O servico CreditRatingService recebe como entrada um objeto LoanStruct do
namespace "java:credit.client" (semelhante ao da Figura 58 diferindo apenas
0 namespace) e retorna um objeto LoanStruct (semelhante ao da Figura 58
diferindo apenas no namespace).

e Ja o servico LoanSaleProcessor recebe como entrada um objeto do tipo LoanS-
truct, mas com um atributo a mais (CreditRating) (Figura 59). O targetNa-
mespace da estrutura, neste caso, é “java:large.client”.

<xs:complexType name="LoanStruct">
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<xs:sequence>
<xs:element minOccurs="0" name="Name" nillable="true" type="xs:string"/>
<xs:element minOccurs="0" name="SSN" nillable="true" type="xs:string"/>
<xs:element minOccurs="0" name="Rate" nillable="false" type="xs:double"/>
<xs:element minOccurs="0" name="Amount" nillable="false" type="xs:long"/>
<xs:element minOccurs="0" name="NumOfYear" nillable="false"
type="xs:int"/>
<xs:element minOccurs="0" name="Notes" nillable="true" type="xs:string"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

Figura 58 — Tipo complexo LoanStruct do namespace “java:normal.client”

<xs:complexType name="LoanStruct">

<xXs:sequence>
<xs:element minOccurs="0" name="Name" nillable="true" type="xs:string"/>
<xs:element minOccurs="0" name="SSN" nillable="true" type="xs:string"/>
<xs:element minOccurs="0" name="Rate" nillable="false" type="xs:double"/>
<xs:element minOccurs="0" name="Amount" nillable="false" type="xs:long"/>
<xs:element minOccurs="0" name="NumOfYear" nillable="false" type="xs:int"/>
<xs:element minOccurs="0" name="Notes" nillable="true" type="xs:string"/>
<xs:element minOccurs="0" name="CreditRating" nillable="true"

type="xs:string"/>
</xs:sequence>

</xs:complexType>

Figura 59 — Tipo complexo LoanStruct do namespace “java:large.client”

Como o servigo de proxy foi criado a partir do WSDL de NormalLoan, entdo nao ha
necessidade de realizar transformacdo de mensagem para rotear a mensagem para
NormalLoan.

4.3.2.3 Configuracao da transformacdo da mensagem e roteamento para
servico

Caso o valor do empréstimo seja maior do que 25 milhdes, o fluxo de LoanGateway? ira
invocar o servigo que calcula a taxa de crédito (realizando callout) e, em seguida, reali-
zara o roteamento da mensagem para o servico de empréstimo da empresa secundé-
ria. Logo, seguindo os mesmos passos da Figura 43, Figura 44, Figura 45 e Figura 46
criaremos a tabela de roteamento para o servigo LoanGateway2. Apoés escolher a ex-
pressdo XQuery, no Namespace Definitions ir para Variable Structures e escolher o ele-
mento body. No elemento $body - processLoanApp (request) ir para o elemento loanRe-
quest e escolher a varidvel Amount. A expressio XQuery serd montada: $bo-
dy/exam:processLoanApp/loanRequest/java:Amount. Esta expressdo sera utilizada
pelo servico de proxy para recuperar a quantia solicitada para empréstimo.
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Figura 60 — Definicdo da variavel Amount para a expressdo XQuery

Em seguida, defina o operador “>”, o valor de 25000000, o servico LoanSaleProces-
sos e o método processLoanApp. Dessa forma, o roteamento para o caso do valor da so-
licitacdo ser maior do que 25 milhdes foi definido. A Figura 61 apresenta o resultado
final desta configuracdo. Crie um roteamento default para NormalLoan da mesma for-
ma que apresentadado na Figura 49.

% Routing Table ($hudy,.r‘exam:proc...ﬂ "

E = % 25000000 *  Route to LoanSalsProcessor” invoking | processLoanspp v

[] Use inbound operation for outbound

Figura 61 — Definicdo do roteamento para o servigo que trata solicitacbes de emprésti-
mo maiores do que 25 milhGes

Para obter a taxa de juros, o servico de negocio CreditRating serd invocado através
da realizagdo de um service callout. Para criar a acao de callout, é necessario criar o pa-
rametro de entrada para o servico realizando as seguintes tarefas:

e Apagar o atributo “xsi:type” da mensagem de entrada do servico. Quando se
tem uma hierarquia de elementos, o atributo “xsi:type” é utilizado para identi-
ficar exatamento o tipo derivado de um elemento0. A Figura 62 apresenta o
envelop SOA de invocacdo do servico de proxy e o atributo “xsi:type” destaca-
do. Este atributo deve ser removido para a invocacao do servico CreditRating.

e Atribuir em uma variavel o pardmetro de entrada para a acdo de callout do ser-
vico
¢ Renomear o namespace para o parametro de entrada para o callout do servico
Para apagar o atributo “xsi:type” da mensagem é necessario adicionar uma agao de

remocao desta tag na tabela de roteamento (Figura 63). No campo XPath preencher
com a expressao ./exam:processLoanApp/loanRequest/@xsi:type e preencher body no cam-

10 Explicagdo sobre o wuso do atributo “xsiitype” http://www.w3.org/TR/xmlschema-
0/#UseDerivInInstDocs
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po referente a varidvel. Validar e salvar, para atualizar as configuragdes do servico
(Figura 64).

<soapenv:Envelope
xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">

<soap:Header xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">

</soap:Header>

<soapenv:Body>

<exam:processLoanApp xmlns:exam="http://example.org">
<loanRequest xsi:type="java:LoanStruct"
xmlns:java="java:normal.client" =xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-

instance">
<!--Optional:-->
<java:Name>string</java:Name>
<!--Optional:-->
<java:SSN>string</java:SSN>
<!--Optional:-->
<java:Rate>1.051732E7</java:Rate>
<!--Optional:-->
<java:Amount>90000000</java:Amount>
<!--Optional:-->
<java:NumOfYear>3</java:NumOfYear>
<!--Optional:-->
<java:Notes>string</java:Notes>
</loanRequest>

</exam:processLoanApp>
</soapenv:Body>
</soapenv:Envelope>

Figura 62 — Envelope SOAP com a mensagem para invocacdo do servico de proxy

. Edit Stage Configuration : hose Nock
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Vew AL Coreeres
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w " oo Y Route to LosSasetoossr” ok procest owrdon @
20 roound cperation b autbourd
TGSt ACrs

®  Aodan achog

Commurcation .
Responee Achore Fow Corerod .
- it an Acte) Moo Procenng » Ang
Reportrg . Castn
2 - ]
= Defas Route to domalcar Fwoing soconlconagd Foet
- s Clout
W rOoud cpseaton By oulbourd
ML Trmstorm
Feguet Actow Fanaa
Reglace
ke
vakate
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Figura 63 — Adicdo de acdo para remocao
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Responsze Actions:
b 4 Delete

) wariable *

O] .fexam:prn:u:essL...ﬂ * i variable |body|

Figura 64 — Definicdo da expresséo e variavel a ser realizada a remocéao

O préximo passo consiste em atribuir um parametro de entrada para o callout do
servico. Para isto, a partir do icone Delete adicionar uma acdo do tipo assign (Add an
Action > Message Processing > Assign) e definir a expressao XQuery $bo-
dy/exam:processLoanApp/loanRequest para a estrutura de variavel body. O resultado da
expressao deve ser atribuido a varidvel loanRequestVariable, resultando na tela apresen-
tada na Figura 65.

Request Actions:
% @  pelete

(3 Wariable *

® .fexam:prDEESSL...ﬂ * i variable biody

@ ) a + . :
= 5] Assign $hody fexar:proc. .. to variable loanRequest'yariable

Figura 65 — Definicdo da acdo assign

O préximo passo consiste em renomear o namespace “java:normal.client” do para-
metro de entrada para compatibilizar com o servigo. A partir do incone da atividade
assign, criar uma atividade rename (Add an Action > Message Processing > Rename). Na
expressao XPath, preencher .//java:* e definir a varidvel loanRequestVariable. Dessa for-
ma foi definida uma condigdo para pesquisar por todos os namespaces com prefixo Java
na variavel de contexto loanRequestVariable. O préximo passo, define o namespace a ser
alterado identificado pela expressdo XPath. Neste caso escolher namespace e preen-
cher no campo java:credit.client. O resultado é apresentado na Figura 66.
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x @ pelete
O wariable *
® jexarmprocess.,. B ¥ in variable [body *
= Assign $budwexam:pruc...ﬂ to variable |loanRequestyariable *
= ﬂ
I Rename .ffjava*" in variable loanReguestyariable *to

0 localname
® namespace |java:credit.client

0 localname and namespace

Figura 66 — Criacdo da atividade de rename

O préximo passo consiste em criar a acdo de Callout para o servico (Action >
Communication > Service Callout). Ap6s escolher esta agdo a partir da agdo de rename,
escolher o servico e o método do servigo. Serd exibida a tela apresentada na Figura 67
com campos para configurar a mensagem de requisicao e resposta do servico. Preen-
cher o campo referente a mensagem de requisicdo com loanRequestVariable e o campo
de resposta (return) com o valor creditRating, como apresentado na Figura 68. Dessa
forma, ap6s a execucdo do servigo, o resultado serd armazenado na variavel de contex-
to $creditRating.

&) service callout to creditRating” invoking | processLoanapp v | *

() Configure Soap Body (5 Configure Payload Parameters

Request Parameters:

InanRequest *
Response Parameters:

return *

SOAP Request Header:
SOAP Response Header:
Fequest actions:

@&  Add an Action
Response Actions:

@ Add an Action

Figura 67 — Campos para configuracdo da requisicéo e resposta do servi¢o de callout
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S Service Callout to CreditRatingService invoking | processLoanapp v |*

(O Configure Soap Body (&) Configure Payload Parameters

Request Parameters:
lnanRequest lnanRequest'yariable *
Response Parameters:

return creditRating *
Figura 68 — Preenchimento dos campos de requisicdo e resposta do servi¢go de callout

Em seguida, deve-se transformar a mensagem resultante da invocagdo do servico
CreditRating para invocar o servico LoanSaleProcessor. Neste caso, é necessario:

e Renomear o namespace da mensagem,

e Inserir um novo elemento na mensagem passada para o servico LoanSaleProces-
sor.

Para renomear o namespace “java:credit.client” para “java:large.client”. A partir do
incone da atividade Service Callout, criar uma atividade rename (Add an Action > Messa-
ge Processing > Rename). Na expressao XPath, preencher .//java:* e definir a variavel bo-
dy, a qual contém o corpo da mensagem. Dessa forma foi definida uma condigdo para
pesquisar por todos os namespaces com prefixo Java na varidvel de contexto body. O
proximo passo, define o namespace a ser alterado identificado pela expressao XPath.
Neste caso escolher namespace e preencher no campo java:large.client. O resultado é
apresentado na Figura 69.

Rename ./ java: *@ in variable biody * ta
) localname

@ rnamespace  fjava:large.client

) localname and namespace

Response Actions:

@  Add an Action

Figura 69 — Renomeac¢do do namespace java:credit.client para java:large.client

O préximo passo é incluir o novo elemento na mensagem. Isto é feito através da a-
¢do Insert. Crie uma agdo Insert. Clicando em expression, segue-se para o editor de ex-
pressdo XQuery. Nesta tela, deve adicionar um novo namespace: na paleta Namespace
Definitions, adicione o namespace (add namespace) com prefixo Ig e URI “ja-
va:large.client”. Na textbox de especificacdo de expressdo XQuery, preencher
<lg:CreditRating>{data($creditRating)}</Ig:CreditRating>. Os colchetes {} indicam ao mo-
tor XQuery que o contetido entre {} deve ser considerado como nao sendo XML e deve
ser interpretado. Dessa forma, sera retornado o valor da taxa de crédito atribuida pelo
servico CreditRating, montando assim o valor do atributo CreditRating no namespace Ig
que se refere a URI “java:large.client”. Salve o resultado e, na tela de configuragdo da
acdo, escolha a opcdo after para indicar a partir de qual elemento sera inserido o novo
elemento. Clique no link <XPath> e, navegando na paleta Variable Structures va até o
atributo Notes de loanRequest. A expressao construida serd
Jexam:processLoanApp/loanRequest/java:Notes. Substitua o namespace java por Ig, resul-
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tando em ./exam:processLoanApp/loanRequest/Ig:Notes. No textbox ao lado, preencha bo-
dy. A configuragdo resultante é apresentada na Figura 70. Clique em salvar para con-
cluir a configuragao da transformagdo para a mensagem de entrada do servigo.

. -']
J:'Ef 9 Insert <ig:CreditRatin., B ™Y re, v ¥ fexam:processL.. Bin variable body

Figura 70 — Resultado da insercdo de elemento na mensagem

Em seguida, é necessério configurar a mensagem de retorno do servigo (Response ac-
tions) a fim de que a mensagem retornada pelo servico de proxy para o cliente esteja
de acordo com o contrato do servico (WSDL). Logo, é necessario remover o elemento
<CreditRating> e reverter o namespace para o namespace original “java:normal.client” .

Logo, na tela de edicdo da tabela de roteamento adiciona uma acdo de delete e, a-
través do link <Xpath> no editor de expressio XQuery preencha
“ Jexam:processLoan AppResponse/return/lg:CreditRating” para indicar que deve ser re-
movido o elemento CreditRating da parte com o nome return da mensagem com o no-
me processLoanAppResponse. No textbox da variavel, preencha body, para indicar que o
elemento deve ser removido do corpo da mensagem (Figura 71).

Response Actions:
% @  pelete

7 Variable *

@& fexam:processL... B in variable body

Figura 71 — Remocdao do atributo CreditRating da mensagem de resposta

Em seguida adicione uma agao para renomear o namespace da mensagem de res-
posta de “java:large.client” para “java:normal.client”. Na expressao XPath preencha
“lg*”, No textbox para a variavel preencha body e no namespace preencha “ja-
va:normal.client”. Com isso o servigo esta configurado (Figura 72).

Rasponse Actions

x Delete
Vet
cxid o g.l".;(b:l
Rename | \g "B vande body
ocaname
AT o cent]
ocanams d rameEE

Figura 72 — Renomeac¢ao do namespace

4.3.2.4 Testes do servi¢co de proxy

Os testes do servico de proxy podem ser realizados da mesma forma que foi apresen-
tado na secdo 4.3.1.3 . Apos abrir o console de teste, preencher como pardmetro de en-
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trada para o servico, o valor de amount maior do que 25 milhdes, como apresentado na
Figura 73.

L Proxy Service Testing - LoanGateway? 1y
Avalabie Operathonm! o idssi iuragy »

Erpoap ErpUAD w0 [ JLen
© Test Configuration

Dwer! Coll:
Sy Tracey
[ Recpiest Doct e

"

WG | et L T - T e A T = ol
* Mg baer

[T s P ey By | (N I73557 < v Bt
S Cpoonsd
5 v SO000000H Java it

o O

4] Tramport

AT e

& ®

Lomets Laac A Lo News e

Figura 73 — Invocacédo de servi¢co de proxy para realizar roteamento para empresa de
financeira secundaria

A Figura 74 apresenta o resultado da invocacdo do servico de proxy com roteamen-
to para a empresa financeira secundaria. Observe que a mensagem de resposta foi
“CREDIT RATING: AA: LOAN PURCHASED BY THE &lt;i>&1t:b>LARGE&SIt/b> &1t /i>
LOANS SERVICE” e no trace de invocagdo de servico que, na execugdo de RouteNodel,
o servico CreditRatingService foi invocado e, em seguida, o servico LoanSaleProcessor. A

Figura 75 apresenta a invocacao do servico de proxy realizando roteamento para Nor-
malLoan.
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Figura 74 — Resultado de invocac&o do servigo de proxy com roteamento para empresa
financeira secundéria
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Figura 75 - Resultado de invocacgao do servi¢co de proxy sem roteamento para empresa
financeira secundéria
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4.3.2.5 Conclusao

Neste teste, foi apresentada a transformacdo de mensagem para roted-la para um tni-
co servico. As agdes foram definidas para a mensagem de requisicdo e de resposta da
tabela de roteamento. No entanto, se a mensagem transformada fosse enviada para
dois ou mais servicos, utilizando esta abordagem seria necesséario replicar as acdes pa-
ra cada roteamento. Neste caso, a melhor alternativa é usar um pipeline pair para reali-
zar as transformacoes e, apds ter a mensagem transformada, esta ser roteada para os
servicos.

4.4 Validacao de tipos de dados utilizando servigo de proxy

O objetivo desta secdo é demonstrar o uso da funcionalidade correspondente a acao
“validate”, oferecida pelo OSB para configuracdo de estagios em fluxos de servigos de
proxy. Essa funcionalidade consiste em configurar um estdgio que valida alguma es-
trutura contida na mensagem (por exemplo, um objeto) com uma defini¢do preestabe-
lecida desta estrutura, fornecida através de um arquivo WSDL ou XSD. Caso o conte-
tdo da mensagem avaliado ndo esteja de acordo com a defini¢do esperada, o barra-
mento levantard uma excegdo e retornard a mensagem de erro para o cliente. Além
disso, outras a¢des podem ser configuradas para serem executadas ao identificar este
tipo de problema. Esta segdo também descreve como emitir uma mensagem personali-
zada ao cliente do servigo quando é levantado esse tipo de excecdo no barramento.

4.4.1 Validacdo de estruturas em mensagens

Esta secdo apresenta a configuracdo para validacdo de estruturas em mensagens.

4.4.1.1 Configuracdo da validacéao

Ap6s criar o servigo de Proxy, é possivel definir o fluxo de atividades de manipulacdo
das mensagens de requisicao e resposta do servico. Para configurar a valida¢do é ne-
cessdrio ter adicionado o pipeline pair, um stage e o préprio servigo, dentro do mapa de
fluxo de mensagens (map of message flow) conforme mostra a Figura 76.

i
KX

UnOperativaProxy

PipelinePairNodel

¢ @
Requést Pipeline Respoﬁse Pipeline
stagel

Servigo Unidade Operativa

Figura 76 — Mapa de fluxo de mensagens
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Ao editar o estagio inserido para realizar a atividade de validacdo, adicione uma
acdo de validagao indo em “Add an Action/Message Processing/Validate” conforme

ilustrado na Figura 77.

6 Add an Action

Communication 3
Flow Control 3
© Tor Message Processing » Assign

Reporting » Delete
Insert
Java Callout
MFL Transform
Rename
Replace
Validate

Figura 77 — Inserindo a agao “Validate”

Edite a expressdo de validacdo entrando no link <XPath> (Figura 78).

@ 2 Ualidate@in variable * against <Resource="
Save result of validation in variable

@ Raise Error on validation failure

O Top

Figura 78 — Editando a expresséo Xpath de validac&o

Na préoxima tela deverd ser selecionada a estrutura a qual deseja ser validada. Cli-

que no link “Variable Structures” (Figura 79).
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ORACLE" Service Bus 10gR3

Connedad 10 - UnDperativabomain ]

mnoa wlmmmwwmwmmos é (2] XPath Expression Editor ; Request Ppsine - stagel
aw B/ bes. com/dsphransportsh [oosee | [ vaiae | Test |
ob hﬂwmmmwwrmp
email hitp://vewwwe. bea. comywit/ sb/transports/email
fta hitn/ /v hea.ramiwi/ shitransnartsdfile -
Variabie Namespaces
Java J0: D, com. petrobras.beans
ser hetp:/ /b /conmy/ petrobrag/ secvices
unid htip://controis. beans/unidadeoperativa
L&v Defned Mamespaces Add Namespace

No namespaces have been found. 7

J U Property Inspector

[ RS
[ see | [ vabdae || Test

Figura 79 — Link “Variable Structures

Selecione a variavel de estrutura “Body”, na combobox (Figura 80).
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Variable Siructures Welcome, weblogic Connected to : UnOperativaDomain ‘
Sﬁct Structure E
elect Structure - _— -
Built-in [2] XPath Expression Editor : Request Pipeline - stagel
attachments
| Save | || validate || Test | |
header
inbound
operation
utbound
[, Property Inspector
= Variable Structures
O Top
| Save || | Validate | | Test | |

Figura 80 — Selecionando a variavel de estrutura “body”

Entdo, selecione, dentro das operacdes disponiveis, a estrutura a qual serd validada.

Ao selecionar a estrutura, no quadro “Property Inspector” aparecera o comando XPath
correspondente a estrutura (Figura 81).
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Welcome, wablogh Conneted 10 - HntperativaDomain

body w | Ade New Structure [

3 (5] XPath Expression EdItor | Request Poekos - stagul

e ][ vedate || Tem |

[ [ veldata | Test

Figura 81 — Selecionando o comando Xpath

Esse comando devera ser copiado para do XPath Expression Editor. Para fazer isso,
caso esteja utilizando o Browser do Internet Explorer, basta arrastar o objeto selecio-
nado para o quadro. Se estiver usando outro Browser, copie e cole o comando. Logo
ap6s, clique em “Validade” e depois em “Save” (Figura 82).
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body v | Add New Structure ‘
body y (2] XPath Exp Editor : Request Ppeine - stagel
-= sbody - getunicadeOperatva {requast) 3 - Valdate ] . Test ]
= ?UW SO JserigetUndadeOperatra/sarconsuka
+ [ sbody - getunidedeOperatve (regponse)
U Property Inspoctor

JsengetindadeOpernatra)serconsulka

Validate S Test

Figura 82 — Validando e salvando o comando Xpath

Ao retornar para a janela de configuracdo do estagio, insira “body” como a varidvel
da expressdo e marque “Raise Error on validation failure”, caso ndo esteja marcado
(Figura 83).

@ a =
@ validate ./ser:getUnidad...d in variable(/body ) |* against <Resource=
N
@  Save result of validation in variable | |=

@s& Error on valida@

O Top
Figura 83 — Configuracéo da acéo de validacéo

Agora deve-se inserir a configuracdo da estrutura correta, a qual sera comparada
com o conteido da mensagem. Ela pode ser obtida através de um arquivo WSDL ou
XSD. Para isso, clique no link <Resource> e escolha o tipo do arquivo (neste exemplo,
sera um WSDL) conforme ilustra a Figura 84.

@ @  vyalidate ./ser:gatUnidad.. ® in variable |body |* against <Resource

©  Save result of validation in variable | |= Schema

@ Raise Error on validation failure

Q Top

Figura 84 — Escolha do tipo de arquivo para selecdo da estrutura a ser comparada na
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validacao

O arquivo, para ser selecionado, ja deve ter sido adicionado ao projeto. Caso ainda
nao tenha adicionado o arquivo WSDL ou XSD como recurso do projeto, faca-o antes
de continuar. A préxima janela mostra uma lista de todos os arquivos do tipo que foi
selecionado e que estdo disponiveis no barramento. Selecione o arquivo corresponden-
te que possui a estrutura a ser configurada (Figura 85).

n$~dl: Name Path: Seacn | vEm Al Ay Search
Rems 1-3 of 3 &

Rame Path WSDL Ramespace

Managerigprovalsanvcs MortgagePropect,/ WSOL
Mortgagesropact/WSDL

UnOparstvaSEPropect/WSOL

Nommak canAgzorovalennce

UnOpestvavSoL

nttp/earple.org
hIp//esample.ovg

http//br/ conypetrob s/ sarvees

Rems 1-3 of 3 L

Figura 85 — Arquivos do tipo WSDL disponiveis no barramento para selecédo de estrutu-
ras

Ap0s selecionar o respectivo arquivo, o OSB apresentara as estruturas disponiveis.
Selecione a estrutura desejada e clique em Submit (Figura 86).

»§ Select 3 WSDL defition
W Search: Hame Fath Search Aew 4l A3y Seee

s vath WSO Ranwspace

UnOpeatvaVSOL UnOpematvaSiroject/ WSOL http:/ /bc/comypetrobras/sarices

Desopten

> Sedect WSDL definitions

Fiements

gatunidadeOperativa
getUnidadeOperativaResponse
UnidadesOper ativasl ist

IstUnidadaOperatva
ursdadeoperativa

<< Back . Cancel

Figura 86 — Estruturas disponiveis dentro do arquivo WSDL selecionado

Ao retornar para a janela anterior, clique em “Validade” e depois em “Save”
(Figura 87).
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Figura 87 — Validando e salvando as configura¢cdes de validacéo de estrutura no OSB

De volta a janela de edicao do fluxo de mensagem, clique em “Save” e ative as novas
configuragdes no OSB (Figura 88).

U LR Message Fhow | Ui pestvsim et $romy /U6 Op st wabrany
Canse Gl e Cancei Al
=t
IO P AN Py oy
v
Fosen s peiliode
v
Reguest Ppeine Keonee Poers
-
wagel
[
o
S Unkiade Opsrative
Q'w
Sen Lancu (S S NI Cane i

Figura 88 — Finalizando a configuragdo da validagédo de estrutura no OSB

4.4.1.2 Testando a validacdo da mensagem

Ao executar o servigo onde esta configurado o fluxo com a validagdo foi obtido o resul-
tado esperado, conforme apresentado na Figura 89.

R R I I b I I S I S b I I S b S b S Ib S S b S I S b I S b S S b S S b I Ib b S db b S Sb b4

Codigo: 1
Nome: AS
Sigla: BRA

Indicador: PT
C6édigoAGP: 1

R R I I b S b S Sb S S e S b b S b e S b I S b S db b I S S S S IR S b Sh Sb S db b Sb db I db b 4

Figura 89 — Resultado da chamada do servi¢co apds configuracdo da validagcdo no OSB

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 70




Em seguida, a fim de testar a validagdo, o objeto alvo da validagao foi modificado.
Neste caso, o objeto da classe ConsultallnidadeOperativa, que funciona como parametro
para chamada do servigo. O atributo “Nome” foi excluido. Ao executar o servigo foi
levantada a excegdo pelo barramento, uma vez que a estrutura do objeto da mensagem
de chamada do servico ndo confere com a definicdo que foi configurada no OSB. A
mensagem retornada é apresentada na Figura 90.

<WS data binding error>could not find getter for property 'Nome' on
br.com.petrobras.beans.ConsultaUnidadeOperativa
R R R S b S b S I b S S e S b b S b S b I b b S Sb b S S b S S S b S b S Sh Ib S Sh b b Sb b S db b 4
java.rmi.RemoteException: SOAPFaultException - FaultCode
[{http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/}Server] FaultString [BEA-
382505: OSB Validate action failed validation] FaultActor [null] De-
tail [<detail><con:fault
xmlns:con="http://www.bea.com/wli/sb/context"><con:errorCode>BEA-
382505</con:errorCode><con:reason>0SB Validate action failed valida-
tion</con:reason><con:details><conl:ValidationFailureDetail
xmlns:conl="http://www.bea.com/wli/sb/stages/transform/config"><conl:m
essage>Expected element 'Nome@java:br.com.petrobras.beans' instead of
'Numero@java:br.com.petrobras.beans'
here</conl:message><conl:xmlLocation><java:Numero
xmlns:java="java:br.com.petrobras.beans">0</java:Numero></conl:xmlLoca
tion><conl:message>Expected element 'Nome@java:br.com.petrobras.beans'
instead of 'Sigla@java:br.com.petrobras.beans'
here</conl:message><conl:xmlLocation><java:Sigla
xmlns:java="java:br.com.petrobras.beans">BRA</Java:Sigla></conl:xmlLoc
ation><conl:message>Expected element
'Nome(@java:br.com.petrobras.beans' before the end of the con-
tent</conl:message><conl:xmlLocation></conl:xmlLocation></conl:Validat
ionFailureDe-
tail></con:details><con:location><con:node>PipelinePairNodel</con:node
><con:pipeline>PipelinePairNodel request</con:pipeline><con:stage>stag
el</con:stage><con:path>request-
pipeline</con:path></con:location></con:fault></detail>]; nested ex-
ception is:

javax.xml.rpc.soap.SOAPFaultException: BEA-382505: OSB Validate
action failed validation

at
br.com.petrobras.sistema.wsclient.UnidadeOperativaService Stub.getUnid
adeOperativa (UnidadeOperativaService Stub.java:37)

at Main.WSCliente.main (WSCliente.java:29)
Caused by: javax.xml.rpc.soap.SOAPFaultException: BEA-382505: OSB Val-
idate action failed validation

at web-
logic.wsee.codec.soapll.SoapCodec.decodeFault (SoapCodec.java:265)

at weblog-

log-
ic.wsee.ws.dispatch.client.CodecHandler.decodeFault (CodecHandler.java:
106)

at weblog-

log-

ic.wsee.ws.dispatch.client.CodecHandler.decode (CodecHandler.java:91)
at weblog-

log-

ic.wsee.ws.dispatch.client.CodecHandler.handleFault (CodecHandler.java:
79)

at weblog-

log-

ic.wsee.handler.HandlerIterator.handleFault (HandlerIterator.java:254)
at weblog-

log-

ic.wsee.handler.HandlerIterator.handleResponse (HandlerIterator.java:22
4)
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at weblog-
log-
ic.wsee.ws.dispatch.client.ClientDispatcher.handleResponse (ClientDispa
tcher.java:161)

at weblog-

log-
ic.wsee.ws.dispatch.client.ClientDispatcher.dispatch (ClientDispatcher.
java:116)

at weblogic.wsee.ws.WsStub.invoke (WsStub.java:89)

at weblogic.wsee.jaxrpc.StubImpl. invoke (StubImpl.java:335)

at
br.com.petrobras.sistema.wsclient.UnidadeOperativaService Stub.getUnid
adeOperativa (UnidadeOperativaService Stub.java:32)

1 more

Figura 90 — Excec¢do levantada pelo OSB

A primeira parte da mensagem <WS data binding error> é a indicacdo da auséncia
do atributo que foi excluido, e é emitida pelo Workshop. O resto da mensagem ¢é a ex-
cecdo gerada pelo OSB. Observe que existe um cédigo que identifica o tipo de erro
(BEA-382505) e, logo ap6s, a mensagem “OSB Validate action failed validation”.

4.4.2 Configuracéo para personalizacdo de mensagem de erro

E possivel personalizar a mensagem de erro emitida pelo OSB quando ¢é levantada a
excecao apos a identificagdo de desvio da estrutura que estd sendo validada no barra-
mento.

Para isso, é necessério configurar um estagio para manipulacdo de erros. Esse esta-
gio é anexado ao estdgio de validacdo, no fluxo de mensagens, para ser executado
sempre que ocorrer algum erro. Logo, podem ser configuradas diversas acdes ao iden-
tificar um erro em um dado estdgio. Neste exemplo, serd configurada apenas uma
acdo para enviar uma mensagem personalizada ao cliente ap6s detectar um erro de
validacdo, configurado na se¢do anterior.

4.4.2.1 Configurando um estagio para manipulacao de erros

Na janela de edi¢do do fluxo de mensagem, adicione um estdgio para manipula¢do de
erros (Add Stage Error Handler) a partir do estagio onde foi configurada a validagao,
conforme mostra a Figura 91.
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¢ Edit Message Flow : UnOperativaSBPraject/Proxy/UnOperativaProxy

| Save | | Cancel || Clear | | Save All | | Cancel All

UnOperativaProxy

|@|

PipelinePairlodel

Request Pipeline Response Pipeline
("
validacio d| ‘U Edit Stage
[& Edit Name and Comments
dp Add Stage
< ﬁ;éﬁdd Stage Error Handler >
QTop of Cut
2 copy
Save | | Cancel | | Clear | I: ‘aste ancel All
Tl Delete

Oracle Service Bus 10gR3 Cop

Figura 91 — Adicionando um estagio para manipulacéo de erro

Clique no icone “Error Handler” e adicione um estagio (Add Stage) para configurar
uma acao ao gerar a excecao pela validagdo (Figura 92).

/A Edit ErrorHandler : Request pipeline - Validagio da requisicio

| Save | | Cancel || Clear | | Save All | | Cancel All

&

Error He <./ Add Stage

QTop

Figura 92 — Adicionando um estégio dentro da edicdo do manipulador de erro

Edite o estagio e adicione a agdo de controle de fluxo “If...Then...” conforme ilustra
a figura Figura 93.

Communication »
Flowr Control 2 For Each
© Top Message Processing 3 If...Then...
Reporting » Raise Error
Reply
Resume
Skip

Figura 93 — Adicionando um controle de fluxo

Edite a expressao, clicando no link <Condition> (Figura 94).
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N @ I (<Condition=")
then |

® Add an Action

Q Top

Figura 94 — Link para edigdo da expresséo

Na préxima janela, clique em “Builder”, ilustrado na Figura 95.

-WElcome, weblogic Connected to : UnOperativaDomain ‘ % Home | Oracle WLS Console : Logout Help ! Oracle

| weblogic session | Created 16/11/09 00:4¢ | No Conflicts | No

XQuery Condition Editor : Request pipeline - Validacdo da requisicao - stagel (Error Handler)

-
=

| Save | | Validate || Test | | Cancel || Clear | | Save All

mespace

- |74 Property Inspector

Figura 95 - Link “Builder”

Na janela que é apresentada (Figura 96), configure o operando (Operand) com o tex-
to “$fault/ctx:errorCode”, sem as aspas. No campo valor (value), insira o conteido
"BEA-382505", inclusive com as aspas. O operador (operator) deve ser “=". Por fim, cli-
que em “Add”.
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Figura 96 — Configuracdo da expresséao

Nesta configuragdo é criada a expressao “$fault/ctx:errorCode = "BEA-382505""
que torna-se verdadeira quando ocorre um erro de validacdo, que é identificado pelo
codigo interno “BEA-382505". Ap6s adicionar a expressdo, clique em “Validate” e en-
tdo em “Save”. Caso a expressdo nao seja validada, redigite manualmente o contetido.

Ao retornar a janela anterior, adicione a agdo de controle de fluxo “Raise Error”,
conforme ilustra a Figura 97.

Y_D@ If ($fault/cocerro... B = )

then (
@ Add an Agtion
Communication 3
) Flow Control 2 For Each
Message Processing 3 If...Then...
Reporting 3 Raise Error
QO Top Reply

Resume
Skip

Figura 97 — Adicionando a agao de controle de fluxo “Raise Error”

Na proxima tela, insira a mensagem que gostaria que o cliente recebesse ao levantar
a excecao de erro de validagdo da estrutura de mensagens (Figura 98).

Y_D@ TF (Sfault/coezerro.. 0 =)
then (

@ Raise Error using error code |Estrutura incompativel =

with error Message

Sua solictacdo ndo pode ser resolvida ;'
porgue algum componente ndo passou na
validacdo. Por favor, verifique as classes e ;l

O Top

Figura 98 — Configuracdo da mensagem enviada ao cliente ao detectar erro de validagéo
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Ap6s inserir a mensagem, clique em “Validade” e depois em “Save”. Salve todas as
alteragOes e ative-as no OSB.

4.4.2.2 Teste da configuracdo da manipulagcdo do erro

Ao executar o cliente novamente com o objeto passado como pardmetro de chama-
da do servigo faltando o atributo “Nome”, é retornada a mensagem de erro apresenta-
da na Figura 99. Observe que todo o detalhamento da mensagem permanece inaltera-
do exceto a descrigdo configurada no OSB (destacada na Figura 100).

<WS data binding error>could not find getter for property 'Nome' on
br.com.petrobras.beans.ConsultalUnidadeOperativa
KAk AR A AR A A AR A AR A AR A AR A A AR A AR A A A AR A A ARk A Ak hA Ak Ak k kK
java.rmi.RemoteException: SOAPFaultException - FaultCode
[{http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/}Server] FaultString [Es-
trutura incompativel: Sua solicitacdo nédo pode ser resolvida porgque
algum componente ndo passou na validagdo. Por favor, verifique as
classes e pardmetros de sua mensagem.] FaultActor [null] Detail [<de-
tail><con:fault
xmlns:con="http://www.bea.com/wli/sb/context"><con:errorCode>Estrutura
incompativel</con:errorCode><con:reason>Sua solicitacdo ndo pode ser
resolvida porque algum componente ndo passou na validacdo. Por favor,
verifique as classes e pardmetros de sua men-
sagem.</con:reason><con:location><con:node>PipelinePairNodel</con:node
><con:pipeline>PipelinePairNodel request</con:pipeline><con:stage>Vali
dacdo da requisicao</con:stage><con:path>request-
pipeline</con:path><con:error-handler>true</con:error-
handler></con:location></con:fault></detail>]; nested exception is:

javax.xml.rpc.soap.SOAPFaultException: Estrutura incompativel:
Sua solicitacdo ndo pode ser resolvida porque algum componente ndo
passou na validacdo. Por favor, verifique as classes e parédmetros de
sua mensagem.

at
br.com.petrobras.sistema.wsclient.UnidadeOperativaService Stub.getUnid
adeOperativa (UnidadeOperativaService Stub.java:37)

at Main.WSCliente.main (WSCliente.java:29)
Caused by: javax.xml.rpc.soap.SOAPFaultException: Estrutura incompati-
vel: Sua solicitacdo ndo pode ser resolvida porque algum componente
ndo passou na validacdo. Por favor, verifique as classes e pardmetros
de sua mensagem.

at weblo-
gic.wsee.codec.soapll.SoapCodec.decodeFault (SoapCodec.java:265)

at weblo-
gic.wsee.ws.dispatch.client.CodecHandler.decodeFault (CodecHandler.java
:1006)

at weblo-
gic.wsee.ws.dispatch.client.CodecHandler.decode (CodecHandler.java:91)
at weblog-

log-
ic.wsee.ws.dispatch.client.CodecHandler.handleFault (CodecHandler.java:
79)

at weblog-

log-

ic.wsee.handler.HandlerIterator.handleFault (HandlerIterator.java:254)
at weblog-

log-

ic.wsee.handler.HandlerIterator.handleResponse (HandlerIterator.java:22
4)

at weblog-
log-
ic.wsee.ws.dispatch.client.ClientDispatcher.handleResponse (ClientDispa
tcher.java:161)
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at weblog-
log-
ic.wsee.ws.dispatch.client.ClientDispatcher.dispatch(ClientDispatcher.
Jjava:116)

at weblogic.wsee.ws.WsStub.invoke (WsStub.java:89)

at weblogic.wsee.jaxrpc.StubImpl. invoke (StubImpl.java:335)

at
br.com.petrobras.sistema.wsclient.UnidadeOperativaService Stub.getUnid
adeOperativa (UnidadeOperativaService Stub.java:32)

1 more

Figura 99 — Mensagem de erro personalizada

java.rmi.RemoteException: SOAPFaultException - FaultCode
[{http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/}Server] FaultString [Es-
trutura incompativel: Sua solicitacdo nédo pode ser resolvida porque
algum componente ndo passou na validagdo. Por favor, verifique as
classes e pardmetros de sua mensagem.] FaultActor [null] Detail [<de-
tail><con:fault
xmlns:con="http://www.bea.com/wli/sb/context"><con:errorCode>Estrutura
incompativel</con:errorCode><con:reason>Sua solicitacdo ndo pode ser
resolvida porque algum componente ndo passou na validacdo. Por favor,
verifique as classes e pardmetros de sua men-
sagem.</con:reason><con:location><con:node>PipelinePairNodel</con:node
><con:pipeline>PipelinePairNodel request</con:pipeline><con:stage>Vali
dacdo da requisicdo</con:stage><con:path>request-
pipeline</con:path><con:error-handler>true</con:error-
handler></con:location></con:fault></detail>]; nested exception is:

javax.xml.rpc.soap.SOAPFaultException: Estrutura incompativel:
Sua solicitacdo ndo pode ser resolvida porque algum componente ndo
passou na validacdo. Por favor, verifique as classes e paréametros de
sua mensagem.

Figura 100 — Detalhe da mensagem de erro retornada pelo barramento

4.4.3 Conclusao

O ESB pode ser configurado para realizar validagdes criticas nas estruturas das men-
sagens e identificar alteracbes em seus objetos e parametros que podem, por exemplo,
representar equivocos por parte do cédigo do cliente ou servidor. Como uma excecao
permite a execugdo de outras acdes. No OSB, é possivel configurar compensagoes para
os erros identificados. Por exemplo, um erro de validagdo de estrutura poderia iniciar
outra acdo inserida em um manipulador de erro para rotear essa mensagem para ou-
tras versdes do mesmo servico, a fim de verificar se a diferenca encontrada na estrutu-
ra do servico é um problema de versionamento ou se realmente trata-se de um erro
que deve ser registrado e comunicado ao cliente, seja através de mensagens personali-
zadas ou até através de outros servigos que poderiam ser invocados a partir do erro de
validacao.

Portanto, a ferramenta permite a configura¢do de vérias a¢des a partir de um erro
em algum estagio. Sua estrutura é andloga a um processo que possui subprocessos de
compensagdo para possiveis eventos que possam surgir durante a execucao do proces-
so principal, por exemplo, um erro levantado por alguma excegdo.
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4.5 \Versionamento de servigos utilizando o OSB

Esta secdo apresenta solugdes para versionamento de servicos utilizando o OSB, de
acordo com exemplos préticos de necessidades de versionamento identificados juntos
a GDIEP.

45.1 Alteracdo do parametro de entrada de servico

Nesta secdo é apresentada a solucdo para o problema de versionamento de parametro
de entrada de servico utilizando o barramento.

4.5.1.1 Descricao do problema e projeto de solucéo

A necessidade de versionamento de servico correspondente ao seguinte cendrio:

e O servico estd sendo utilizado por n consumidores e um dos consumidores so-
licita que um parametro p; de entrada do servigo seja alterado para um novo
parametro p2. Neste caso, existe uma correspondéncia direta entre os valores de

pre pa.

Este caso corresponde ao seguinte exemplo real:

e O servico que realiza a consulta as informacdes de plataforma, na versdo vy, ti-
nha um método que recebia a sigla da Unidade Operativa como parametro, e,
na versdo v, foi solicitado que fosse passado o coédigo da Unidade Operativa
como parametro, ao invés da sigla.

e Uma observacdo importante é que o cédigo da unidade operativa pode ser ob-
tido a partir da sigla.

Portanto, dado esta modificacdo no servico, todos os consumidores da versdo v; do
servico que passavam a sigla como parametro deveriam agora passar o cédigo da uni-
dade operativa como parametro, invocando a versdo v, do servico. Ou seja, se os con-
sumidores utilizarem a mesma chamada do servico para invocar a nova versao, ocor-
rera erro.

Com intuito de realizar a alteragdo para atender ao consumidor que solicitou a mo-
dificacao do servigo sem impactar os demais consumidores, o barramento de servigos
foi utilizado para resolver este problema.

A Figura 101 apresenta um esquema de invocagdo da versdo v; do servico Plata-
formaService a qual estava publicada no barramento. Neste caso, a versao v; do servico
foi publicada no barramento e um servico de Proxy (Proxy:) é responsavel por fazer o
roteamento das solicitagdes dos consumidores para o servigo.
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Figura 101 — Esquema de invocacédo da versédo v; do servi¢co PlataformaService publica-
do no barramento

Plataforma
service v;

Para solucionar o problema do versionamento do servico e dado que existe um ma-
peamento entre o c6digo da unidade operativa a partir da sigla, decidiu-se entdao man-
ter uma tnica versdo do servigo (a versdo v). A Figura 102 apresenta um esquema da
solucdo adotada. Desta forma a versao v; do servico foi publicada no barramento e a
versao v; foi removida. Um servico de proxy (Proxy») foi criado para fazer o roteamen-
to para a versao v,. O consumidor que solicitou a nova versdao (Consumidor 3) passou
a invocar o servico de proxy. A fim de que os outros consumidores ndo fossem im-
pactados com a modificagdo, ou seja, continuassem invocando o mesmo servico, o ser-
vico de proxy: foi alterado para passar a invocar a versao v do servico PlataformaSer-
vice. Ou seja, os parametros de entrado do sevico de proxy: foram mantidos (recebe a
sigla da unidade operativa), no entanto, ao invés do servico de proxy: fazer o rotea-
mento para a versao v; do servico PlataformaService ele passou a fazer o roteamento
para a versao v;. Para poder realizar esta invocagdo, o servico de proxy:” faz uma
transformac¢do da mensagem recebida que contém a sigla para passar a ter o elemento
coédigo. Os seguintes passos sdo realizados no fluxo do servico de proxy:’:

e Recebe a mensagem de entrada;

e Realiza um DatabaseLookUp para recuperar o codigo correspondente a sigla
da Unidade Operativa que veio na mensagem;

e Substitui no corpo da mensagem a sigla da Unidade Operativa para ser o codi-
go da Unidade Operativa e o nome da funcao que esta sendo chamada no ser-
vigo versdo v; para o nome da fun¢do que sera invocada no servico versao vy;

e Faz o roteamento para a versao v, do servico.

Nao foi necessério fazer nenhuma transformagdo na mensagem de resposta, pois
esta ndo sofreu alteragdo da versao v; para v..
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Figura 102 - Esquema de invocacgao da verséo v, do servi¢co PlataformaService publica-
do no barramento

4.5.1.2 Implementacado da solucéo

O OSB oferece uma funcionalidade em seu fluxo de mensagem que permite a modifi-
cacdo do contetido de uma mensagem XML. Para realizar a chamada do servigo ver-
sdo v € necessario o parametro “codigo” que é obtido a partir do parametro “sigla”
através da execugdo de uma consulta SQL. Utilizando a funcdo “Replace” para alterar
o conteddo da mensagem em conjunto com a funcdo “fn-bea:execute-sql” para execu-
tar o comando SQL, é possivel configurar um “Stage” no fluxo de mensagem que rea-
liza as alteragdes necessarias na mensagem de chamada do servico versao v; para a
correta invocagdo do servigo versdo v.

Para atender a necessidade dos clientes que invocam o servigo passando o parame-
tro “sigla” ou “codigo” foram implementados os servicos de proxy UnOpCodigo-
Proxy (Proxyl da Figura 102) e UnOpSiglaProxy (Proxy 2 da Figura 102). O servico
UnOpCodigoProxy é utilizado pelos clientes que invocam o servigo utilizando o pa-
rametro “codigo”e ele somente realiza o roteamento da mensagem para o servico ver-
sdo vz, conforme sua configuragdo de fluxo de mensagem, ilustrada na Figura 103.

&

UnCOpCodigoProxy

&

GetUnOpCodigo
Figura 103 — Configuracdo do UnOpCodigoProxy

Os clientes configurados para invocar o servigo passando como parametro a “sigla”
da Unidade Operativa, permanecem invocando o antigo servico de proxy UnOpSigla-
Proxy, porém, ele sofrera modificacdes em seu fluxo de mensagem para rotear suas
mensagens para 0 NOVO Servigo versao vz,

Como pode ser visto na Figura 104, o servico UnOpSiglaProxy esta configurado pa-
ra repassar as mensagens ao servico versao v.. Entretanto foi inserido um novo estagio
(stage 1) no caminho de requisicdo do servico (Request Pipeline) que sera configurado
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para alterar a mensagem original, adaptando-a para invocar corretamente o servico de
destino do proxy (Figura 104).

UnOpSiglaProxy

PipelinePairNodel

& &
Reque?c—ﬁ-ipeline Response l5|pe|ine
|
GetUnOpCodigo

Figura 104 — Configuragao do “Stage 1”, no proxy UnOpSiglaProxy

O passo a passo da configuragdo do estdgio é descrito a seguir:

Ao editar o “Stage 1”7, adicione a acdo de processamento da mensagem “Replace”,
conforme ilustra a Figura 105:

a Add an Action

Communication »

Flow Control »

© Top Message Processing » Assign

Reporting » Delete
Insert

Java Callout
MFL Transform

Rename

Validate

Figura 105 — Adicionando a a¢do Repleace no proxy UnOpSiglaProxy

A configuracdo do “Replace” consiste em selecionar alguma parte da estrutura da
mensagem utilizando o Xpath” e alterd-la com um valor definido em “Expression”. E
possivel alterar um né inteiro na mensagem com o valor definido, caso selecione a op-
cdo “Replace entire node”, ou substituir somente o valor de variaveis, caso selecione a
opcao “Replace node contents”.

Clique no link <Xpath> para selecionar a estrutura que seréd alterada (Figura 106):
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@ Rep variable | |* with <Expression="

@ Replace entire node

7' Replace node contents

Figura 106 — Link <Xpath>

Selecione a estrutura a ser alterada e copie seu respectivo comando Xpath para o
quadro no centro da janela. Clique em “Save”. No exemplo, todo o né serd modificado
para permitir a chamada de outro servico (Figura 107).

Varkible Structures Wekcome, weblogk Connactad to © v
bedy v | Add New Stucture
body " [ M Expeession validated successhaly,
= (2 sbody - getinOpSighs (request) (=) xpath Expression Editor : Request Ppeine

* & getunOpSigla [
= [2) sbody - gettnOpSigh (response)

Save [ vaidate |

JSsergennOpSyb

1 Property Inspector
JsergetunOpSgl

| Save ] [ Validate

Figura 107 — Selecdo da estrutura a ser alterada

Z

Preencha o campo com o nome da “Variable Structure” que é “body”e clique no
link <Expression> (Figura 108):

@ Replace ./ser:getUnopsi. B in variable( |body ) |* wit

@ Replace entire node

) Replace node contents

Figura 108 — Configuragéo da funcéo Repleace

Na proxima janela, devera ser configurada a expressdao que substituird o noé selecio-
nado anteriormente. O objetivo é reescrever o cddigo da mensagem para invocar corre-
tamente o servigo versao v,. Para facilitar o entendimento, o cédigo serd apresentado
gradativamente. No primeiro momento, é construida a estrutura textual com as tags
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da mensagem XML (Figura 109) contendo o nome da funcdo que serd chamada no
servico e o parametro “codigo”. Observe que ndo ha contetido definido para a tag que
representa o codigo (<ser:codigo>), ja que ele sera definido pela funcdo “fn-
bea:execute-sql”.

<ser:getUnOpCodigo xmlns:ser="http://br/com/petrobras/services">
<ser:codigo> </ser:codigo>
</ser:getUnOpCodigo>

Figura 109 — Cédigo XML que define a estrutura da mensagem para invocar 0 novo Ser-
Vigo

Para definir o valor do cédigo, serd executada uma consulta SQL para obter o valor
do banco a partir da sigla. Para isso sera utilizada a fungao “fn-bea:execute-sql”, que
possui a seguinte sintaxe:

fn-bea:execute-sql($datasource-string, $rowElemName, $sql-string, $params...)
onde:
$datasource é o nome do JNDI do datasource.
$rowElemName é o nome do elemento que define a estrutura de retorno.
$sql-string € o comando SQL.
$params ... é a enumeracao de pardmetros de 1 até k.

Para o exemplo proposto, a linha de comando da fungdo serd como a ilustrada na
Figura 110:

fn-bea:execute-sql(
'UnOperativaDataSource',
xs:QName('getUnOpCodigo'),
'SELECT unop_cd_unid_oper as codigo FROM unid_operativa WHERE un-
op_sg_unid_oper =?', xs:string($body/ser:getUnOpSigla/ser:sigla)))

Figura 110 — Linha de comando da func¢éo fn-bea:execute-sql()

O retorno desta fungdo é uma estrutura conforme ilustra a Figura 111:

< getUnOpCodigo>
< CODIG0>99999</CODIGO>
</getUnOpCodigo>

Figura 111 — Retorno da func¢éo fn-bea:execute-sql()

Para extrair somente o valor do c6digo, que é o valor de interesse, deve-se utilizar a
fungdo fn:string($arg-atomic). O cédigo pode ser visto na Figura 112:

<ser:getUnOpCodigo xmlns:ser="http://br/com/petrobras/services">

<ser:codigo>
{
fn:string(
fn-bea:execute-sql(
'UnOperativaDataSource',
xs:QName('getUnOpCodigo'),
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'SELECT unop_cd_unid_oper as codigo FROM unid_operativa WHERE un-
op_sg_unid_oper =?', xs:string($body /ser:getUnOpSigla/ ser:sigla)))
}

</ser:codigo>

</ser:getUnOpCodigo>

Figura 112 — Codigo que retorna o conteddo que substituird a estrutura anterior

Observe que o comando foi inserido entre chaves ({}). Isso é necessério para o OSB
interpretar o conteido como um comando e ndo somente um texto. Apés finalizar a
configuragdo, clique em “Validate” e depois em “Save”.

A configuracdo final da fungdo “Replace” é ilustrada na Figura 113. A opgao “Repla-
ce entire node” deve permanecer marcada. Clique em “Validate” e depois em “Save”.

% @ Replace .,"ser:g|etU|'|ICJ|JSi...'fI in variable |body * with {ser:getUnOpCod...ﬂ

@ Replace entire node

Replace node contents
Figura 113 — Configuracgéo final da fungao “Repleace”

O fluxo de mensagem final pode ser visualizado na Figura 114:

_r.

ol

UnOpSiglaProxy
U

PipelinePairNodel

¢ | |
Request Pipeline Response Pipeline
ObterCodigo

|

GetUnOpCodigo

Figura 114 — Fluxo de mensagem do Proxy UnOpSiglaProxy

Ao executar o cliente para o proxy UnOpSiglaProxy, foi obtido o resultado esperado,
conforme ilustra a Figura 115:

RelaTe-DIA: Estudos de Enterprise Service Bus e Oracle Service Bus 84




<env:Envelope xmins:env="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<env:Header />
<env:Body>
<m:getUnOpSiglaResponse xmlns:m="http://br/com/petrobras/services">
<unid:UnidadesOperativasList xmIns:unid="http://controls.beans/unidadeoperativa">
<unid:UnidadeOperativa>
<unid:codigoUnidadeOperativa>1</unid:codigoUnidadeOperativa>
<unid:indicadorAtiva>PT</unid:indicadorAtiva>
<unid:siglaUnidadeOperativa>BRA</unid:siglaUnidadeOperativa>
<unid:nomeUnidadeOperativa>AS</unid:nomeUnidadeOperativa>
<unid:codigoUnidadeOperativaAGP>1</unid:codigoUnidadeOperativaAGP>
</unid:UnidadeOperativa>
</unid:UnidadesOperativasList>
</m:getUnOpSiglaResponse>
</env:Body>
</env:Envelope>

Figura 115 — Resposta da chamada do servico de proxy UnOpSiglaProxy

45.1.3 Conclusao

O OSB permite alteragdo do texto da mensagem XML com flexibilidade, permitindo
alterar tanto estrutura ou como também somente os valores das variaveis. No proble-
ma real citado nesta secdo, houve a necessidade de adaptar uma mensagem endereca-
da a um servigo para que fosse executado por outro. A fungado “Replace” permitiu a edi-
¢do da mensagem original e a funcdo “fn-bea:execute-sql” permitiu consultar o banco de
dados em tempo de execucdo para obter o pardmetro correto que satisfaz o servigo pa-
ra o qual a mensagem modificada seria roteada pelo barramento. O resultado foi satis-
fatorio ja que todo esse processo se mostrou transparente ao cliente do servigo.

4.6 Monitoramento de servigos

O OSB gerencia as transformacoes e roteamento de mensagens no barramento e ofere-
ce opg¢des administrativas e de monitoramento. Por exemplo, o OSB permite coletar
informagdes em tempo real sobre o fluxo de mensagens que percorrem o barramento
em um determinado periodo.

O painel de informagdes do OSB (dashboard) permite monitorar o estado do sistema
e visualizar as notificagdes emitidas pelo OSB quando ocorrem alertas emitidos pelos
servicos. Com estas informagdes o responsavel pela geréncia do ambiente de servicos
pode rapidamente isolar e diagnosticar os problemas que ocorrem.

O framework de monitoramento do OSB prové varias funcdes de acesso a informa-
¢des do que esta ocorrendo no barramento. Por exemplo, informagdes sobre o ntimero
de mensagens que foram processadas com sucesso ou falha, o projeto que o servigo
pertence, a média de tempo de execugao do processamento de mensagens e o ntimero
de alertas associados a um servico.
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4.6.1 Configuracao do tempo de coleta de dados

O OSB realiza a coleta de dados em um intervalo fixo de tempo, chamado de “interva-
lo de agregacao” (aggregation interval). Este intervalo pode ser configurado pelo usuéa-
rio do OSB através de uma lista com valores pré-definidos oferecida pela ferramenta.

Para um dado intervalo de agregacdo, é automaticamente configurado um subin-
tervalo chamado de “intervalo de amostra” (sample interval), onde serdo computadas
as estatisticas em tempo real. No intervalo de amostra sdo coletadas, a cada periodo, as
informagdes relativas a funcdo configurada no OSB. Essas informagdes sdo armazena-
das a cada ciclo do intervalo de amostra até o momento em que o intervalo de agrega-
¢do também finaliza seu ciclo, e entdo todas as amostras coletadas sdo publicadas no
console do OSB. A relagdo entre o intervalo de agregacao e o intervalo de amostra po-
de ser vista na Tabela 1. Por exemplo, no primeiro caso, de 1 em 1 minuto serdo gra-
vadas as amostras (vide coluna intervalo de amostra) e, de acordo com o intervalo de
agregacao escolhido (1 ou 2 ou 3 ou 4 ou 5 minutos), as informacdes serdo publicadas
no barramento.

Tabela 1 — Relacdo entre intervalo de agregacdo e intervalo de amostra

Intervalo de agregacéo Intervalo de amostra
1,2, 3, 4 e 5 minutos 1 minuto

10, 15, 20, 25 e 30 minutos 5 minutos

40, 50 e 60 minutos 10 minutos

90 e 120 minutos 30 minutos

3,4, 5¢e6 horas 1 hora

8, 10 e 12 horas 2 horas

16, 20 e 24 horas 4 horas
2,3,4,5,6e7dias 1 dia

O intervalo de agregacdo no OSB possui as seguintes propriedades:

e 50 é possivel configurar e obter estatisticas de um servico em relagdo a somente
um intervalo de agregacao.

e Nao é possivel configurar valores arbitrarios para o intervalo de agregacdo.
Somente os valores oferecidos pela ferramenta podem ser selecionados.

e O intervalo de agregacdao somente pode ser configurado para servicos de proxy
ou de negdcio (business service).

e Uma regra de alerta (alert rule) deve ser configurada através da definicdo de
uma condigdo e do respectivo valor do intervalo de agregacao.

E importante observar que, se um servico for renomeado, todas as estatisticas que fo-
ram coletadas sobre ele serdo perdidas, todas as configurac@es serdo reiniciadas e 0 mo-
nitoramento do servico iniciara do comeco. Caso seja modificado somente o intervalo de
agregacao de um servico, as estatisticas desse servico serdo reiniciadas, porém as métri-
cas de contagem configuradas e registradas ndo serdo modificadas.

Para configurar o intervalo de agregacdo no OSB, siga 0s passos apresentados a se-
quir.

1. Clique no servico (business service ou Proxy service) para o qual deseja confi-
gurar o intervalo de agregacao (Figura 116). E importante observar que, pa-
ra realizar esta configuragdo, é necessario criar uma secao.
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Figura 116 — Selec&o do servigo para configuragdo do intervalo de agregacéo

2. Clique no link “Operational Settings”, conforme mostra a Figura 117:
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Figura 117 — Link “Operational Settings”
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Nesta tela estdo as opcdes que habilitam os diferentes tipos de mensagens que po-

Z z

dem ser registradas pelo monitoramento do OSB. Em “Aggregation Interval” é possivel
configurar o intervalo de agregacao utilizando os valores que estdo pré-definidos entre
0 minutos e 7 dias. Outros alertas podem ser habilitados devendo ainda configurar o
nivel de gravidade minima da mensagem que devera ser considerada pelo monitor.
Ao selecionar um nivel de gravidade, somente as mensagens deste nivel e de niveis
mais criticos serdo alertadas pelo OSB. A Tabela 2 detalha as opgdes desta tela, as

quais sdo descritas em mais detalhes nas préximas secoes.

Tabela 2 — Opcbes do Oracle Service Bus Console

0s servicos com um nivel de gravidade
especifico ou maior. Ainda é possivel
desabilitar o alerta de SLA para 0 servico.

Funcionalidade Descricao Padréo
State Esta opg¢do habilita ou desabilita o servigo | Habilitado
Monitoring Esta opcdo habilita o servico de monito- | Desabilitado
ramento a partir de um nivel especifico
ou superior. Ainda é possivel desabilitar
0 monitoramento do servi¢o para um ser-
vico de Proxy.
Aggregation Interval Esta opcéo configura o intervalo de agre- | 10 minutos
gacéo do servigo.
SLA Alerts Esta opcéo habilita o alerta de SLA para | Habilitado

Pipeline Alerts

Esta opcdo habilita o alerta de pipeline
para servigos de Proxy com um nivel de
gravidade especifico ou maior. Ainda é
possivel desabilitar o alerta de pipelining
para o servigo de Proxy.

Habilitado no nivel Normal ou
maior

com um nivel de gravidade especifico ou
maior. Ainda é possivel desabilitar o Log
para servigos de Proxy.

Reports Esta opgdo habilita ou desabilita a men- | Habilitado nivel Normal ou maior
sagem de relatério para o servigo de
Proxy.

Logs Esta opgéo habilita o Log para mensagens | Habilitado no nivel de Debug ou

maior

Execution Tracing

Esta opcdo habilita ou desabilita o “Exe-
cution Tracing” para servigos de Proxy.

Desabilitado

Message Tracing

Esta op¢ao habilita ou desabilita o “Mes-
sage tracing” para um servico de Proxy
com um nivel de detalhe especifico ou
maior. Ainda é possivel configurar o limi-
te da carga (em KB) e o codificador pa-
dréo.

Desabilitado

Offline Endpoint URIs

Esta op¢do habilita ou desabilita end-
points de servicos de negdcio que nédo
respondem. Ainda € possivel especificar
um intervalo de tempo para espera, antes
de tentar novamente uma chamada ao
endpoint que se encontra offline. Somente
é possivel habilitar e desabilitar end-
points offline pra servicos de negdcio.

Desabilitado

Throttling State

Esta opgdo habilita ou desabilita throt-
tling para um servico de negdcio.

Desabilitado

Maximum Concurrency

Esta opg¢do restringe 0 nimero de mensa-
gens que podem ser processadas concor-
rentemente por um servico de negdcio.
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Throttling Queue Esta opcdo restringe 0 nimero maximo de | 0
mensagens na fila do throttling.

Message Expiration O intervalo méximo de tempo (em milis- | 0
segundos) no qual uma mensagem pode
ser instalada em uma fila de throttling.

4.6.2 Mensagens de monitoramento no OSB

Esta secdo apresenta as funcionalidades apresentada na Tabela 2, explicando a confi-
guracdo pratica destas fungdes.

4.6.2.1 Alert-Destination

Os destinos de alerta (Alert-Destination) sdo recursos inseridos no OSB que permitem
configurar o destino para a emissdo das mensagens dos alertas levantados pelo bar-
ramento. Por padrao, o Oracle Service Bus Console é um destino para as notificagdes
de qualquer alerta, independente da configuragdo de outros destinos de alerta. No
OSB é possivel configurar um e-mail, SNMP Traps, relatério e JMS como destinos de
alerta.

O SNMP (Simple Network Management Protocol) traps oferece uma interface a ou-
tros softwares para monitorarem os niveis de acordo de servigo configurados no OSB.
Habilitando notificagdes de alerta do SNMP Trap, as ferramentas Web Services Mana-
gement (WSM) e o Enterprise Service Management (ESM) podem monitorar violagdes de
SLA e alertas de pipeline através de suas notificagdes de alerta.

Para maiores informacdes sobre a configuracdo de destinos de alerta no OSB, con-
sulte o guia de operagdes (Operations Guide) do Oracle Service Bus [OSB, 2008b].

4.6.2.2 Configuracao de alertas de SLA (SLA Alerts)

Os alertas de SLA!! sdo mensagens emitidas automaticamente quando ¢é identificada a
violacdo de algum contrato de nivel de servico ou condigdo pré-definida configurada
no OSB. Os alertas de SLA podem ser utilizados para:

e Monitoramento e gera¢do de notificacdo por e-mail de erros de seguranca (WS-
Security).

e Monitoramento do nimero de mensagens que trafegam em um dado pipeline.

e Deteccao da violagdo do contrato de nivel de servico (SLA) com produtos de
terceiros (SNMP Trap).

e Deteccdo de enpoints que nao respondem.
Para configurar um alerta de SLA no OSB, execute os seguintes passos:

1. Clique no servico (Proxy service ou Business service) o qual deseja configurar
o alerta de SLA, conforme mostra a Figura 118.

11 http:/ / pt.wikipedia.org/wiki/ Acordo_de_N%C3%ADvel_de_Servi%C3%A70
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Figura 118 — Selecionando o servico para a configuracdo do alerta SLA

2. Na proxima janela, clique em “SLA Alert Rules”, conforme ilustra a Figura
119:
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Figura 119 — Janela de configuracao do servigo de negdcio (Business service)

3. Na proxima janela, clique em “Add new” (Figura 120).
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Figura 120 — Adicionando uma regra para o alerta SLA

4. Na janela de configuracdo do alerta insira os pardmetros necessérios e cli-
que em “Next” (Figura 121).
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12 New Alert Rule - [PegaCodigoBDProject/BusinessService/UnOpCodigoBusinessService]

General Configuration

Rule Name™ Verificagao de erro
Alert Summary Um erro foi identificado na execugdo do servico
Rule Description A reqra verifica se hd erros na chamada do servico e ;l
caso encontre emite o alerta.
i
Alert Destination
Start Time (HH:MM) 7:00 AM -
End time (HH:MM) 8:00 PM -

Rule Expiration Date (MM/DD/YYYY)

Rule Enabled @ Yes () No
Alert Severity Critical

Alert Frequency Every Time ~
Stop Processing More Rules 7 Yes @ No

(e
~——

Figura 121 — Configurac8o de nova regra de alerta

5. Na janela de configuragdo de condi¢bes de regra de alerta, configure o in-
tervalo de agregacao (Aggregation Interval) para esta regra e a expressao
condicional para disparar a mensagem. Caso seja necessério utilizar ex-

~ 11 “” 4 " 4 : : :
pressdes compostas utilizando os operadores “And” e/ou “Or”, insira pri-
meiro todas as expressdes condicionais, depois selecione as expressdes que
fardo parte da composicdo e clique no botdo “And” ou “Or”(Figura 122).

At Rade Condtions Configuration

Figura 122 — Configuracdo de expressao composta para alerta de SLA

6. E possivel realizar composi¢des com mais de duas expressdes e/ou com
expressdes que ja foram compostas. Para isso, selecione as expressoes dese-
jadas e clique no respectivo operador l6gico (Figura 123).
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Figura 123 — Composicédo de expresséo utilizando expressfes ja compostas
7. Ao finalizar a configuracdo da expressao, clique em “Last” (Figura 124).
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Figura 124 — Janela de configuracdo da condicdo de alerta configurada

8. Na proxima janela, que mostra o resumo das configuragdes realizadas, cli-

que em “Save”.
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Figura 125 — Resumo da configuracado do alerta SLA

Ao executar o servigo que obedece a condigdo para emissdo da mensagem de alerta
SLA, o Oracle Service Bus Console registra a ocorréncia do alerta conforme mostra a
(Figura 126), respeitando o tempo de agregacdo configurado para o aparecimento do

registro.
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Figura 126 — Registro do alerta de SLA no Oracle Service Console

Observe o grafico em “pizza” demonstrando a estatistica de 100% de mensagens do
tipo “Major”, considerando que s6 existe 1 mensagem registrada.

Para obter mais informacdes sobre o registro, clique no link respectivo ao “Alert
Name”. A Figura 127 mostra um exemplo de detalhamento do alerta.
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Figura 127 — Detalhamento da mensagem de alerta SLA

4.6.2.3 Configuracdo de alertas de Pipeline (Pipeline Alerts)

O alerta de pipeline pode ser gerado ao configurar uma ac¢do de alerta no fluxo de
mensagens de um servico de Proxy. A mensagem de alerta pode ser usada para detec-
tar erros no fluxo de mensagem e/ou indicar ocorréncias do negécio, sendo emitida
caso a sua condigdo de disparo seja satisfeita. Para programar a condigdo no fluxo, po-
derd ser usada a linguagem XQuery para acessar valores nas mensagens e os constru-
tores do fluxo de mensagem “if-then-else” para programar as condicdes. Ainda é pos-
sivel configurar destinos adicionais (o destino padrao é o OSB) para a emissao de
mensagens de alerta de pipeline. O texto de mensagem do alerta é editavel, podendo
incluir texto e valores de varidveis de contexto. Os alertas gerados pelo servigo e regis-
tados pelo OSB podem ser visualizados na péagina do painel principal no Oracle Servi-
ce Bus Console.
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Para configurar um alerta de pipeline dentro do fluxo de mensagem do OSB, siga
0S passos a seguir:

1. Ao editar o fluxo de mensagem no servico de Proxy alvo no OSB, selecione
o estdgio onde deseja realizar a configuracdo de um alerta, e entdo clique
em “Edit Stage” (Figura 128).

2ar | | Save All | | Cancel All |

UnOpSiglaProxy

Ji

PipelinePairlodel

Request Pipeline Response Pipeline
[ < Edit Stage

ObterCoq [ Edit Name and Comments
G p Add Stage

A Add Stage Error Handler
of Cut

2 copy

:ar | | L] |;:|;:|e-;e cel All

Figura 128 — Editando um estagio no fluxo de mensagem

2. Neste exemplo serd mostrada a utilizagdo do alerta utilizando uma condi-
¢do (se o codigo da Unidade Operativa for igual a 1). Portanto, na janela de
edicdo do estagio, insira a condigdo de “IF” e adicione a acdo de alerta cli-
cando no dado estdgio ou em “Add an Action” e indo em “Add an Ac-
tion/Reporting/ Alert” conforme mostra a Figura 129. Caso nao deseje uti-
lizar uma condicdo, mas apenas configurar a acdo de alerta, simplesmente
adicione a acdo correspondente no local mais adequado dentro do fluxo de
mensagem.
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)

Y™ “ If ($body/ser:getun...d = )

then (
@  Add an Action

Communication »

) Flows Control »
Message Processing 3
Reporting 3 Alert

O Top Log
Report

Figura 129 — Adicionando uma ag¢éao de “Alert”

3. Insira um parametro para o “Alert” clicando em “Expression” e inserindo o
respectivo “Xquery”. Preencha o campo “Alert-Summary” com um texto que
descreva os motivos do alerta e selecione o nivel de gravidade do alerta na
caixa de rolagem (Figura 130). E possivel configurar multiplos destinos pa-
ra a mensagem de alerta. Para isso, é necessario configurar recursos de des-
tino (Destination). As informacdes de como realizar esses procedimentos
podem ser encontradas no guia de operacdes (Operations Guide) do Oracle
Service Bus [OSB, 2008b].

@
N If ($body/ser:getun...? *)

then (

@ @  Alert with $body/ser:getun...B
and alert-summary a busca pela Unidade Operativa de cddigo = 1 foi realizada.

E3

at severity level Warning -

[ to <Destination=

Figura 130 — Configurando uma mensagem de Alerta

Ao executar o servigo que obedece a condigdo para emissdo da mensagem de Alerta
(cédigo = 1), o Oracle Service Bus Console registra a ocorréncia do alerta conforme
mostra a (Figura 131), respeitando o tempo de agregacdo configurado para o apareci-
mento do registro.
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Figura 131 — Registro do alerta de pipeline no Oracle Service Bus Console

Observe o grafico em “pizza” apresenta a estatistica de 100% de mensagens do tipo
“Warning” . Isto ocorreu porque s6 existe 1 mensagem registrada.

Para obter mais informacdes sobre o registro, clique no link respectivo ao “Alert
Summary”. A Figura 132 mostra o detalhamento do alerta.
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Figura 132 — Detalhamento da mensagem de alerta de pipeline

4.6.2.4 Configuracdo do Report

A agdo de Report no OSB permite emitir uma mensagem de relatério contendo dados
extraidos da mensagem XML que esta sendo tratada no fluxo de mensagem. Para po-
der utilizar a acao de Report deverd ser configurado um provedor de relatorio (repor-
ting provider) para receber as mensagens de relatério.

O OSB entrega os dados da mensagem e dos alertas para um ou mais provedores
de relatério. Os dados da mensagem podem ser capturados do “body” da mensagem e

de outras varidveis associadas com a mensagem, como o “header” ou “inbound varia-
bles”.
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O OSB oferece o “JMS reporting provider” como provedor de relatério padrao. O
modulo de relatério (reporting module), no OSB console, exibe as informagdes captura-
das pelo provedor de relatério. Caso ndo se deseje utilizar este provedor, é possivel
criar um provedor especifico utilizando o “Reporting Service Provider Interface (SPI)”.
Caso seja configurado um provedor préprio, as informagdes enviadas a ele ndo serdo
exibidas no console do OSB, sendo necessario desenvolver uma interface para o usua-

rio. Para obter maiores informagdes sobre o uso do SPI, consulte o guia de operacdes
(Operations Guide) do Oracle Service Bus [OSB, 2008b].

O provedor padrao JMS Reporting Provider é automaticamente configurado quando
é criado um dominio no OSB. Todas as mensagens sdo reunidas e guardadas em um
banco de dados do JMS (JMS Reporting Provider Data Store) em um formato especifico.

Para receber mensagens de relatério do JMS Reporting Provider, é necessario criar
uma agdo de “Report” no fluxo de mensagens de um servico de Proxy. A agdo de “Re-
port” permite extrair informacdes de cada mensagem e registrar no OSB Reporting pro-
vider. Para isso, é necessdrio especificar a informagdo que se deseja extrair da mensa-
gem e adicionar no OSB Reporting Data Stream. Para realizar a configuragdo de um re-
latério dentro do fluxo de mensagem do OSB, siga os passos a seguir:

1. Ao editar o fluxo de mensagem no servico de Proxy alvo no OSB, selecione
o estagio onde deseja realizar a configuracdo de um alerta, e entdo clique
em “Edit Stage” (Figura 128).

2. Adicione a a¢do no local mais adequado dentro do fluxo de mensagem indo
em “Add an Action/Reporting/Report” (Figura 133).

‘Welcnme, weblogic Connected to : UnOperativaDomain 4y Home Oracle WLS Console L

| weblogic session | Created 13/12/09 2

9 Edit Stage Configuration : Request Pipeline - ObterCodigo

Save | | Walidate ‘ | Cancel ‘ | Clear ‘ | Save All
—E—‘_f% @ Replace .,"SEI':gE!tUI'IODSi...ﬂ in variable |body * with <ser:getUnOpCUd...ﬂ
—| B Add an Action C Communication r
il Delete this Action Flow Control C
Message Processing 4
ove Action Up Reporting » Alert
ove Action Down Log
Report
Q@ Tt cut
B copy

Figura 133 — Adicionando uma ag¢ao de “Report”

3. Para configurar a acdo de “Report”, clique em <Expression> (Figura 134)
para selecionar, utilizando o Xpath, as informacdes que se deseja incluir na
mensagem do relatério. As informag¢des podem ser incluidas nao somente a
partir da variavel “Body” da mensagem, mas de qualquer parte da mensa-
gem como, por exemplo, os dados do campo “header”. Para este exemplo,
foi selecionado todo o contetido da variavel “body” (Figura 135).
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Figura 134 — Link para selecdo de partes da mensagem que serdo incluidas no “Report”

@' Report(Gbody) with search keys:
Key Mame Key Value Options

@ Add 3 Key

Figura 135 — Conteudo da variavel “body” selecionado para constar no relatério

4. O proximo passo é inserir uma chave (Key Name) junto com o valor de uma
variavel da mensagem (Key Value) para identificar o relatério. E possivel in-

serir mais de uma chave e seus respectivos valores. Para inserir a chave cli-
que em “Add key” (Figura 136).

@’ Report $bndyﬂ with search keys:

Key Mame Key Value Options

Figura 136 — Adicionando uma chave para o relatério

5. No novo quadro que surgir, insira no campo “Key Name” o nome da chave,
e no campo “Key Value”, o valor da chave a partir do contetdo da mensa-
gem que esta sendo manipulada dentro do estagio, identificando também a
varidvel de onde o valor esta sendo extraido (Figura 137).

)
g’ " Report $b0dyﬂ with search keys:

Key Name Key Value Options

7 SiglaDaUnidadeCperativa .,"SEI':gEtUI'IODCD...ﬂ *in variable |body ﬁ
Figura 137 — Configuracéo do “Report”

6. Para adicionar outra chave, clique no icone da chave e depois em “Add
Key”, conforme ilustra a Figura 138:

%]
@ " Report $bod\yﬂ with search keys:

Key Name Key Value Options
i |SinkNal lnidadstinarati; * - [ I *
JsergetUnopCo... in variable |body
Add a Key

Delete this Key

Figura 138 — Adicionando mais uma chave

Se estiver usando o provedor padrao JMS Reporting Provider, as chaves e seus valo-
res associados sao mostrados na coluna de indice dos relatérios, na tabela de resumos
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das mensagens. Para acessar essa tabela, a partir da tela principal vd em Opera-
tions/Message Reports, conforme ilustra a Figura 139.

lWﬂh o, wabdoghe SOt 10 1 UnOperativabomain & rome Orach
* View Changes
® View Al Sussions -.!J Summary of Message Reports
G| ‘, " } y _—| ¢ Massage Reports Fikers
Message Fom [NMDO/YY 00 00 | AM * 1o [MMDO/YY 00
Monitoring @ forte st 10 days 00 | hours 30 | mrsttes
s Inbound Service Hama
Configuration Error Code
Smart Senrch
Report ndex (Separste multiple sdexes with commas)
Global Settings
Uner Preferences | dearcn | View Al
No Message Reports to dapley
° Top

Operations

Figura 139 — Tela de resumo das mensagens de relatorio

Ao executar o servico que emite uma mensagem de relatério, a mensagem registra-
da pelo JMS é exibida na janela de resumo de mensagens de relatério (Figura 140).

A Smwmary of Mg Rperts B e
Memmmpe Fapers STy ‘
le% Fargn ~
Smtge Fun MNSOSYY B AR N MeTYTY ™ m .

S St 8 taee 0C Nws B s
Blarurd Tere e e
e Co
Ratme” Iedme Teparewm muRge mfeery sth oy

VR e

Figura 140 — Registro da mensagem de relatério

No campo “Report Index” encontra-se a chave e o valor da chave configurado na
acao de “Report”. O campo “DB TimeStamp” mostra a data e o horario da ocorréncia da
mensagem. O campo “Inbound Service” mostra o caminho do servico de Proxy que ori-
ginou a mensagem e o campo Error Code somente é preenchido quando a mensagem
de relatorio for configurada a partir de um estdgio do tipo “Error Handller”, onde o c6-
digo do erro é associado a mensagem de relatério.
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Para acessar os detalhes da mensagem de report, clique na respectiva chave da

mensagem dentro da lista de mensagens de relatério, na coluna “Report Index” (Figura
141).

1 Semwmary of Menamgm Ragerts

e Seger= Smeny

[PV ] . W

Figura 141 — Link para o detalhamento da mensagem de relatério

A Figura 142 ilustra o contetido da mensagem de relatério. Clicando em “Detail”, o
OSB exibira o contetido programado na agdo de “Report”. Neste exemplo foi configu-
rada a agdo para extrair o contetido do “body” da mensagem (Figura 143).

4. View WMessage Detals

(s | a0 w

— e RS

e me Trwray

Figura 142 — Detalhamento da mensagem de relatério
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- «ser:getUn0OpCodigo xmins:ser="http://br/com/petrobras/services"
xmins:soapenv="http:/ fschemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
=ser:codigo>1</ser:codigo>

</ser:getlUnCpCodigo =

Figura 143 — Conteudo extraido da mensagem para compor o relatério

4.6.2.5 Resumo de Logs

O OSB possui uma segao de resumo de log (Log Summary) que mostra o resumo das
mensagens de log dos servidores associados ao dominio. O arquivo de log do dominio
oferece uma localizacdo central dos logs dos servidores associados ao dominio, no qual
é possivel verificar o estado geral do dominio. Cada instancia de servidor envia um
subconjunto de suas mensagens para um arquivo de log do dominio.

Por padrdo, os servidores emitem somente algumas mensagens de nivel de gravi-
dade maior ou igual a “Notice” e ndo é possivel modificar esse conjunto de mensagens
que sdo enviadas. Se for configurada uma agdo de log no pipeline, a mensagem é envi-
ada para o servidor que administra os logs (Admin server log). E possivel visualizar a
mensagem de log na sessdo Server Health do OSB (Figura 144).

Para acessar as mensagens de log no secdo “Log Summary”, va em “Opera-
tions/Dashboard /Server Health”.

e LT

o \\e 1 ey A AT e N ti SOVCE ey

e e Sarwer Stapdhin 1 Log Sy - )7 Tot memanm

|
< Hestmarn ) | Q G ) Mussagel s

Comlbprmution O e | Vamagels

1A Semch
Gt Settvge

U Peytwrences

Hagarting
Mo sssag Rapsite Detey)  ceaye

| oo ¥

B reer Sareeary

arvar oy e

Server Iteatih Qantes Marm Hahne oo Stats Watme
. I DK PR e 34 bech 100 reeca

Figura 144 — Secéo de resumo de log

Somente os usudrios que possuirem o privilégio de administrador poderao visuali-
zar o resumo de log. A Tabela 3 descreve os niveis de gravidade que agrupam as men-
sagens no resumo de log.

Tabela 3 — Descri¢do dos niveis de gravidade no resumo de log

Nivel de Descricao
gravidade
Alert Este nivel indica que um servigo particular estd em um estado instavel enquanto

outras partes do sistema continuam funcionando normalmente. A recuperagdo
automatica ndo é possivel, logo a aten¢do imediata do administrador é necessaria
para resolver o problema.

Critical Este nivel indica que o sistema ou erros de servigos ocorreram. O sistema pode
recuperar-se, mas podem existir perda momentanea ou permanente degradagao
do servico.
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Emergency Este nivel indica que o servidor estd em um estado em que ele ndo pode ser usa-
do. Isso indica que ocorreu uma falha severa no sistema.

Error Este nivel indica que um erro de usuario ocorreu. O sistema ou aplicacdo pode
manipular este tipo de erro sem interrupgdo. Degradagdes limitadas no servico
podem ocorrer.

Info Este nivel reporta operacdes normais com uma mensagem informativa.

Notice Esta é uma mensagem informativa com um alto nivel de importancia em relagdo
ao nivel info.

Warning Este nivel indica que uma operacéo suspeita ou configuracao foi realizada. No

entanto, as opera¢es normais nao sdo afetadas.

4.6.2.5.1 Configuracéo do Log

Para configurar uma agdo de log que seré registrada no “Log summary”, siga os pas-
sos abaixo:

1. Ao editar um estagio (stage) em um fluxo de mensagens, adicione a agdo
indo em “Reporting/Log” (Figura 145).

G Add an Action

Communication 2
Flow Control 3
© Top Message Processing 4
Reporting C Alert
Log
Report

Figura 145 — Inserindo uma acéo de log

2. Clique no link <Expression> para selecionar o contetido (utilizando o
XPath) da mensagem o qual deseja anexar ao registro do log (Figura 146).

B
— with Annotation

[
[

at severity level Debug =« =

Figura 146 — Anexando o conteldo da mensagem no registro de log

3. Insira uma anotacdo no campo de texto para constar no log e escolha um
nivel de gravidade para o este registro de log (Figura 147). Salve as altera-
cOes e ative a sessao.

@ Log $I:|0dyfser:getUn...ﬂ
— with Annotation

Chamada realzada com os parameftros
anexados.

at severity Ievel"

Figura 147 — Registrando anotacgdo e nivel de gravidade no registro de log

K
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Ao executar o respectivo servigo onde foi configurado o log, o registro é inserido no
resumo de log (Log Summary), respeitando o tempo de agregacao. Para visualizar o re-
gistro do log, entre na secao de resumo de log e clique no respectivo nivel de gravidade
para o qual o log foi configurado (Figura 148). As mensagens estdo agrupadas pelo
nivel de gravidade e cada linha da tabela mostra o niimero de logs registrados.

home, webhige Corwwctnd tn | UnOparativaDomain | O ume | Oocie 9AS Consaie | lageer | Melp | Orode Sugpert
. weblogic session | Ceated 31/12/00 02:08 | Mo Conflcty | Mo Changes

SLA Nes © Ppeine Awrts Servce Heath « | Server Health
b Server Seapshot (5 tog y - Jf-totat
© Emergency © Messaga(s)
P Aert 1 Messagais)
© owesl © Messagars)
& rotcs 12 Mussage(s)
o e O Massagaia)
18] Detng 0 Messaga(s)
1) Trace © Messaga(s)

Figura 148 — Mensagens no resumo de Log

A proxima janela mostra a lista de logs que estdo registrados detalhando alguns
campos como data, subsistema de origem, nivel de gravidade, identificacdo da mensa-
gem e a propria mensagem (Figura 149).

3 Contents of domain log e
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Figura 149 — Lista de registros de log
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Para acessar detalhes do log, selecione o registro e clique em “View” (Figura 150).

SEA Pocinefariiode!, PpeiacPasfiode! request, ObterCodige, REQUEST | Ohamade realizs

- " —_

ser - QEtUnODCodnge x S Ser="TAI / D/ cormy petroly S, Seraces se Do > 5@

Figura 150 — Selecionando o registro de log para acessar seu detalhamento

A janela seguinte mostra o contetido do detalhamento da mensagem (Figura 151).

This page shows you an entry from the demain log file.

Message:

Date:
Subsystem:
Message ID:
Severity:
Machine:
Server:
Thread:
User ID:

Transaction
1ID:

Context ID:
Detail:
Cause:

Action:

[PipelinePairNodel, PipelinePairNodel_request, ObterCodigo, REQUEST] Chamada realizada com os
pardmetros anexados.: <ser:getUnOpCodigo xmins:ser="http://br/com/petrobras/services">
<ser:codigo=1</ser:codigo> </ser:getUnOpCodigo=

30/12/2009 23h34min54s BRST

ALSE Logging

BEA-000000

Warning

Megalote

AdminServer

[ACTIVE] ExecuteThread: '9' for queue: 'weblogic.kernel.Default (self-tuning)’
<anonymous:>

(Mo value specified)

(Mo value specified)
(Mo value specified)
(Mo value specified)

(Mo value specified)

Figura 151 — Detalhamento do registro de log

4.6.2.5.2 Visualizac&o de detalhes do servidor

E possivel acessar a pagina de detalhes do servidor clicando no nome do servidor
abaixo do resumo do servidor (Server Summary) (Figura 152).
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Figura 152 — Acesso a visualizagdo de detalhes do servidor

As informagdes da proxima pagina (Figura 153) sdo mostradas em um subconjunto
abas de monitoramento do OSB. A Tabela 4 descreve as informacgdes disponiveis.

Genersl  Chaoels  Performance Thveadx  Tivers  Workload  Securty IS 1TA

This poge provdes genert runtime dormation sdout this server

de

State: NN o ' » talh o srver.  Morw Wi

Activation  Wed Due 30 121750 IRST 2ine " . ' Mats M

Thewwy:

Weblogii.  WebLogic Server Temporary Pach for 180104 Fri Oct 24 12:20:1) BT 2000 WebLogit Server . I i WalR S S lov ) More b,
Version: Tomtporary Palch e S408037 Pei Agr 00 1200080 COT 2000 Welslogic Swver Tumparary Paich for

CRITOZN), CRIBOA1D Fri Seg 19 12:34:16 MOT 2000 Weblogt Server Tempornry Fateh for CRU010%
MNom Oct 08 1054830 0T 2000 Weblogic Server Temporary Petch for OR374413, CRI7SHI0 Tee Sep
02 D3:55:36 FOT 2008 Weblogic Server Tamporaty Fetch for CRIZS102 Wod Sep L0 23:28:48 FOT
2008 Webioge Sarver Tempocary Palch %o CRI78741 Tua Sep 09 13.04.51 POT 2008 Weblogc
Server 100 Fri Jul 25 $6:30:05 EDT 2008 1137967

Java Sun Mcrogysterms e L ' M. More né
Vendor:
Java 1.6.0_05 ' f thy 1 Mare hio
Verskon:
05 fame: Windows Vizta turr ' " M More Infs
08 Version: 6.0 * W Ve
o
IACT frfom e . 1A . 1 2t fract e sirer
Enablod: sk " 1 " More It
Figura 153 — Janelas de informagdes sobre o servidor
Tabela 4 — Detalhamento das informacgdes sobre o servidor
Aba Descricao
General Esta aba oferece informacdes gerais em tempo de execugdo sobre 0
servidor.
Channels Esta aba oferece informacdes de monitoramento sobre os canais.
Performance Esta aba oferece informagdes sobre o desempenho do servidor.
Threads Esta aba oferece caracteristicas em tempo de execucéo e estatisticas das
filas que estdo sendo executadas no servidor no momento.
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Timers Esta aba oferece informagdes sobre o temporizador utilizado pelo servi-

dor.

Workload Esta aba oferece estatisticas de “Work managers”, restri¢des e politicas
configuradas no servidor.

Security Esta aba permite 0 monitoramento de estatisticas dos bloqueios de aces-
50 ndo autorizado a usudrios, realizados no servidor.

JMS Esta aba permite o monitoramento das informacdes sobre JMS no servi-
dor.

JTA Esta aba permite um resumo de toda informacédo de transagdo para todos

0s tipos de recursos no servidor.

4.6.2.6 Configuracao Tracing

O OSB permite rastrear mensagens sem ter que desligar o servidor. Essa funcionalida-
de permite descobrir problemas e diagnosticar fluxos de mensagens em um ou mais
servicos de proxy.

Por exemplo, se um servigo de proxy estiver falhando e o usudrio desejar descobrir
em qual estagio (stage) o problema se localiza, é possivel habilitar o rastreamento para
um servico de Proxy. Apos habilitar esta opcdo, o sistema registra varios detalhes ex-
traidos do fluxo de mensagem como nome do estagio, nome do pipeline e nome do né
da rota.

Todo o contexto das mensagens também é registrado, incluindo o contetdo dos
“Headers” e “Message body”. Quando algum problema ocorre no fluxo de mensagens,
detalhes adicionais como o erro do cédigo e a razdo do problema também sdo regis-
trados. O rastreamento ocorre no inicio e fim de cada componente no fluxo de mensa-
gem, incluindo estagios, pipelines e nés. As agdes (Action) ndo sao rastreadas individu-
almente.

Para habilitar a fungdo de rastreamento (Tracing) siga os passos abaixo:

1. Identifique o servico de negécio e clique nele, conforme mostra a Figura
154, para acessar suas opcoes.

Figura 154 — Servi¢os de proxy para configuragdo do Tracing

2. Véana guia “Operational Settings”.

Nesta guia se encontram as opg¢des “Execution Tracing” e “Message Tracing”. Habili-
tando a opcao “Execution Tracing”, o OSB registrard no log diversos detalhes selecio-
nados a partir do contexto do fluxo de mensagem (message flow context) e do contexto
da mensagem (message context). Estes detalhes incluem: nome do estagio (stage), nome
do pipeline ou né da rota e contexto da mensagem corrente.

Habilitando a opgao “Message Tracing”, o OSB registrard no log as trocas de mensa-
gens entre o fluxo de pipeline e o servigo de proxy (requisicdes de entrada e resposta a
requisicdo de entrada, bem como requisi¢des de saida e resposta da requisicdo de sai-
da), ou seja, no momento em que a mensagem entra no pipeline para ser processada
(requisicao de entrada), quando ela sai do fluxo para ser enviada para o servico de ne-
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gocio (requisicdo de saida), quando ela retorna do servigo de negdcio para o servico de
proxy (resposta de saida) e quando a resposta é enviada para o cliente (resposta da
entrada). Quando aplicavel, os registros de log de mensagens de saida podem incluir o
numero de tentativas, cédigo de erro e mensagem de erro.

Ao habilitar a opcao “Message Tracing”, devera ser configurado o pardmetro “Detail
Level”, que pode ser definido como “Tarse”, “Headers” e “Full”. Essa opcao especifica o
nivel de detalhe do registro no log.

Selecionando a opgao “Tarse”, serd registrado a data, hora, tipo do servigo, nome do
servico e o URL

Selecionando a opcdo “Headers”, serdo registradas as informagdes da opcao “Tarse”
juntamente com a representacdo em XML dos metadados mensagem.

Selecionando a opgao “Full”, serdo registradas as informacdes da opcao “Tarse” jun-
tamente com contetido da mensagem e os anexos, se houver. Ao escolher esta opcao,
devera ser especificado o valor maximo do tamanho (em Kilobytes) da mensagem que
serd registrada no log, preenchendo o campo “Payload Tracing Limit”. O campo “De-
fault Enconding” é opicional. Deixando-o em branco, o OSB usara o codificador padrao
da estagdo (host). Se o valor especificado ndo puder ser usado (por exemplo, o valor
ndo é uma opgao de configuracdo valida), entdao o OSB utilizara o codificador Base64
no contetido que sera registrado.

3. Habilite as opg¢des desejadas nos campo “Execution tracing”e “Message tra-
cing”. Neste teste ambas as opgdes foram habilitadas, conforme mostra a

Figura 155.

Tracing

Execution Tracing | Enabled

Message Tracing ¥| Enabled
Detail Level Terse -
Payload Tracing Limit Kilobytes
Default Encoding

Back | | Update | | Reset |

Figura 155 — Habilitando o Trancing de servigcos no OSB

4. Configure o campo “Detail Level” como “Full” e defina um valor maximo
em kilobytes para o tamanho do contetido gerado pelo rastreamento. O
campo “Default Encoding” ndo é obrigatério. Apds a configuracao, clique
em “Update” e ative a secdo (Figura 156).
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Tracing

Execution Tracing Enabled

Message Tracing Enabled

Detail Level Full
Payload Tracing Limit |32

Default Encoding

Back | mm | Reset |

Figura 156 — Definindo a configuracdo do Tracing no OSB

O conteddo gerado pelo “Tracing” é armazenado no diretério de log do servidor.
Por exemplo, no dominio criado como exemplo, que pode ser instalado juntamente
com o OSB, o caminho para o conteiddo gerado no arquivo de log é:
<OSB_HOME?>\ samples\ domains\ servicebus\ servers\ xbusServer\ logs\ servicebus.l
og. OSB_HOME ¢ o diretério no qual foi instalado o OSB. A Figura 157 mostra, como
exemplo, o contetido do arquivo de log gerado pelo “Tracing”.

####<24/12/2009 00h37min52s BRST> <Info> <Log Management> <MegaNote> <AdminServer> <[ACTIVE] ExecuteThre
Kernel=»> <> <> «<1261622272403> <BEA-170025%> <Initialized Domain Logging. Domain log events will be writt
D:\bea\user_projects\domaﬁns\unoperat1vaDomain\servers\Adminserverg?ogs/unoperativaDomain.1og.>
####<24 /12 /2009 00h37min525 BRST> <Notice= <Log Management> <MegaNote> <AdminServer> <[ACTIVE] ExecuteTh
Kernels> <> «> <1261622272406> <BEA-170027> <The Server has established connection with the pomain Tevel
##FHF<24 /12 /2009 00h37min52s BRST> <Info> <Diagnostics> <MegaNote> <adminServer> <[ACTIVE] ExecuteThread:
<= <> <1261622272583> <BEA-320077> <Initialized the Diagnostic Accessor Service.>

####<24,/12,/2009 00h37min52s BRST> <Info> <WebLogicServer> <MegaNote> <aAdminServer> <[ACTIVE] ExecuteThre
Kernel>> <> <> <1261622272594> <BEA-000256> <Invoking com.bea.wli.sb.transports. JCATransportPostActivati
####<24 /12 /2009 00h37min52s BRST= <Info> <IMX> <MegaNote> <AdminServer> <[ACTIVE] ExecuteThread: '0' for
<1261622272667> <BEA-149512> <IMX Connector Server started at service:jmx:iiop://192.168.0.102:7001/jndi
#H#FHF<24 /12 /2009 00h37min52s BRST> <Notice> <wWebLogicServer> <MegaNote> <AdminServer> <main> <<WL5 Kernel
####<24 /12 /2009 00h37min52s BRST= <Notice= <wWeblLogicServer> <MegaNote> <AdminServer> <main> <<WLS Kernel
####<24,/12,/2009 00h37min52s BRST> <Info> <netuix> <MegaNotex <Agminserver> <[ACTIVE] ExecuteThread: "1°
<1261622272830> <BEA-423101> <[shconsole] Initializing the NetUIx container>

####<24 /12 /2009 00h37min52s BRST= <Info> <Deployer> <MegaNote> <AdminServer> <[STANDBY] ExecuteThread: °
<> «1261622272896> <BEA-149059> =Module Dummy 0¥ application ALSE Cluster Singleton Marker aApplication i
####<24/12/2009 00h37min52s BRST> <Info= <Dep10¥er> <MegaNote> <Aadminserver= <[STANDBY] ExecuteThread: '
<> <1261622272896> <BEA-149060> <Module Dummy of application ALSE Cluster Singleton Marker Application s
Adminserver.>

####<24/12/2009 00h37min52s BRST> <Info= <Dep10¥er> <MegaNote> <Aadminserver= <[STANDBY] ExecuteThread: '
<= <1261622272897> <BEA-149059= <Module Dummy of application ALSE Domain Singleton Marker Application is
###H#<24 /12 /2009 00h37min52s BRST> <Info> <Deployer> <MegaNote> <AdminServer> <[STANDBY] ExecuteThread:
<> <1261622272897> <BEA-149060> <Module Dummy 0¥ application ALSE Domain Singleton Marker application su
Adminserver. >

###H#<24 /12 /2009 00h37min52s BRST> <Info> <Deployer> <MegaNote> <AdminServer> <[STANDBY] ExecuteThread:
<> <1261622272897> <BEA-149059= <Module Dummy 0¥ application ALSE Framework starter application is trans
#444224 /12 /2009 00h37min525 BRST> <Infos <Dep1o¥er> <MegaNote> <AdminServer> <[STANDBY] ExecuteThread:
<> «<1261622272897> <BEA-149060> «Module Dummy of application ALSE Framework starter Application successf
Adminserver. >

####<24 /12 /2009 00h37min525 BRST= <Info> <Deployer> <MegaNotes <AdminServer> <[STANDBY] ExecuteThread:
<> «<1261622272898> <BEA-149059> =Module xbus_dynamic of application XBus Kernel is transitioning from 5T
####<24 /12 /2009 00h37min525 BRST= <Info> <Deployer> <MegaNote> <AdminServer> <[STANDBY] ExecuteThread: ’
<> <1261622272898> <BEA-149060> <Module xbus_dynamic of application XBus Kernel successfully transitione
##EHF<24 /12 /2009 00h37min52s BRST> <Info> <Deployer> <MegaNote> <AdminServer:> <[S5TANDBY] ExecuteThread:
<> <1261622272898> <BEA-149059= <Module /httpTransport of application xBus kKernel is transitioning from
#E##<24/12/2009 00h37min52s BRST= <Info> <Deployer> <MegaNote> <AdminServer> <[STANDBY] ExXecuteThread:
<> <1261622272898> <BEA-149060> =Module /httpTransport of application XBus Kernel successfully transitic
####<24 /12 /2009 00h37min525 BRST= <Info> <Deployer> <Me?aN0te> <Adminserver> <[STANDBY] ExecuteThread: '
<> «1261622272899> <BEA-149059> <Module Servidor of application _auto_generated_ear_ is transitﬁonﬁng fr
####<24/12,/2009 00h37min525 BRST> <Info> <Deplovers <MegaNote> <Adminservers <[STANDBY] ExecuteThread: °

Figura 157 — Exemplo do contelddo do arquivo de log

4.6.2.7 Configuracéo do Throttling

O Oracle Service Bus oferece opcdes de configuracdo de concorréncia de mensagens.
As restricdes impostas ao fluxo de mensagens para um servigo de negdcio sao conhe-
cidas como “Throttling”.

Para configurar o “Throttling” para um servigo de negdcio, é necessdrio habilitar a
fungdo nas configura¢des operacionais do servigo de negdécio (Operational Settings). Pa-
ra isso, marque a opcao “Throttling State” como “Enabled” (Figura 158). Observe que é
necessario possuir uma secao ativa.
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Throttling

Throttling State 7| Enabled

Maximum Concurrency™ 0

Throttling Queue™ 0 messages
Message Expiration 1] Mmsecs

Figura 158 — Habilitando a opc¢éo de Throttling

Ap6s habilitar o “Throttling” para um servico de negoécio, é necessario especificar
um valor para o campo “Maximum Concurrency”. Também podem ser definidos valo-
res para os campos “Throttling Queue” e “Message Expiration”. Abaixo se encontra o
detalhamento de cada um dos pardmetros de configuracao do “Throttling”:

Maximum Concurrency: Restringe o nimero de mensagens que podem ser
processadas concorrentemente por um servico de negdcio. O valor deve ser um
inteiro positivo. Quando o valor for alcancado por um servico de negdcio, to-
das as mensagens de chegada para o servico de negécio serdo colocadas em
uma fila (Throttling queue) até o servico de negécio poder aceitar mais mensa-
gens.

Qualquer mudanca neste pardmetro afetara tanto as novas mensagens quanto
aquelas que estiverem na fila (throttling queue). Quando o valor é aumentado, o
OSB permite que mais mensagens sejam enviadas para o servico de negdcio
ap0s processar aquelas que estavam na fila antes. Quando o valor é reduzido, o
OSB poe qualquer mensagem nova em uma fila até o valor definido para que a
concorréncia fique abaixo do configurado, se estiver definido um valor para a
fila (throttling queue). Caso nao tenha definido um valor para a fila (throttling
queue), a mensagem serd descartada.

Em um ambiente de cluster, o nimero de mensagens que podem ser processa-
das concorrentemente pelos servicos de negécio é dividido igualmente entre os
servidores gerenciados.

Throttling queue: E uma fila de prioridades na qual as mensagens sio enqua-
dradas quando um servico de negdcio alcanca seu niimero méximo de concor-
réncia. Mensagens com prioridade maior sdo processadas primeiro. Mensagens
sao processadas baseadas na regra “First in First out”. Somente uma fila pode
ser configurada para um servi¢o de negocio. Um “throttling queue” é uma fila
gravada na memoria. Mensagens que sdo colocadas na fila ndo sao recupera-
veis se o servidor falhar ou for reiniciado. Quando se apaga ou renomeia um

servico de negocio, todas as mensagens no “throttling queue” sao descartadas.

O parametro “throttling queue” restringe o nimero de mensagens na fila (“ throt-
tling queue”). O tamanho da fila deve ser um inteiro positivo. Todas as mensa-
gens de chegada acima do méaximo do limite de concorréncia para os servigos
de negdcio sdo colocadas na fila (“throttling queue”). Quando a fila esta cheia, a
mensagem integrante da fila com o mais baixo valor de prioridade serd remo-
vida da fila e a nova mensagen que possui um nivel de prioridade maior sera
inserida.
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Se seu tamanho estiver configurado como zero, nenhuma fila serd criada para o
servico de negécio. Qualquer mudanga neste parametro é automaticamente
aplicada. Quando se reduz o valor deste pardmetro, todas as mensagens acima
do novo valor sao descartadas. Em um ambiente de “Cluster”, as mensagens

sdo divididas igualmente entre os servidores gerenciados.

e Message Expiration: Restringe o tempo maximo (em milisegundos) em que
uma mensagem pode permanecer na fila (“throttling queue”) de um servigo de
negocio. O valor para este parametro deve ser um inteiro positivo. Quando o
tempo configurado terminar, a mensagem ¢é removida da fila. Estas mensagens
sdo referenciadas como “mensagens expiradas”.

Se o parametro configurado por zero, as mensagens na fila ndo irdo expirar.
Caso aumente o valor do parametro configurado, o tempo de expiracdo para
novas mensagens e para as mensagens que ja estdo presentes na fila serdo au-
mentados. Caso reduza o valor do parametro configurado, todas as mensagens
que excedem o novo valor serdo imediatamente descartadas.

Ap6s configurar o “Throttling”, clique em “Update” e depois ative a se¢do (Figura
159).

Throttling

Throttling State J| Enabled

Maximum Concurrency™ 1

Throttling Queue™ 10 messages

Message Expiration 5000 msecs

Tracing

Message Tracing Enabled
Detail Level Terse
Payload Tracing Limit Kilobytes
Default Encoding

Back | <[ Update D | Reset |

Figura 159 — Salvando a configuracdo do “Throttling”

4.6.2.7.1 Métricas disponiveis para “Throttling”

Algumas métricas sao disponibilizadas ao habilitar a funcao de “Throttling”. Elas po-
dem ser visualizadas na janela de detalhamento do monitoramento do servico que é
acessada indo em “operations/dashboard/service health”, e entdo clicando no servico
de negocio desejado (Figura 160 e Figura 161).
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Figura 160 — Acessando métricas para Throttling

General

SLA Alert Count 0

Min Response Time 60 msecs
Max Response Time 2 secs 660 msecs
Overall Avg. Response Time 294 msecs
Message Count 34

Error Count ]

Failover Count i

Success Ratio 100%
Failure Ratio 0%

WS Security Errars a0
Validation Errors N/A
Throttling

Min Throttling Time 0 msecs
Max Throttling Time 198 msecs
Average Throttling Time 5 msecs

Figura 161 — Métricas do servi¢o de negécio

4.6.2.8 Gerenciamento de Endpoint URI

Um “Endpoint URI” é uma URL de um servigo externo que é acessado pelo servico de
negocio. No OSB, é necessério definir no minimo um “Endpoint URI” para um servigo
de negécio. Quando se define multiplos “endpoints URI” para um servico de negdcio, é
necessario configurar um algoritmo de balanceamento de carga entre as seguintes op-
¢Oes: “Round robin", “Random”, “Random-weighted” ou “none”.
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Os algoritmos de balanceamento controlam a forma na qual os servigos de negdécio
acessardo os “Endpoints URI”. Um “Endpoint URI” pode permanecer online ou offline. O
OSB permite configurar o niimero de tentativas de acesso a um “Endpoint URI” que se
encontra offline. Para realizar essa configuracao, siga os passos abaixo:

1. Na janela de configuragdo do servico de negdécio, clique em “Edit” (Figura

162).
Corfiguration Detak Operations SHtngs SLA Newrt Rules Polces
Busa Service Conliy on (PegaCodigoBDProject / Busk vice / UnOpCodigoBusi Service)
General Configuration
Sarvce Type Web Sarvice - S04AP L) (WSDL: PegaCodigoBDProfect/WSDL/ UnOpCody
Transport Configuration
Pretoesl s
Load RIlncng Algorttem e
Endpont UR1 rrep:!{oEithes 7001/ Servdor/ UnOpCodigoSenvwes

Retry Count

Reatry [Lecation Herval

Ratry Appicaton Emors Yas
HTTP Transport Configuration

Tmecut

HTTP Regusst Mathod POST
Authanticatoe Mone
Proy Sarver

Folow HTTP redrects DISABLED
Use Ownkiad Streameg Mods ENARLED
SOAP Binding Configuration

Enforce WS.{ Compiance Mo

Content fhng Confi

XOPIMTOM Support Deabled

Page Attachments ©

Bax

Figura 162 — Janela de configurac&o do servi¢co de negocio

2. Clique em “Next” na préxima janela (Figura 163).

Cener sl Configur athon
v Ry R b e I S
Desa P -
-
S w Type L Vs Serves --re

Figura 163 — Janela de configuracéo geral do Servigo de negdcio

3. Na opcao “Retry Count” (Figura 164) deve-se especificar o nimero maximo
de tentativas que o servigo de negécio devera executar para acessar o “End-
point URI” ap6s alguma falha inicial. Na opgdo “Retry Iteration Interval”,
configure o intervalo, em segundos, entre as tentativas de acesso ao “End-
points URI”. Nesta janela ainda é possivel escolher um algoritmo de balan-
ceamento de carga, selecionando uma opcao em “Load Balancing Algorithm”.
Caso deseje desabilitar as tentativas de chamada ao “Endpoint URI” em ca-
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so de erro na aplicagdo, marque “no” na opcao “Retry Applications Errors”.
Ao finalizar a configuracao, clique em “Last” e, na préxima janela, em “Sa-
ve”. Ative a sessdo para aplicar as configuragdes.

%2 Edit a Business Service (PegaCodigoBDProject/BusinessService/UnOpCodigoBusinessService)

Transport Configuration

Protocol® http -

Load Balancing Algoerithm none -

Endpoint URT* Format: http://host:port/someService
http:// Add
EXISTING URIS
http:/flecalhost:7001/Servidor/UnOpCodigoService

Retry Count 3

Retry Iteration Interval 60|

Retry Application Errors @ Yes Mo

<< Prev. | | Next = | Last=> ) | | Cancel |

Figura 164 — Janela de edicdo da configuracao do servico de negécio

Também é possivel configurar “Endpoints URI” com o estado de offline permanen-
temente ou temporariamente em um servico de negécio. Um erro de comunicacado
ocorre cada vez que um servico de negdcio tenta acessar um “Endpoint URI” que nao
responde. Configurando um “Endpoint URI” como offline, é possivel prevenir que um
servico de negdcio continue tentando acessé-lo caso ele ndo responda alguma vez e,
por conseguinte, ndo emitird erros de comunicagao.

“

Para configurar um “Endpoint URI” como “offline” permanentemente ou termpora-
riamente em um servico de negécio, siga os passos abaixo:

1.

Na janela de configuragdes operacionais do servico de negoécio (Figura 165),
marque a opgdo “Enable With Retry Interval”e insira o intervalo de tempo.
Quando esta opgdo é selecionada, o servigo de negécio remove os “End-
points URI” que nado respondem, colocando-os “offline”, em tempo de exe-
cucdo, durante o intervalo tempo configurado. Para tornar os “Endpoints”
permanentemente offline, configure o intervalo de tempo como 0 hora, 0
minuto e 0 segundo. Logo, somente as URIs que respondem sdo usadas pa-
ra novas tentativas de acesso e para processamento das requisicdoes subse-
qiientes. Neste caso, para habilitar novamente as URIs marcadas como
“offline”, é necessario fazer isso manualmente. Esta opcao é util quando se
deseja verificar o motivo do “Endpoint” ficar offline por um tempo.
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Configuration Details Operational Settings SLA Alert Rules Policies

General Configuration

State J| Enabled
Offline Endpoint URIs 7| Enable with Retry Interval 0| hours 0] mins 0] sec
Monitoring
Maonitoring V| Enabled
Aggregation Interval 0 = hours 1 = mins
SLA Alerts ¥| Enable Alerting at Mormal = level or above
Throttling
Throttling State J| Enabled
Maximum Concurrency™ 1
Throttling Queue™ 10 messages
Message Expiration 5000 msecs
Tracing
Message Tracing Enabled
Detail Level Terse
Payload Tracing Limit Kilobytes

Default Encoding

Back | | Update | | Reset |

Figura 165 — Janela de configura¢cdes operacionais

4.7 Conclusao

O monitoramento de servico do OSB oferece um conjunto de funcionalidades que
permitem ao administrador configurar agdes que emitem avisos sobre diversas varid-
veis relativas as mensagens dos servigos e a satide do servidor. Essas mensagens sdo
programadas para serem emitidas caso ocorra algum evento que seja relevante no con-
texto dos fluxos de mensagens e no Acordo de Nivel de Servico (SLA).

Isso permite ao administrador um acompanhamento detalhado do que ocorre no
servidor, facilitando a tomada de decisdo em tempo habil. Ainda é possivel configurar
funcionalidades que executardo procedimentos automaticos que irdo corrigir proble-
mas ou minimizar possiveis impactos no sistema.

O OSB fornece um conjunto de pardmetros e estatisticas que demonstram detalha-
damente o que ocorre no barramento. Cada chamada de servigo pode ser rastreada e
seus dados registrados em log para futuras andlises. Durante os testes a ferramenta
realizou suas funcionalidades sem apresentar problemas, mostrando-se plenamente
estavel e confiavel.

5 Concluséao

O Enterprise Service Bus (ESB) é a principal infra-estrutura de uma Arquitetura Orien-
tada a Servigos. Hewit [2009] aponta que nao existe um padrdo para ESB. No entanto,
é consenso entre os fornecedores de ferramentas quais sdo as responsabilidades de um
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ESB, as quais incluem: prover conectividade; transformacao de dados; roteamento de
mensagens baseado em conteddo; tratar seguranca; tratar confiabilidade; geréncia de
servicos; monitoramente e log de servicos; balanceamento de carga etc.

Este relatorio apresentou os principais conceitos de ESB e analisou de forma pratica
a implementacdo de ESB da Oracle, o Oracle Service Bus (OSB). As principais caracte-
risticas da ferramenta foram apresentadas, sendo detalhada a arquitetura da ferramen-
ta. A andlise prética abordou as principais funcionalidades para implantagdo de um
ESB em uma organizacdo focando na:

e Publicacdo de servigos no barramento;

e Efeitos da evolugdo de servigos sobre o barramento e como este pode ser utili-
zado para tratar versionamento de servicos;

e Uso do barramento para definicdo de fluxos (em servigos de proxy) para tratar
processos de negdcio simples;

e Validacao de tipos de dados definidos nas mensagens utilizando o barramento;
¢ Funcionalidades para monitoramento de servigos no barramento.

Os resultados obtidos com nossos experimentos demonstraram que o OSB é uma
ferramenta que atende as caracteristicas principais de um ESB no que concerne a im-
plantacdo de SOA em uma organizacao.
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Apéndice 1 - Diferencas entre OSB e ALSB

Esta secdo apresenta as diferencas observadas entre o ALSB e OSB de acordo com as
funcionalidades avaliadas por Souza et al. [2009].

A publicacdo de servicos no barramento compreende duas etapas. Em primeiro lu-
gar, é necessdrio realizar o deploy das aplicacdes no servidor de aplicagio WLS (agora
renomeado para Oracle WebLogic Server) e, em seguida, publicar as interfaces de ser-
vigos (WSDL) no OSB. O primeiro passo é necessario, uma vez que o servico sera exe-
cutado no mesmo OWLS em que estd a sua interface. Observe que, no caso de uma
aplicacdo distribuida, o deploy do servigo (seu cédigo executavel) sera realizado em
qualquer outro servidor de aplicacdo (JBoss, WebSphere, etc), e o WSDL do servico
serd publicado no OSB.

Neste trabalho estamos utilizando o OWLS e o OSB disponiveis “http://<IP ou lo-
cal host>:7001/console” e “http:/ /localhost:7021/sbconsole/”, respectivamente, ou a
partir dos links do menu “Iniciar”.

e WLS x OWLS
o Botdo Lock & Edit

Para realizar o deployment, é necessério entrar no console de administra-
¢gdlo do OWLS  (http://<IP do computador ou loca-
lhost>:7001/console/console.portal). Diferentemente do WLS no OWLS
nao existe mais o botdo Lock & Edit. No entanto, ap6s iniciar o OWLS a
partir do OSB, aparecem botdes para ativar as mudangas (Activate e Un-
do changes).

o Instalacdo de aplicagio no OWLS

O passo a passo para instalacdo de aplicagio no OWLS é o mesmo reali-
zado no WLS exceto pelo fato de que ap6s o registro da aplicagdo, esta é
iniciada diretamente. Anteriormente, no WLS ap6s a publicacao da apli-
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cacdo esta ficava no estado “Preparada para inicializagdo” e era necessa-

rio executar alguns passos para inicializa-la.

e ALSB x OSB

o Assim como no ALSB, no OSB é necessario criar uma sessdo para geren-

ciar o OSB, bem como ativa-la no final da realizacdo das alteracGes.

o Em ambos os ambientes, os recursos (WSDL, XSD, etc) sdo agrupados

por projetos, que podem ser visualizados no Project Explorer.

Apéndice 2 - Elementos de um WSDL

Esta se¢do descreve os elementos de um WSDL [OSB, 2009¢].
Um WSDL possui os elementos apresentados na Tabela 5.

Tabela 5 — Elementos de um WSDL

abstrato de uma mensagem.

Elemento Descric¢ao
<types> Defini¢oes de tipos para o conteddo das mensagens.
<message> Defini¢do abstrata do tipo de dados sendo transferido. Uma men-

sagem consiste de partes, as quais descrevem o contetido l6gico e

<portType> | Colecdo abstrata de opera¢des suportadas pelo servico.

<operation> | Descrigdo abstrata de uma agao suportada pelo servico

<binding> Define o protocolo concreto e especificagdo do formato de dados
para um <portType>

<port> Um endpoint simples, consistindo de endereco de rede e um bin-
ding.

<service> Colecao de portas ou endpoints.

Um exemplo de secdo <types> do WSDL de um servico que prové cotas de acdes,

com os termos TradePriceRequest e TradePrice é apresentado na Figura 166.

<types>
<schema targetNamespace="http://example.com/stockquote.xsd"
xmlns="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">
<element name="TradePriceRequest">
<complexType>
<all>
<element name="tickerSymbol" type="string"/>
</all>
</complexType>
</element>
<element name="TradePrice">
<complexType>
<all>
<element name="price" type="float"/>
</all>
</complexType>
</element>
</schema>
</types>

Figura 166 — Exemplo de secéo types de um WSDL
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Um exemplo de secdo <message> é apresentado na Figura 167, onde existem qua-
tro tipos de mensagens (sellerInfoMessage, buyerlnfoMessage, response, e negotiationMes-
sage), cada uma tem uma ou mais partes.

<message name="sellerInfoMessage">
<part name="inventoryltem" type="xsd:string"/>
<part name="askingPrice" type="xsd:integer"/>
</message>
<message name="buyerInfoMessage">
<part name="item" type="xsd:string"/>
<part name="offer" type="xsd:integer"/>
</message>
<message name="response'">
<part name="result" type="xsd:string"/>
</message>
<message name="negotiationMessage'">
<part name="item" type="xsd:string"/>
<part name="price" type="xsd:integer"/>
<part name="outcome" type="xsd:string"/>
</message>

Figura 167 — Exemplo de secdo message de um WSDL

O elemento <portType> define um conjunto de operagdes suportadas por um ou
mais endpoints (os quais sdo definidos pelo elemento <port>). No padrdao WSDL 2.0, o
nome do elemento (<portType>) foi alterado para <interface>. O tipo de porta prové a
interface publica para as operagdes providas pelo servigo. Cada operagdo é definida
em um elemento <operation>, onde cada uma é uma descricdo abstrata de uma acdo
suportada pelo servico. A Figura 168 apresenta um exemplo que define um tipo de
porta com uma operagdo, GetLastTradePrice, a qual tem como entrada a mensagem Ge-
tLastTradePriceInput e como saida a mensagem GetLastTradePriceOuput. As descricdes
concretas destas mensagens sdao definidas no binding WSDL, como demonstrado no
subelemento <soap:operation> da Figura 169.

<portType name="StockQuotePortType">
<operation name="GetLastTradePrice">
<input message="tns:GetlLastTradePriceInput"/>
<output message="tns:GetlLastTradePriceOutput"/>
</operation>
</portType>

Figura 168 — Exemplo de portType e opera¢do do WSDL

A secdo Binding (Figura 169) [Josuttis, 2007] é onde a definicao do servico passa da
descricao abstrata para a concreta. Esta secdo especifica detalhes de implementacao de
um servigo definido de forma abstrata no portType, e é composta da seguinte forma:

1) Transport: Protocolo de comunicacao (HTTP ou SMTP - Simple Mail Transport
Protocol): protocolo para transportar as mensagens SOAP

2) Style: pode assumir os valores rpc ou document

3) Formato de dados: literal ou encoded. Encoded (segue regras de codificagdo
segundo SOAP 1.1), e ndo esta de acordo com o padrao para web services.

O atributo SoapAction é usado para informar o propésito da requisicio HTTP SO-
AP, seu valor é uma URI, identificando a intencado. Ele pode ser usado por firewalls,
para filtrar as requisi¢cdes SOAP feitas usando HTTP. A Figura 169 apresenta um
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exemplo de Binding para o tipo de porta StockQuotePortType, o qual é provido pelo va-
lor do atributo type. O subelemento <soap:binding> é atrelado ao formato de protocolo
SOAP. Neste subelemento, o atributo style especifica que o formato dados é do estilo
SOAP document, e o atributo transport especifica que o protocolo de transporte é HTTP.

<binding name="StockQuoteSoapBinding"
type="tns:StockQuotePortType">
<soap:binding style="document"
transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http"/>
<operation name="GetLastTradePrice">
<soap:operation
soapAction="http://example.com/GetLastTradePrice"/>
<input>
<soap:body use="literal"/>
</input>
<output>
<soap:body use="literal"/>
</output>
</operation>
</binding>

Figura 169 — Exemplo de elemento Binding do WSDL

A secdo <service> especifica um ou mais endpoints na qual a funcionalidade do ser-
vico estd disponivel. Tecnicamente secao <service> lista um ou mais ports. Cada port
consiste de um portType (interface) e um binding (implementacado), incluindo endereco
fisico para acesso ao servico. A Figura 170 define duas portas, StockQuotePort e
StockQuotePortUK. Ambos usam o mesmo binding, tns:StockQuoteSoapBinding, o que é
definido de forma concreta no atributo <binding>, mas tem enderecos diferentes
http.//example.com/stockquote e http;//fexample.uk/stockquote. Estas sdo portas alternativas
para o servico.

<service name="StockQuoteService">
<port name="StockQuotePort"
binding="tns:StockQuoteSoapBinding">
<soap:address
location="http://example.com:9999/stockquote" />
</port>
<port name="StockQuotePortUK"
binding="tns:StockQuoteSoapBinding">
<soap:address
location="http://example.uk:9999/stockquote"/>
</port>

A ma~vrrd A ~

Figura 170 — Exemplo de sec¢éo service do WSDL
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