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Resumo: Neste texto sdo apresentados relatos referentes a revisdo e adequagao de
atividades extensionistas do Laboratério CDOC-ARREMOS (UNIRIO) no periodo de
isolamento social devido a pandemia mundial de Covid-19. Com a finalidade de
ampliarmos a abrangéncia de nossas atividades e dar continuidade a nossas a¢des, foi
elaborado e desenvolvido o curso online “Arquivos: memoria e preservagao”. Para
refletirmos sobre a eficacia do curso, aplicamos um pequeno questiondrio a bolsistas,
voluntarias/os e cursistas. A andlise das respostas apontou para resultados
satisfatérios quanto aos objetivos planejados.
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Abstract: In this text, reports are presented regarding the review and adequacy of
extension activities of the Laboratory CDOC-ARREMOS (UNIRIO) during the period
of social isolation due to the global pandemic of Covid-19. In order to expand the scope
of our activities and continue our actions, the on-line course “Archives: memory and
preservation” was prepared and developed. In order to reflect on the effectiveness of
the course, we applied a small questionnaire to scholarship, volunteers and course
participants. The analysis of the answers pointed to satisfactory results regarding the
planned objectives.
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1. Introducao

O contexto de pandemia mundial e a consequente necessidade de isolamento
social trouxe inimeras consequéncias, as quais ainda ndo se conseguiu medir de forma
confiavel. Sabe-se, entretanto, que os impactos dessa condigdo social e cultural
dependerd, em grande parte, das respostas que estdo ja sendo construidas nesse
momento. No ambito académico isso ndo serd diferente. Apresenta-se, neste trabalho,
uma possivel contribuicdo sobre as revisdes e adequagdes feitas no ambito do
Laboratério Multidimensional de Estudos em Cultura Documental, Religido e
Movimentos Sociais (CDOC-ARREMOS) da UNIRIO.

Apresenta-se um relato de experiéncia a partir das reflexdes sobre as etapas da
elaboracdo de um curso online intitulado “Arquivos: memoria e preservagao”, tendo
sido sua concretizacdo impulsionada pela necessidade de virtualizagdao das atividades
do Laboratério. Aponta-se, a partir de respostas de bolsistas, voluntarios e cursistas,
para o alcance de nossas expectativas quanto ao cumprimento dos objetivos e etapas
do curso. Entendemos que a receptividade geral e o contentamento quanto ao processo
de ensino-aprendizagem indicam o sucesso desse investimento e os ganhos para a
solidificacdo e amadurecimento de nossos trabalhos extensionistas na UNIRIO,

cumprindo assim com seu papel social.
2. O curso on-line Arquivos: Meméria e Preservacao

O curso on-line “Arquivos: Memoria e Preservagao” é resultado de uma ideia
que ja transitava entre a equipe do Laboratério CDOC-ARREMOS desde 2017 e é
resultado da experiéncia feita naquele ano com a Oficina de Meméria e Documento. A
época pensavamos em construir um curso que fosse on-line com a finalidade de
potencializar a abrangéncia e diversidade do publico que ja vinhamos atingindo com
nossas acoes de Extensao.

O Laboratério CDOC-ARREMOS tem existéncia institucional desde o ano de

2018. Porém, sua institucionalizacdo decorreu dos trabalhos realizados desde 2009
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pelo Grupo de Pesquisa de mesmo nome. Aos poucos congregamos as atividades de
extensdo dos professores que hoje compdem o Laboratorio.

A Extensao neste Laboratério converge trés projetos vinculados ao programa
de extensdo “Memoria, documento e cidadania: reflexdes sobre direitos humanos e
participacdo popular”, coordenado atualmente pelo Prof. Jodo Marcus Figueiredo
Assis, mas em sistema de rodizio anual de coordenacdo entre professores do
Laboratério. Os projetos vinculados a este programa sdo os seguintes: “Memorias e
documentos em perspectiva social”, coordenado pelo professor Jodo Marcus
Figueiredo Assis, o projeto “Preservando lembrancas, construindo histérias: o arquivo
pessoal e seu papel social”, coordenado pela profa. Patricia Ladeira Penna, e o projeto
“Documentos Arquivisticos: o que, por que e como preservar?”, coordenado pelo prof.
Bruno Ferreira Leite.

Foram intmeras atividades desde entdo. Dentre elas destaca-se a Mesa
Redonda Arquivo, Memoria e Ditadura, realizada desde o ano de 2009. Ja4 em 2016
passamos a realizar a Jornada Cientifica do CDOC-ARREMOS, a qual vinculamos a
Mesa Redonda. A Jornada, composta por Seminarios, diferentes atividades de
extensdo e pela Mesa Redonda, ocorre, em geral no segundo semestre do ano. Porém,
ao longo do ano realizamos semindrios, encontros de apresentacdo de monografias
orientadas pelos professores do Laboratério, encontros sobre satide mental na
academia, oficinas e minicursos.

Contudo, mesmo com tanta variedade de a¢des, mantinha-se a preocupagao
com a abrangéncia do atendimento ao publico externo a universidade, principalmente
de fora do municipio do Rio de Janeiro. Essa preocupagao se pautava na superagao de
limitagdes por motivos bem préticos. Os eventos, geralmente ocorridos no campus da
Urca, dificultavam a participagdo das pessoas interessadas, por motivos de locomocao.
Outra limitagdo sempre presente era a pouca infraestrutura da universidade para
garantir transmissdes on-line dos eventos, o que contornaria a necessidade de
locomogdo em muitos casos.

O ano de 2020 esta sendo marcado por diversas mudancas a partir dos impactos

da pandemia provocada pelo virus SARS-COV-2. Em meio a este contexto, ainda em
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marco, os professores e a professora que assinam este texto e coordenam o CDOC-
ARREMOS perceberam a necessidade de se construir estratégias de reinvencdo das
atividades diante da realidade de isolamento social, em virtude da pandemia. E assim,
a partir do didlogo com as demais pessoas que participam do Laboratério, chegamos
a alguns consensos. Um deles foi o de colocar em pratica o curso on-line, cujas
primeiras ideias, esbocos e motivacdes tinham suas raizes ja em 2017.

O curso &, portanto, um dos produtos do CDOC-ARREMOS.

Nesse sentido, as tematicas dos projetos convergiram para que fosse montada
a estrutura do curso em questdo. Apds algumas reunides de planejamento,
idealizamos a estrutura do mesmo, composta por trés médulos de contetido, cada um
a ser desenvolvido pela equipe de cada projeto, junto a coordenacdo e
acompanhamento da equipe do programa de extensao.

Neste sentido, prezamos pelo carater colaborativo, dialégico e pela relativa
independéncia entre os médulos. Fizemos reunides semanais com todas as equipes
para refletir e deliberar sobre os pontos centrais e de consenso entre as equipes,
ponderando sempre a liberdade e a harmonia entre os contetidos que comporiam o
curso. Em outras palavras, conseguimos equilibrar as propostas e motivacdes das
equipes e produzir um curso tnico, integrado e inteligivel, como um todo cujas partes
se complementam.

Como objetivo comum, ja haviamos delineado a ideia de fazer um curso voltado
para um primeiro contato com assuntos que pesquisamos no ambito do laboratério:
memoria, arquivo pessoal e preservagao documental. Articular tais temas em torno do
objeto arquivo pessoal nao foi uma tarefa dificil, tendo em vista as diversas relacdes
possiveis entre tais temas, além no entrosamento interno dos responsaveis pelo
Laboratoério. Tendo este ponto resolvido, a maior dificuldade foi adequar contetdos
cientificos para um publico (a principio) leigo nos temas. Em muitos casos, tivemos
que produzir materiais novos e até solicitar a produgao de videos para profissionais
de dentro e de fora do CDOC-ARREMOS. Estes caminhos e esforcos viabilizaram a
construgdo de um curso elaborado com muito empenho pelas pessoas envolvidas e

como um catalisador de discussdes interessantes em meio ao processo de sua
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construcdo. Cabe aqui ressaltar o cardter dialogico desse processo, uma vez que se
buscou ndo hierarquizar as decisdes e os debates. Todas e todos eram agentes ativos
nessa construcao.

Na constituigdo do curso destacamos trés dareas de especialidade dos
pesquisadores: A memoria social, os arquivos pessoais e a preservacdo de
documentos. A producao do material do contetdo dos videos, da avaliacao e das
atividades sincronas foi elaborada nesse contexto.

Nosso interesse com esse conjunto de categorias e conceitos foi a de inserir
as/os cursistas no ambito da producdo, representacdo, organizacdo e preservacao
documental com caracteristicas de base social e comunitaria.

Quanto a memoria social destaca-se no material didatico e instrucional
tematicas e autores classicos desse campo de conhecimento, como o iniciador desse
debate no campo das Ciéncias Sociais, como Maurice Halbwachs (1990), especialmente
no que tange a seu acento coletivo (POLLAK, 1989). O acento inicial do debate nesse
campo foi sobre as diferenciagdes e aproximagdes entre as categorias como memoria
individual, coletiva e social (GONDAR, 2008). De posse do conhecimento sobre essas
condigdes passou-se a discutir as relagdes entre memoria e documento. Optou-se por
atualizar os debates sobre a metodologia da Histéria Oral quanto as aproximagdes com
o universo documental e memorialistico (FERREIRA, FERNANDES, ALBERTI, 2000).

No campo dos arquivos pessoais buscou-se iniciar as/os cursistas na distingao
dos elementos proprios desse universo de atuagdo e de conceituagdo em relacdo a
historia, as ciéncias sociais e principalmente em rela¢do a arquivologia. (HEYMANN,
2009; OLIVEIRA, 2012, MACEDO, 2018).

O terceiro eixo de nosso curso foi dedicado ao estudo da preservagao de
documentos, onde foi trabalhado o conceito de patriménio (BOJANOSKI, 2018) e os
conceitos essenciais do campo da preservagao: preservagdo, conservacao, conservacao
curativa, conservacdo preventiva e restauracdo (GUICHEN, 1999; MEMORIA DO
MUNDO, 2002). Um video intitulado “Como preservar meus documentos digitais?”
foi gentilmente produzido para o médulo pelo Arquivista e Mestre em Gestdao de

Documentos e Arquivos Jorge Phelipe Lira de Abreu. Como direcionamento pratico,
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trabalhamos a metodologia de gestdao de riscos para preservacao, a partir do Guia de
Gestdo de Riscos para o Patrimonio Museolégico (ICRROM, CCI, 2017).

Até a data de submissdo deste texto (22/07/2020) o curso ndo havia terminado.
O calendario de atividades do curso teve inicio no dia 30/06/2020 com previsao para
término em 31/07/2020. Este depoimento, portanto, foi feito em meio ao processo de
ensino e aprendizagem proporcionado pelo exercicio do curso.

Nesse sentido, estamos confortaveis e cientes do aspecto positivo de nos
reconhecer como seres inerentemente inacabados, como nos diria Paulo Freire (1996),
em seu livro Pedagogia da Autonomia. Para este autor, o ser humano tem como
caracteristica inerente a sua existéncia a condicdo de ser (sempre) inacabado. Com isso,
ele quer nos alertar para o fato de que nunca chegaremos a perfeicdo, ou a um
acabamento dltimo. Nao ha como se chegar a isso, sendo que ndo ha um tnico modelo
de acabamento ou perfeicao. Dito isso, Freire (1996) complementa que o ato de ensinar
exige a consciéncia desse inacabamento. Seu texto é direcionado para professores e
professoras. Mas por qué? Para sabermos que na condicdo docente também somos
inacabados e que s6 podemos ensinar porque pudemos (e podemos) aprender.

Para nossa grata surpresa, a demanda para o curso superou em muito as
expectativas da equipe. Sua construcdo contou com o apoio de parte da equipe de
outro laboratério vinculado a UNIRIO, o Laboratério Multidimensional de
Preservacao de Documentos Arquivisticos (PDA). Desta forma, a chamada para as
inscri¢des foram divulgadas nas redes sociais de ambos os laboratérios. As inscri¢des
tiveram inicio em 30/05/2020, com previsdo de 15 dias para ficar aberta. Contudo,
tivemos que encerra-la no 3° dia, pois ja havia 791 inscri¢ées, tendo o curso definido
um numero limitado de participantes.

A diversidade de localidades, perspectivas, vincula¢des institucionais e
formacoes também foi surpreendente. Nossa expectativa inicial foi a de conseguirmos
alcancar o nimero de cem inscritos para que pudéssemos ter uma boa margem para
selecionarmos em torno de vinte pessoas.

Os critérios para a selegdo passaram por diversos debates até serem definidos.

Inicialmente seria realizado um grande corte entre pessoas vinculadas a instituigdes
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de ensino e outras vinculadas a instituicdes de organizacdo popular (ONGs,
Associacdes). Tal corte foi feito e percebemos um ntmero significativo de pessoas
vinculadas a institui¢des de ensino (alunos, professores, mestrandos, doutorandos e
pessoas que estavam tentando uma vaga na universidade). O grau de instrucdo ndo
foi um critério de corte, pois nossa intencdo era a de atingirmos a agentes e grupos
populares. Por outro lado buscamos definir a selecao partindo da variedade de
vinculos e de manifestacdes de interesses. Com isso conseguimos compor um
interessantissimo quadro de participagdo, entre pessoas que ndo estdo ainda na
universidade, pessoas vinculadas a trabalhos com ONGs, estudantes de Arquivologia,
Historia, profissionais das areas de letras, artes, arqueologia, restauragdo, entre outros.
Sao pessoas de varios estados da federagao.

A tabela abaixo demonstra alguns dados das 29 pessoas que participaram do o

curso.

Tabela 1 - Dados sobre o perfil dos e das cursistas

Formacgao Quantidade
Arqueologia 1
Arquivologia 7
Biblioteconomia e Documentacao 1
Ciéncias sociais 1
Conservacao-Restauragao 3
Direito 1
Farmacia 1
Geografia 1
Histoéria 6
Letras 1
Museologia 2
Pedagogia 1
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Sociologia 1
Técnico em Biblioteconomia 1
Teatro 1

Fonte: Autoria prépria (2020)

Na tentativa de obter impressdes dos discentes e das discentes que colaboraram
com a construcgao e realizagdo do curso, aplicamos um questionario simples com este
fim. Ao todo, 8 discentes participam deste projeto, na categoria de bolsista ou
voluntario. Fizemos o mesmo com o0s e as cursistas. Seguem as respostas obtidas a

partir de duas perguntas feitas para o publico pesquisado, uma para cada.

Perspectivas de voluntarios e bolsistas:

Pergunta: “Qual a sua percepgdo sobre essa troca de experiéncias e saberes?”

Resposta 1: “Uma boa forma de expandir conhecimentos.”

Resposta 2: “Esta sendo uma experiéncia muito enriquecedora, por ser monitora do
curso eu leio todas as interacoes entre os alunos e saber da vivéncia de cada um e suas
experiéncias em relagdo aos arquivos esta sendo 6timo.”

Resposta 3: “A melhor possivel. A cada capitulo tenho um aprendizado novo. O
contato com os alunos também é extremamente enriquecedor!”

Resposta 4: “Tem sido uma experiéncia tnica, ja que ha uma troca maravilhosa de
experiéncias e conhecimentos onde sempre aprendo mais um pouco (tanto ajudando
na formulacdo do curso quanto no contato com os alunos).”

Resposta 5: “Muito positiva. Minha contribuicao na elaboragdo do material do curso
partiu da pesquisa de uma bibliografia especifica e de uma abordagem
arquivistica/histérica. Na condi¢do de monitor durante o curso, pude ter contato com

outras visOes da Historia Oral, tanto no aspecto tedrico quanto técnico. Acompanhar o

comentario dos cursistas e dos colegas monitores nos outros médulos também tem
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sido bastante enriquecedor para ampliar minhas perspectivas sobre arquivos pessoais
e preservagao de documentos.”

Resposta 6: “Mesmo procurando inserir o melhor conteado possivel, a troca de
experiéncias nos abre um leque de novas possibilidades e visdes.”

Resposta 7: “A experiéncia foi incrivel! O material base e o material de apoio foram
selecionados de forma muito bem planejada. Ambos sdo bastante didaticos ao mesmo
tempo que mostram a profundidade que a tematica tem. A ideia de mesclar textos e
videos também deixou o curso mais leve e nos deu a oportunidade de perceber as
diversas possibilidades que podem ser utilizadas quando se faz uso do arquivo como
fonte de memoria.”

Resposta 8: “Foi muito interessante. Os participantes do curso eram de diversas areas
(inclusive de diferentes partes do pais), o que resultou, no geral, em comentarios com
contetidos muito bons e variados, tanto nos féruns quanto nos encontros on-line. A
percepcao é que realmente foi uma troca, pois as sugestdes que recebemos de artigos,
videos, institui¢des, etc foram muito boas, além das respostas propriamente aos nossos

questionamentos, que enriqueceram a experiéncia.”

As respostas de bolsistas, voluntdrias e voluntarios, apresentadas acima,
apontam para sua satisfacdo quanto a participagdo no processo de ensino-
aprendizagem. O curso parece, nesse panorama parcial apresentado nas respostas, ter
atingido sua finalidade, a qual ndo é somente a de transmitir conhecimentos sobre as
tematicas, mas sobretudo congregar saberes e conhecimentos sobre fazeres.

Apontam também para a autoconfianca produzida no processo de interagdo e
de acompanhamento do curso e das demandas e questdes das e dos cursistas. Bolsistas
e voluntarias/ os identificam seu potencial e os ganhos de conhecimento e experiéncia.
Entendemos que a participacdo coletiva e colegiada contribui imensamente para o
estabelecimento de bases solidas de conhecimento e da aprendizagem. As respostas
ressaltam também o papel da responsabilidade quanto a esse processo. A

responsabilidade parece conduzir para o maior engajamento e envolvimento na

conducao da solucdo de davidas e na interacéo.
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Perspectivas de cursistas?

Pergunta: “Como vem sendo essa experiéncia para vocée?”

Resposta 1: “ando um pouco perdido no tempo, ndo me orientei bem com o prazo de
entrega dos trabalhos e ja me atrasei duas vezes, mesmo tendo comentado todas as
publicacdes”

Resposta 2: “Muito positiva”

Resposta 3: “Muito boa. Seria melhor se eu pudesse me dedicar mais as atividades.”
Resposta 4: “Eu me sinto muito honrada. E um curso que mesmo sendo acessivel para
uma grande variedade de perfis de participantes, vejo como foi construido com muito
trabalho e verdadeira dedicacdo. J4 fazia um tempo que eu nado estudava, apenas
trabalhava, mas sei que a qualquer minimo desafio, hd um grande time super disposto
a me ajudar.”

Resposta 5: “Nossa, estou amando a experiéncia, toda a atengdo e dedicagdo dos
Professores, os materiais disponibilizados, os cursistas trazendo diferentes realidades
e vivéncias sobre o tema me deixa muito feliz e agradecida em poder fazer parte e
compartilhar um pouco da minha experiéncia com a tematica e conhecer um pouco da
histéria e experiéncias dos colegas do curso.”

Resposta 6: “Muito enriquecedora.”

Resposta 7: “Otima. As pessoas do curso sdo receptivas, ddo o aporte técnico
necessario, interagem na plataforma de discussao...”

Resposta 8: “A experiéncia tem sido muito significativa. Nao esperava ler sobre
memoria, oralidade, acervo pessoal, as técnicas ensinadas. Salvei todos os textos,
videos, e, para facilitar minha leitura e anota¢des imprimi os textos e busquei novos
textos e videos. Tive muita dificuldade com a plataforma, mas aos poucos compreendi

a dindmica e estou aproveitando muito, apesar de senti a necessidade de aprender

20O questionadrio foi aplicado entre os dias 20 e 21/07/2020. Devido ao pouco tempo, obtivemos apenas
9 respostas dos cursistas.
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sobre a organizacdo do meu arquivo, material para acondicionar e preservar, a
exemplo da dica sobre a escolha de album de fotografia e uso de papel adequado.”
Resposta 9: “Enriquecedora. Foi possivel revisar e ampliar a perspectiva em torno da

preservacao e do respeito para com o documento e o campo da memoria.”

Fica evidente como as/ os cursistas percebem a dedicacao e o acolhimento como
fundamentais no processo pedagogico. Sentem-se a vontade para transitar pelo
contetido, uma vez que reconhecem uma participagdo ativa de docentes, discentes e
dos proprios colegas do curso. Ao reconhecerem que ha abertura para compartilharem
seus conhecimentos, sentem-se abertos também para a aprendizagem com as/os
demais.

Elemento que chamou a atencao foi o da dispersdo de alguns e das dificuldades
oriundas da administracdo do tempo em meio a tantas iniciativas e novas demandas
com as quais tinham que lidar. Essas dificuldades ja estavam no nosso horizonte de
preocupacdes e buscamos pensar estratégias e métodos que auxiliassem as/os
cursistas a seguirem o curso sem tantos percalcos. Nesse sentido o trabalho das/os
tutoras/es foi fundamental, incentivando e acompanhando a cada -cursista
individualmente.

Positiva também foi a experiéncia do retorno a um estudo mais estruturado,
como apontaram alguns, o fato de ter sido um curso de iniciacdo e atualizacdo também
parece ter sido positivo no destaque das respostas ao questionario, assim como o
material elaborado e diversificado. Foram elaboradas dezenove apostilas em conjunto
com tutoras/ es, bolsistas e voluntarias/os. No inicio do curso e no inicio de cada um
dos médulos realizamos aulas expositivas com abertura para o debate entre todas/ os,
Videos introdutorios, dois videos com profissionais arquivistas, féruns de debates em
todas as unidades dos modulos e atividades de avaliacao.

Entendemos que foi possivel realizar um curso que teve a finalidade de agregar

conhecimentos, socializar o conhecimento e produzir efeitos reflexivos.
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3. Consideracgoes finais

Foram diversas as dificuldades encontradas na elaboracdo do curso. A primeira
delas se refere as limitacdes de nosso treinamento para o trabalho com material on-
line. Esquematizar e desenvolver todo o material, a escolha da tematica geral e dos
contetidos especificos, a plataforma mais acessivel para nds e para as e os cursistas,
tudo isso levou tempo e incontaveis encontros. Porém, consideramos os resultados
acima de nossa expectativa.

O primeiro resultado se refere ao aprendizado de nés mesmos, professores e
discentes envolvidos. Desenvolvemos uma dinamica participativa e colaborativa, mas
para isso tivemos que lidar com quebra de esquemas mentais e técnicos voltados para
uma pratica presencial para reconhecermos nossas limitacoes e dificuldades, e ao
mesmo tempo as potencialidades das ferramentas digitais. Como professores,
envolver as e os discentes no processo decisério foi um ganho interessante na
formulagdo de espagos de aprendizagem mutua e de geracdo de autoconfianca e
autonomia.

Outro resultado importante foi nosso aprendizado quanto aos intensos debates
quanto a formulacdo do material didatico, do estabelecimento de parametros sobre o
contetido e sua forma grafica e processual de transmissdo no andamento do curso.
Nada estava pré-definido e foi sendo elaborado no préprio processo.

Podemos dizer que aprendemos muito nesse periodo de adversidades e que
compreendemos melhor o potencial social do desenvolvimento da Extensdo a partir

dessa nossa pratica.
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