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Resumo

Neste artigo propde-se a investigacdo inicial da satde e do trabalho do jornalista
atuante na cobertura da pandemia da Covid-19, no primeiro semestre de 2020, na
Regido Metropolitana do Cariri cearense. Parte-se de uma proposta de metodologia
quanti-qualitativa, exploratéria-descritiva e documental da nova prdxis jornalistica a
partir de protocolos de prevencdo. Procurou-se observar como as empresas de
comunicagdo estao lidando com esses protocolos e, principalmente, com a satde de
seus colaboradores. Além dos impactos da crise sanitiria no fazer jornalistico
relacionados aos procedimentos de coleta de informacdes e producdo de reportagens.
Concluiu-se que, dos 23 respondentes, a maioria desenvolve o trabalho via sistema de
home office e uma minoria, sobretudo os jornalistas de televisdo, continuam na atuagao
em modo presencial. E, também, da necessidade de maior suporte das empresas em
relacdo a disponibilizacdo de equipamento de protegao individual.

Palavras-chave: Praxis profissionais; Satide do jornalista; Pandemia; Crise sanitaria;
Cobertura jornalistica.

Abstract

This article proposes the initial investigation of the health and work of the journalist
working to cover the Covid-19 pandemic, in the first half of 2020, in the Metropolitan
Region of Cariri, Ceara. It starts with a proposal for a quantitative-qualitative,
exploratory-descriptive and documentary methodology of the new journalistic praxis
based on prevention protocols. We tried to observe how the communication
companies are dealing with these protocols and, mainly, with the health of their
employees. In addition to the impacts of the health crisis on journalistic practice related
to the procedures for collecting information and producing reports. It concluded that,
of the 23 respondents, the majority develops their work through the home office
system and a minority, especially television journalists, continue to work in person.
And it needs for greater support from companies in relation to the provision of
personal protective equipment.

! Docente - Universidade Federal do Cariri (UFCA) - paulo.cajazeira@ufca.edu.br
2 Universidade Federal do Cariri (UFCA ) - jullianjose@gmail.com

Raizes e Rumos, Rio de Janeiro, v.8 n.1, p. 29-47, jan.-jun., 2020

= _‘ . — ) .
|-—_-' - . 1SSN: 2317-7705 online
ISSN 0104- i035 |mpresso

<

,UNIRIO |
or;am
[




- Re\nsta da Pro Reﬂ:onu de Extensuo e Culturu PROEXC T
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1. Introducao

Esta pesquisa se insere em acdes extensionistas do Centro de Estudos e Pesquisa
em Jornalismo da Universidade Federal do Cariri, cadastrado no Diretério de Grupos
de Pesquisa (DGP) do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CEPEJor/UFCA/CNPq). Os autores desenvolveram atividades de
acompanhamento do egresso do Curso de Jornalismo da Universidade Federal do
Cariri, no ambito do trabalho e da satde, no tocante a cobertura jornalistica da Covid-
19 em 2020.

A investigagdo ocorreu entre os meses de margo a maio de 2020 e realizou-se
com jornalistas de Juazeiro do Norte, Crato e Barbalha. Os trés maiores municipios da
Regido do Cariri e local de concentragdo da maioria dos érgdos e profissionais de
imprensa. Foram mapeados inicialmente os 6rgaos de imprensa e os jornalistas em
atividade na cobertura noticiosa da pandemia.

A imprensa de todo o mundo estd desempenhando um papel crucial em manter
o publico informado sobre os esforcos da pandemia e dos governos para combaté-la,
apesar das tentativas das autoridades de varios paises de reprimir as informacdes
independentes e o0 acesso a informagao. Os membros da midia estdo enfrentando uma
enorme quantidade de pressdo e tensao, e geralmente sdo potencialmente expostos a
infeccOes por meio de viagens, entrevistas e locais em que se encontram trabalhando.

Hoje, segundo dados apurados pelo CEPE]Jor?, a maioria dos egressos da UFCA
trabalham na imprensa de Juazeiro do Norte. Antes de 2010, os estudantes da regiao

do Cariri cearense interessados em cursar Jornalismo precisavam deslocar-se as

3“[...]Quase 80% dos egressos de Jornalismo da UFCA trabalham em Juazeiro do Norte, o mais préspero
municipio da Regidao Metropolitana do Cariri, cidade em que se localizam a maioria das estagdes de
televisdo, revistas, assessorias de comunicagdo, radios e portais de internet da regido. Além disso,
conforme nos mostrou a pesquisa, o surgimento de estagdes de TV, site, revistas e assessorias de
imprensa estd intrinsecamente relacionado com o periodo de fundagdo do curso de Jornalismo da
Universidade Federal do Cariri, em 2010”.
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cidades de Campina Grande (PB), Jodo Pessoa (PB), Recife (PE) e Fortaleza (CE). Todas
essas cidades localizam-se entre 400 a 600 km de distidncia de Juazeiro do Norte.

A pesquisa atual inicia-se com uma série de questdes que nortearam nossas
inquietagdes cientificas. A principal trata-se das alteracdes na rotina do trabalho da
imprensa e na satide dos jornalistas durante a cobertura da Pandemia da Covid-19 nas
principais cidades que compdem a Regido Metropolitana do Cariri: Juazeiro do Norte,
Crato e Barbalha, municipios com campi da Universidade Federal do Cariri.

Primeiramente contextualiza-se o problema de pesquisa, culminando na
pergunta-problema; em seguida, explicitamos as principais escolhas tedricas, os
métodos de pesquisa e a andlise de orientagdes realizadas por organismos nacionais e
internacionais de imprensa e saude: Federacdo Nacional de Jornalistas (FENA]J),
Federacao Internacional de Jornalismo (FIJ) e Organizacdo Mundial de Satde (OMS).

Como problema de pesquisa elencamos o seguinte questionamento: “Como as
organizagdes jornalisticas da regido do Cariri cearense tém demonstrado a
preocupagdo com a sadde dos jornalistas colaboradores durante a cobertura
jornalistica da Pandemia da Covid-19?”. A partir disso, enumeramos algumas
hipéteses: a) na propor¢do em que se investem em medidas preventivas como o
trabalho remoto (home office); b) realizam a distribuigdo de Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs) aos profissionais na linha de frente das reportagens (profissionais de
TV, especificamente); c) criacdo de protocolos de protecdo nas atividades externas de
producdo de reportagem e d) alteracdo da rotina de convivio dos jornalistas na redagao
com o uso de mdscaras e outros equipamentos de protecdo individual. Conforme nos

afirma Figaro et al. (2020, p. 19):

O contexto de pandemia da Covid-19 certamente acelerou a transi¢ao
que alguns setores ja ensaiavam de transmutar o local de trabalho para
a residéncia do trabalhador. A emergéncia em prol da satde coletiva
passou a justificar, desse modo, a forma improvisada que muitos
tivemos de assumir do trabalho em casa. O improviso é de toda ordem:
equipamentos inadequados, falta de softwares, falta de apoio técnico,
falta de uma rotina organizada que se precisa inventar, inadequagao
de moveis e local ndo ergondmicos, lugar/espago/ambiente
inadequado, porque sobreposto a ambiéncia que pertence ao espaco
privado da casa, do lar. O isolamento social também retira do trabalho
algo fundamental que ¢é a coletividade.
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Esses procedimentos fazem os jornalistas estarem fisicamente longe da redagao
como parte das orientagdes de prevencdo e distanciamento social dos 6rgdos de
imprensa e sadde. Como nos conta Figaro et al. (2020, p. 3), “o afastamento social e o
home office foram indicados como agdes necessarias para diminuir o impacto da
infeccdo pelo novo coronavirus”. Os autores alertam ainda que, nem todos os
profissionais da comunicacdo podem manter o distanciamento social. No exercicio
profissional, o servico publico da informacao, exige, muitas vezes, a apuracao do fato
in loco. Também se cobra a pesquisa para a producao da informacgao qualificada sobre
o produto e a verificagdo dos dados para tragar politicas de comunicagdo para as
instituicdes (FIGARO et al., 2020).

Na divulgacdo cientifica, no setor de sadde, seja nos 6rgaos publicos ou
privados, hospitais, ministério, secretarias ou no apoio institucional, os profissionais
da comunicacdo estao atentos, atuantes, presentes. O Brasil tem aproximadamente 145
mil jornalistas profissionais registrados e o indice brasileiro é de cerca de um terco dos
jornalistas brasileiros com mais de um vinculo empregaticio (MICK; LIMA, 2013).
Outros dados importantes do estudo realizado pelos pesquisadores Mick e Lima (2013)
é o perfil do jornalista brasileiro, o qual indica que nove entre dez jornalistas sdo
profissionais formados em institui¢cdes de ensino superior e 25,2% desses profissionais

estdo afiliados a sindicatos da categoria.

2. Desenvolvimento

O coronavirus é uma familia de virus que causa infec¢des respiratdrias. O novo
agente do coronavirus foi descoberto em 31 de dezembro de 2019 apds casos
registrados na China, provocando a doenca denominada de coronavirus (Covid-19).
Os primeiros coronavirus humanos foram isolados pela primeira vez em 1937. No
entanto, foi em 1965 que o virus foi descrito como coronavirus, em decorréncia do
perfil na microscopia, parecendo uma coroa.

Segundo informacdes do Ministério da Sadde do Brasil, a Covid-19 é uma
doenga causada pelo coronavirus SARS-CoV-2 que apresenta um quadro clinico que
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varia de infec¢Oes assintomadticas a quadros respiratérios graves. De acordo com a
OMS, a maioria dos pacientes com Covid-19 (cerca de 80%) podem ser assintomaticos
e cerca de 20% dos casos podem requerer atendimento hospitalar por apresentarem
dificuldade respiratéria e, desses casos aproximadamente 5% podem necessitar de
suporte para o tratamento de insuficiéncia respiratéria (suporte ventilatorio).

A maioria das pessoas se infecta com os coronavirus comuns ao longo da vida,
sendo as criangas pequenas mais propensas a se infectarem com o tipo mais comum
do virus. Com isso, 0s coronavirus mais comuns que infectam humanos sdo o Alpha
Coronavirus 229E e NL63 e Beta Coronavirus OC43, HKU1. Os sintomas da Covid-19
podem variar de um simples resfriado até uma pneumonia severa, sendo os sintomas
mais comuns: tosse, febre, coriza, dor de garganta e dificuldades para respirar. A
transmissao ocorre de uma pessoa doente para outra ou por contato préximo por meio
de toque; aperto de mao; goticulas de saliva; espirro; tosse e catarro; objetos ou
superficies contaminadas, como celulares, mesas, macanetas, brinquedos, teclados de

computador etc.
3. A descricao do objeto de analise: contextualizacao

Desenvolveu-se uma pesquisa com um grupo de jornalistas atuantes em
Juazeiro do Norte, Crato e Barbalha, cidades-polo da Regido Metropolitana do Cariri*
cearense entre os meses de maio e junho de 2020. A populagdo nessas trés cidades
juntas soma 601.817 habitantes (IBGE, 2010) consideradas como cidades médias de

acordo com o IBGE. No estudo Rede Urbana do Brasil®, as cidades médias estdao

#[...]O conjunto urbano da Regido Metropolitana do Cariri (RMC) esta situado a uma distdncia média
de 600 km das duas metrépoles regionais nordestinas mais préximas, Fortaleza e Recife. As trés cidades
principais (Juazeiro do Norte, Crato e Barbalha) mantém vinculos estreitos tanto em termos de
proximidade territorial quanto relacional, sobretudo pela relagio de complementaridade
socioecondmica no Cariri cearense. Essa regido metropolitana é, atualmente, composta por nove
municipios: Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Jardim, Missdo Velha, Caririacu, Farias Brito, Nova
Olinda e Santana do Cariri. A RM do Cariri possui uma area total de 5.456,01 Km2 (IBGE, 2010)”.
SIPEA. Configuracdo atual e tendéncias na rede urbana do Brasil, 2020. (Série caracterizagdo e
Tendéncias da Rede Urbana do Brasil, 1). Convénio Ipea, IBGE, Unicamp/IE/Nesur.
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presentes nas categorias de Centros Regionais, Centros Sub-regionais 1 e Centros Sub-
regionais 2.

O que diferencia essas categorias urbanas sdo: a centralidade (area de influéncia
- abrangéncia regional do fluxo de bens e servicos que tem origem no centro urbano);
as relacdes internacionais (presenca de grandes empresas e corporacdes, redes
complexas de servicos modernos que fortalecem o papel de centros decisérios); a
escala da urbanizacdo (dimensao do processo de urbaniza¢do em relacdo ao conjunto
da rede urbana brasileira); a complexidade e diversidade da economia urbana
(existéncia de setores econdmicos diferenciados e nivel de articulacdo setorial); a
diversificacao do setor terciario e funcionalidade (diversificagdo das atividades de
servigos e fungdes urbanas especificas). As cidades foram também escolhidas pela
proximidade académica e profissional dos pesquisadores. Essa escolha nao foi feita
visando necessariamente uma comparagdo, mas mostrar que é possivel a existéncia de
vérias realidades no pais no que se refere a satde do jornalista na cobertura da

Pandemia.

Figura 01 - Mapa representativo da Regido Metropolitana do Cariri

CARIRI CEARENSE

0 Cariri Cearense abrange 31
municipios, totalizando 17.390,30 ANTONINA BO NORTE
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Fonte: Elaborado pela autoria a partir de dados no portal do Governo Estadual do Ceara:
https:/ /www.ipece.ce.gov.br/
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Procurou-se, a partir dos protocolos de prevencdo do trabalho do jornalista de
televisdo, o desenvolvimento de um guia de prevengio ao novo coronavirus na praxis
jornalistica em televisdo. Esse documento levantou a necessidade de orientacdo e

prevencao aos profissionais durante o periodo de crise sanitaria.

4. Revisao tedrica

O jornalismo passa por considerdveis mutagdes na tltima década relacionadas
ao advento da tecnologia digital que contribuiu e ampliou o trabalho da imprensa.
Diariamente surgem novas tecnologias que geram novos processos ou vice-versa,
potencializando assim a criacdo de produtos, com o envolvimento de novos
personagens durante os processos e maneiras de captacdo, producdo, exibicdo e
consumo da informacao distintas.

Todas essas mudancas consequentemente precisam ser acompanhadas, uma
vez que seu objetivo € atuar nesse cenario de mutacoes constantes e disformes na qual
perpassa o jornalismo, em especial o telejornalismo. No entanto, a velocidade em que
estas alteracdes acontecem esta cada vez maior, as transformacdes se ddo de maneira
cada vez mais aceleradas e ininterruptamente. Em vista disso, Nilson Lage afirma que
é necessario atualizar o conhecimento de mundo e por causa destas mutacdes, cada
vez mais aceleradas, o mundo requer um conhecimento que “ndo é mais possivel de
adquirir em curriculos escolares” (LAGE, 2003, p. 22).

Com o advento da cobertura jornalistica sanitaria ndo programada pela
imprensa, apesar dos fundamentos do jornalismo permanecerem inalterados, como a
objetividade, o compromisso com a verdade e a prestacdo de servicos, entre outros, a
realidade profissional ndo é mais a mesma desde inicio de 2020. FEis o desfio dos
jornalistas diante da crise sanitaria protagonizada pela pandemia da Covid-19: se
reinventar respeitando os protocolos nacionais e internacionais de satide.

Giacomelli, Giacomelli e Grafolin (2020, p. 4) afirmam que “na drea da satide, a
informacao é cada vez mais importante considerando o avango tecnolégico que visa
nos habilitar para uma autogestdo da satide”. Zhao e Zhang (2017) apresentam uma

definicdo especifica para informacao de satide, retirada do U.S National Library of
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Medicine, que a define como temas de satide em geral, medicamentos e suplementos,
populacoes especificas, genética, saide ambiental e toxicologia, ensaios clinicos e
literatura biomédica.

Para Nutbeam (2000) a literacia em satide é uma das consequéncias da
promocao da satide, que se refere a uma série de agdes publicas direcionadas para
melhorar o controle das pessoas sobre todas as varidveis que influenciam na satde. O
autor ainda salienta que existem diferentes niveis de literacia em satde:

1) Funcional: transmissao de informacgdes factuais sobre satde, riscos e utilizagao
de servicos através de canais de comunicagdo existentes, tanto interpessoal
como midiatico;

2) Interativo: também inclui a transmissao de informagdes acrescido de
oportunidades de desenvolver habilidades em um ambiente com suporte.
Utiliza diferentes canais para a comunicacdo de necessidades especificas de
satude, criacdo de grupos comunitarios de autoajuda e apoio social;

3) Critico: inclui as caracteristicas dos niveis acima, acrescentando o fornecimento
de informacbes sobre determinantes sociais e econdmicos da saude e
oportunidades para alcancar mudangas politicas e/ou organizacionais.

No caso do telejornalismo, esta realidade da literacia midiatica utiliza-se dos
trés niveis: 1) funcional, 2) interativo e 3) critico, pois o telejornalismo, mesmo fazendo
uma cobertura temadtica, procura oferecer ao publico indmeras informacdes
construidas por meio de diferentes enquadramentos e pontos de vista orientados por
um unico fio condutor de narrativas na cobertura jornalistica da crise sanitdria. Por
vezes, no entanto, transparece ao leitor, ouvinte, telespectador ou internauta, uma
cobertura monotematica.

Como destaca Grafolin (2017), o processo jornalistico de comunicar satide ndo
significa apenas promover cuidados na 4rea, as mensagens possuem diversas
finalidades, como: evitar riscos, prevenir doencas, sugerir mudancas de
comportamento em beneficio do individuo e da comunidade na qual esta inserido,
receitar medicamentos, recomendar medidas preventivas e, principalmente, atuar na

formacgao da literacia em satde.

Raizes e Rumos, Rio de Janeiro, v.8 n.1, p. 29-47, jan.-jun., 2020

" A ; E I-—- - u - 1SSN: 2317 -7705 online °
o f‘ . ISSN 0104- i035 |mpresso
Al S ' !

<

L UNIRIO




. - Revista da Pro Reﬂ:onu de Extensuo e Culturu PROEXC .

Além dos aspectos técnicos, os profissionais de imprensa tiveram que adaptar
os termos técnicos ao texto jornalistico tais como: confinamento, isolamento social,
quarentena, achatamento da curva, EPIs, Covid-19, coronavirus, distanciamento

social, comorbidade, entre outros.
5. Metodologia

A metodologia utilizada foi de cunho quanti-qualitativo, exploratoria-
descritiva e documental. Para atingir as metas do estudo, foram considerados dois
instrumentos como determinantes: a) formulario on-line direcionado aos jornalistas de
Juazeiro do Norte, Crato e Barbalha; e b) desenvolvimento de um Guia para jornalistas
de prevencdo a Covid-19 com informacdes documentais da FENA]J, FIJ] e OMS. O
instrumento de coleta foi criado pela equipe de investigadores desta pesquisa. No
desenvolvimento do questionario, elaboraram-se perguntas fechadas, condicionantes
ao nivel de resposta do inquirido e, ao final, uma pergunta aberta. Consideraram-se
consisténcias logicas entre as perguntas, que garantiram a qualidade na andlise da
coleta de dados. Foram estudados, anteriormente, alguns modelos de questionarios
desenvolvidos pela FENA] e FIJ.

De posse dos enderecos de e-mail dos jornalistas, realizou-se o envio do
formuldrio on-line na plataforma Google Forms, dividindo o ptublico-alvo em trés
categorias: sexo, formacdo e atuagdo profissional. Tal estratégia torna possivel ndo s6
a garantia do acompanhamento das atividades e os aspectos de cumprimento dos
protocolos sanitarios pelas empresas de comunicagdo locais.

O formulério online enviado para os jornalistas da regido do Cariri cearense,
tem como objetivo identificar e verificar as medidas de protecdo que as empresas de
comunicagao estdo realizando acerca da satide desses profissionais diante a pandemia
da Covid-19. Enviado por e-mail, o formulario coletou 23 (vinte e trés) respostas entre
o periodo de 29 de maio a 19 de junho de 2020 e, esta estruturado em 8 (oito) questdes

e informacdes iniciais sobre a faixa etéria, sexo e tipo de veiculo ao qual trabalha.
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6. Analise dos dados

Do total de repostas alcangadas 39, 1% dos jornalistas tém idade entre 25 a 29
anos; 26,1% tém até 24 anos e a mesma porcentagem para jornalistas com idade entre
30 a 39 anos e 8,7% tém de 40 a 49 anos. Assim, visualiza-se que a maioria dos
jornalistas possui faixa etaria entre 24 e 29 anos, esse dado pode ser atribuido a
implementacdo do tnico Curso de Jornalismo existente na regido ofertado,
inicialmente, pela Universidade Federal do Ceard campus Cariri criado em 2010 e,
posteriormente, com a criacdo da Universidade Federal do Cariri (UFCA) a partir do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (Reuni), em 2013. Em relacdo ao sexo, 60,9% dos participantes sao jornalistas
homens e 39,1% sdao mulheres, demonstrando uma paisagem profissional formada,
majoritariamente, por uma classe masculina.

Identificou-se que a maioria dos profissionais estao situados em empresas
jornalisticas voltadas para o radiojornalismo (39,1%), uma vez que na regiao do Cariri
cearense o radio possui uma presenca forte e prestigiada abarcando grande parte dos
profissionais. Em seguida, temos os veiculos online (26,1%); assessorias de
comunicagdo ou imprensa (21,7%) e os jornalistas que trabalham em televisao (13%).
Na regiao temos 2 (duas) emissoras de TV: a afiliada da Rede Globo de Televisao
Verdes Mares Cariri, oriunda da expansdo da matriz situada na cidade de Fortaleza
(TV Verdes Mares) e outra pertencente a cidade de Juazeiro do Norte, a TV Verde Vale.

Na primeira questdo identificou se os jornalistas estdo trabalhando de modo
presencial ou em domicilio durante a pandemia. De acordo com os dados obtidos
observamos uma predominancia do trabalho domiciliar com 82,6% e 17,4% de modo
presencial. Uma realidade que se configura com as recomendacdes da Fenaj, que
recomenda a realizagdo de teletrabalho (home office) na maioria dos casos possiveis.

Na segunda questao, os jornalistas foram interrogados sobre as condigdes de
satde e seguranca em seus respectivos trabalhos. Das 23 respostas, 87% afirmaram que
as empresas se preocupavam em ofertar condicdes de satde e seguranca e 13%
estavam trabalhando mesmo sem a empresa proporcionar tais cuidados. Essa

visualizagdo de dados explicita, em parte, a precariedade estrutural de algumas

Raizes e Rumos, Rio de Janeiro, v.8 n.1, p. 29-47, jan.-jun., 2020



- Re\nsta da Pro Reﬂ:onu de Extensuo e Culturu PROEXC T

empresas jornalisticas de atengdo e o cuidado com o seu quadro profissional. J4 na
terceira questao, os jornalistas responderam sobre a quantidade de EPIs e se eram
suficientes para a troca e higienizagdo. Para 60,9% as condi¢des de trabalho se afirmam
como positiva e 39,1% queixaram-se sobre a nao disponibilizacdo dos EPIs.

Numa comparacdo com a questdo anterior, entende-se que ha maior
disparidade nas respostas sobre a disponibilizacdo de EPIs. Se 87% dos jornalistas
afirmam que as empresas dispdem de cuidados com a satide dos seus jornalistas e na
resposta afirmativa sobre os EPIs apenas 60,9% dessas mesmas empresas fazem essa
disponibilizacdo, tem-se um quadro no qual se tratando dos cuidados e condicdes de
satde dos seus profissionais, os EPIs ndo sao necessariamente contemplados. Acerca
de quais EPIs estavam sendo disponibilizados, na quarta questao, temos os seguintes
dados: o 4lcool gel (60,9%) e a madscara (47,8%) sdo os equipamentos mais
disponibilizados pelas empresas jornalisticas. Ja a luva, EPI que tem sido utilizado
mais por empresas internacionais, ndo obteve tanta aderéncia ao menos no recorte
desta pesquisa representando 13% das respostas.

Destaca-se que uma porcentagem elevada de profissionais destacou a auséncia
de equipamentos disponibilizados (34,8%) e que nos possibilita compreender que eles
estdo atuando sob o risco de contrair o novo coronavirus. A quinta questdo versava
sobre as melhorias nas condic¢des de trabalhos dos jornalistas pelas organizacdes, as
quais pertenciam com o intuito de prevenir o contagio da Covid-19 em suas rotinas de
trabalho. Dentre as respostas 43,5% responderam que poderiam ser melhores, 26,1%
estdo satisfeitos e 30,4% nao souberam avaliar. A partir dos dados, a leitura que
podemos realizar é que os jornalistas gostariam que as melhorias existissem ou fossem
feitas.

Em conjunto com os dados quantitativos, os jornalistas foram perguntados
sobre as sugestdes que poderiam acarretar numa melhoria de tais condicbes de
seguranca do trabalho. Todas as respostas obtidas tratavam sobre a disponibilizacao
de mais materiais basicos de seguranca como alcool gel e mascara ou mesmo de maior
quantidade de material. Ou seja, ainda que a organizacdo disponibilize estes

equipamentos de protecao, os jornalistas relataram que sdo insuficientes.
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A sexta questdo tratou sobre o nivel de pressdo (estresse, cobranga por
resultados, sobrecarga/actmulo de trabalho). De acordo com os dados, 82,6% dos
jornalistas responderam afirmativamente sobre o aumento da pressao no trabalho e
17,4% disseram ndo ter sentido uma sobrecarga. Dada a porcentagem, observamos que
essa pressao pode estar atrelado ao fluxo de informagdes que tem sido intensificado
durante a pandemia.

A proxima questdo verificou os cuidados das empresas jornalisticas com os
profissionais pertencentes ao grupo de risco (individuos acima de 60 anos e portadores
de doengas cronicas como diabetes, hipertensao e asma). Apesar da grande maioria
afirmar que as empresas tém demonstrado certa preocupacao e adotado medidas de
seguranca (73,9%), 26,1% das empresas de comunicagdo na regido do Cariri cearense
nao seguem o mesmo exemplo. Ainda que nesta pesquisa nao se tenha identificados
jornalistas pertencentes ao grupo de risco, outros profissionais que integram a equipe
e/ou empresa podem configurar o quadro de profissionais do grupo de risco em
atividade atualmente.

A dltima questdo do formulério identificou se o jornalista ou alguém da
redagdo/empresa tinha sido infectado pelo novo coronavirus. Conforme os dados,
95,7% dos profissionais marcaram “ndo” como resposta e 4,3%, ou seja, somente 1 (um)
profissional respondeu saber da existéncia de um caso em seu ambiente de trabalho.
Neste sentido, estes dados nos possibilitam refletir sobre como as empresas
jornalisticas da regido do Cariri cearense tém cuidado da satide fisica e mental dos seus
jornalistas.

De acordo com a FENA]J, o Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Ceara
(Sindjorce) enviou as empresas um documento com 19 medidas a serem adotadas de
modo emergencial. Neste documento estd explicitado os procedimentos que devem
ser tomadas pelas empresas, corroborando para que os seus profissionais estejam
seguros e tenham condigdes minimas de trabalho. E, também, segundo a
pesquisa: “Como trabalham os comunicadores em tempos de pandemia da Covid-
19?7, realizada pelo Centro de Pesquisa em Comunicacdo e Trabalho (CPCT) da
Universidade de Sao Paulo (USP) de 5 a 30 de abril de 2020 verificou-se casos de

aumento da jornada de trabalho, a variacdo foi de 1 a 6 horas diarias.
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Os meios de trabalho mais utilizados pelos comunicadores sdo computadores
(100%) com conexdo de internet doméstica (95%) e smartphones (93%), de propriedade
dos trabalhadores (81,6%). Quanto a organizagao de tarefas, observa-se um fendmeno
de plataformizacdo do trabalho, que passa a se desenvolver em redagdes virtuais
através de aplicativos de mensagens instantaneas e de ordenamento de tarefas, além
de servicos de e-mail. Segundo a maioria dos participantes (65,8%), as empresas para
as quais trabalham adotaram medidas preventivas suficientes para garantir a
seguranca dos profissionais.

Neste sentido, é possivel afirmar que as empresas de comunicacdo da regido do
Cariri cearense estdo em consondncia com as recomendacdes da Fenaj e do Sindjorce.
Os jornalistas tém recebido assisténcia e a grande maioria estd trabalhando em home
office, porém, ha um aumento consideravel da carga horaria de trabalho diario. Os
jornalistas tém executado um importante papel em manter o publico informado
durante a cobertura jornalistica em meio a pandemia ocasionada pela Covid-19. Estes
integrantes da midia estdo enfrentando uma enorme quantidade de pressao e tensao
e, sendo expostos a infecgdes por meio do deslocamento casa-trabalho, viagens,
producdo de reportagens nas ruas, entrevistas e locais em que se encontram

trabalhando.
7. Guia para jornalistas de televisao na cobertura da Covid-19

Diante este cendrio atual, que tem como prerrogativa o estabelecimento de
diretrizes para a prevencdo ao novo coronavirus, elaboramos um manual,
especificamente, para o jornalista de televisdo. O intuito é contribuir para minimizacao
dos danos a satide deste profissional e nas orientacdes de normas, possibilitando a
realizacdo das suas funcdes a partir de um carater preventivo. O guia esta dividido
em 3 partes: pré-producdo, produgdo e seguranga do equipamento, com passo a passo

sobre os cuidados que os jornalistas devem manter.
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8. Pré-Producao
Passo 1

A equipe de reportagem no caso das equipes formadas: reporter, cinegrafista e
motoristas, é necessario fornecer &lcool gel, vérios pares de luvas descartaveis,
mascaras faciais e protegao integral para microfones. O kit de reportagem é formado
por luvas descartaveis, méscaras faciais e material utilizado para a protecdo integral
dos microfones utilizados no ambiente externo como, por exemplo, o uso do papel
filme. Sdo materiais simples e necessarios, que visam a protecdo da equipe de

gravacao.

Seria desejavel que esses kits usados pelas equipes dos laboratérios de
Jornalismo saissem com microfones sem fio, porque o cabo geralmente cai no chao e é
entdo depositado com o restante do kit na bolsa de trabalho. Luvas e méscaras devem
ser trocadas a cada turno e nao usadas repetidamente até que se quebre, como é o caso.
Também é essencial que o equipamento seja higienizado adequadamente a cada nova

gravagao.
Passo 2

Para minimizar o risco de exposicdo e, sempre que possivel, entrevistas por
telefone ou online devem ser realizadas, e ndo pessoalmente. Até os jornalistas mais
experientes podem ter problemas psicolégicos ao reportar sobre o surto de Covid-19.
O professor responsdvel pela disciplina laboratorial deve verificar e orientar
regularmente seus alunos para ver como eles estdo lidando e oferecer orientagao e

apoio, se e quando necessario.
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Passo 3

O distanciamento entre o repdrter e o entrevistado é essencial nas gravacoes.
Conforme orientacdo das Organizacdo Mundial de Satde, a distancia de um metro ja

é o suficiente, o equivalente aos dois bracos abertos.
Passo 4

Evite infec¢des e infectar os outros, portanto, enumeramos alguns locais que
julgamos nao optarem por gravar durante o periodo da Pandemia:

1) qualquer tipo de estabelecimento de satide;

2) um lar para idosos;

3) a casa de uma pessoa doente, alguém com problemas de satide ou alguém
que possa estar gravida;

4) necrotério, crematorio ou servico funerario;

5) zona de quarentena, isolamento ou bloqueio;

6) uma habitacao urbana densamente lotada (favela, por exemplo).
9. Producao
Passo 1

As recomendagdes padrdo para evitar a infec¢do a) Mantenha uma distancia
minima de pelo menos 2 metros com todos, tendo especial cuidado com aqueles que
apresentem sinais ou sintomas de doencas respiratérias, como tosse e espirros. Evite
apertar as maos, abracar e/ou beijar.

Passo 2

Tente ficar em dngulo com um assunto durante uma entrevista, em vez de ficar

de frente, mantendo sempre os 2 metros ou mais de distancia recomendados.
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Passo 3

Mantenha uma distdncia minima segura ao entrevistar idosos, pessoas com
problemas de satde subjacentes, pessoas préoximas a individuos sintomaticos,
profissionais de satde que tratam pacientes com Covid-19 ou trabalhadores em locais

de alto risco.
Passo 4

Sempre cubra a boca e o nariz ao tossir e espirrar. Se vocé tossir ou espirrar em
um lenco de papel, descarte-o imediatamente de maneira segura e apropriada.

Lembre-se de lavar bem as maos depois.
10. Seguranca do equipamento

O potencial de espalhar a Covid-19 através de equipamentos contaminados é
real. Um rigoroso regime de limpeza e desinfeccdo deve ser implementado e
respeitado o tempo todo:

a) use microfones direcionais a uma distancia segura;

b) sempre que possivel, use equipamentos moéveis em vez daqueles com cabos;

c) se possivel e pratico, coloque algum tipo de protecdo / protegdo plastica ao
redor do equipamento ao usa-lo. Isso minimizara a area de superficie do equipamento
que pode ficar contaminado e serd mais facil de limpar e desinfetar;

d) leve consigo baterias sobressalentes totalmente carregadas e evite carregar
qualquer coisa no local, pois esse é um item adicional que pode ser contaminado;

e) certifique-se de que todo o equipamento seja descontaminado novamente ao
devolvé-lo;

f) se estiver usando um veiculo para a tarefa, assegure-se de que o interior
receba uma limpeza profunda e profunda apdés qualquer tarefa de uma equipe

treinada adequadamente;
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g) deve-se prestar aten¢do especial as macanetas das portas, volante, alavanca
de cambio, alavanca do freio de mao, espelhos retrovisores, apoios de cabeca, cintos

de seguranca, painel de controle e abaixador de janelas.

11. Consideragoes finais

A realizacdo deste estudo oportunizou a observagao e compreensdo das atuais
prdxis jornalisticas, cujo recorte ocorre mediante a realidade da cobertura jornalistica
sobre a Covid-19 e a satde dos jornalistas na regido do Cariri cearense. Em didlogo
com uma cobertura de guerra, o Jornalismo, as empresas midiaticas e os profissionais
da informagao, os jornalistas tém vivenciado neste primeiro semestre de 2020 grandes
desafios para o desenvolvimento da sua missao: levar a informagao para os cidadaos.
Em meio a pandemia sdo varios desafios que estes profissionais enfrentam: pressao,
alteragdes das rotinas, medo do contagio e propagacao, instabilidade profissional,
dificuldades com a apuracao, fornecimento de dados entre outros.

Identifica-se também a importancia da sua atuagao jornalistica na cobertura da
Covid-19, em meio aos processos de desinformacao, fake news e informacdes que
circulam sem a devida checagem necessdria. A legitimacdo da profissdo e do
profissional tem se demonstrado fundamental e crucial, ndo apenas apresentando
dados e estatisticas corretas. Mas, principalmente, revelando, ainda mais, o lado
humanistico do jornalismo e a sua funcdo social. Ao passo que também se observa a
necessidade em discutir sobre a satide dos jornalistas, visto que tem se acompanhado,
com pesar, a morte de inimeros colegas de profissao no atual momento marcado por
incertezas, sonhos interrompidos, familiares e amigos em luto.

Desta forma, esta pesquisa inicial apresentou que a atividade jornalistica ndo foi
paralisada, mas houve transformacdes e mudangas, necessérias, como o trabalho
remoto (home office) intensificado para a preservacdo da satde dos jornalistas; uso de
EPIs para jornalistas que estdo trabalhando nas redag¢des e/ou a campo, como no caso
dos jornalistas de televisdo; necessidade de afastamento da relacdo jornalista-
personagem, sobretudo no momento da entrevista e; entrevistas remotas realizadas

via videoconferéncia, que ja eram utilizadas, porém foram intensificadas.
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Acerca da cobertura jornalistica e a satide dos jornalistas na regido do Cariri
cearense identificou-se que a grande maioria estd trabalhando de modo remoto e, que
os jornalistas que estio em modo presencial destacaram a necessidade de maior
atencao na disponibilizacao de EPIs, para que o mesmo material ndo seja utilizado por
muito tempo e uma troca possa ser feita. Através do formulério on-line também pode
ser averiguado que o aumento da pressdo neste momento de pandemia, com estresse,
cobranca por resultados e sobrecarga/actimulo de trabalho. Fato que pode ser
atribuido a velocidade de informagdes que circulam cotidianamente, no mesmo
sentido em que se deseja transmiti-la as suas audiéncias.

Assim, a preocupacao com os jornalistas diante o recorte deste estudo relaciona-
se com a mesma preocupacado demonstrada pela Fenaj em ambito nacional e, o
Sindjorce no &mbito do estado do Ceara. Nesta perspectiva, a elaboracao de um guia
de prevencdo ao novo coronavirus na prixis jornalistica em televisdo fortalece a
preocupacdo e evidencia os cuidados com a satide desses jornalistas, ndo apenas para
a aplicacao e usabilidade na regido do Cariri cearense, mas como suporte de apoio para

as demais realidades de outros estados e regides do Brasil.
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