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Projeto Shantala: capacitacao remota com residéncia multiprofissional de
Sao Paulo

Shantala Project: remote training with multiprofessional residency in Sdo Paulo
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Resumo

A massagem Shantala é realizada em bebés e proporciona varios beneficios entre os
envolvidos. A adaptagdo do projeto de extensao para o formato remoto, no contexto
da pandemia, foi necessdria para que os extensionistas continuassem a divulgar
conhecimento tedrico-prético sobre essa técnica. O objetivo foi descrever a experiéncia
das integrantes do projeto durante uma capacitacdo online em parceria com o
Programa de Residéncia Multiprofissional em Praticas Integrativas e Complementares
em Sadde - Sdo Paulo. A capacitacdo remota ocorreu no dia 07 de outubro de 2021, na
plataforma Google Meet®, com duracdo média de 2 horas e participagdo de quinze
discentes da residéncia. Apesar da existéncia de desafios que sdo inerentes ao modelo
remoto de capacitacdo, é possivel realizd-la de maneira efetiva e promover a
disseminagdo dessa arte de amor e estimulos que a massagem Shantala proporciona.

Palavras-chave: Massagem. Satide da crianca. Educagao a distancia.

Abstract

Shantala massage is performed on babies and provides several benefits between those
involved. The adaptation of the extension project to the remote format, in the context
of the pandemic, was necessary for extensionists to continue to disseminate
theoretical-practical knowledge about this technique. The objective was to describe the
experience of the project members during an online training in partnership with the
Multiprofessional Residency Program in Integrative and Complementary Health
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Practices - Sao Paulo. The remote training took place on October 07, 2021, on the
Google Meet® platform, with an average duration of 2 hours and the participation of
tifteen students from the residency. Despite the existence of challenges that are
inherent to the remote training model, it is possible to carry it out effectively and
promote the dissemination of this art of love and stimuli that Shantala massage
provides.

Keywords: Massage. Child health. Distance education.

1 Introducao

A extensdo universitdria possui uma funcdo essencial em integrar a
universidade e a comunidade no intuito de promover maior transformacdo da
realidade social, através da discussdo e disseminagao de informagdes produzidas em
meio académico (DINIZ et al., 2020). Pode ser dividida em oficinas, programas,
eventos, cursos e projetos. Sendo assim, o projeto vem articulando a prética do
conhecimento cientifico do ensino e da pesquisa para realizar mudangas no meio social
(MELO et al., 2021).

A pandemia de Covid-19, decretada no ano de 2020, trouxe desafios para o
tripé pesquisa, ensino e extensdo, principalmente pela necessidade em manter o
distanciamento social como uma das medidas mais importantes na reducdo da
disseminagdo do virus (TANGO et al., 2020). A transmissao do virus Sars-Cov-2 ocorre
por meio da tosse, fala, ou até mesmo da respiragdao de pessoas contaminadas e sem as
medidas de protecao necessarias (SILVEIRA, 2021). Com esse novo cendrio, muitas
universidades no pais tiveram que se readaptar (CASTRO; VON MUHLER;
CARVALHO; WANGHON, 2021).

Com o decorrer do tempo dentre os varios desafios encontrados, frente as
restricdes das atividades de extensao, estdo: utilizagdo de equipamento de protecao
individual (EPIs) pelos discentes e participantes, medidas de higienizacdo mais
rigorosas, espagos mais amplos e distanciamento fisico adequado quando as agdes de

extensdo foram realizadas (DINIZ et al., 2020). Entretanto, na impossibilidade de
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adotar essas medidas de prevencao, muitas instituicdes de ensino buscaram outras
alternativas para manter o seu funcionamento e o seu compromisso com a sociedade
(SILVEIRA, 2021).

Diversas universidades recorreram a variadas estratégias para que as acoes
extensionistas dessem continuidade junto a comunidade e contornassem os desafios
impostos pelo atual cenario (MELO et al., 2021). Os recursos virtuais foram uma das
maneiras mais adequadas para que as atividades em meio académico ndo fossem
suspensas em sua totalidade e as altera¢des na estrutura das disciplinas e atividades
extracurriculares fossem minimas e nao comprometessem as mesmas (TANGO et al.,
2020).

A massagem Shantala é realizada em bebés e proporciona beneficios fisicos e
emocionais, além de aumentar o vinculo afetivo entre pais, responsdveis e/ou
cuidadores, e os filhos, auxiliando no desenvolvimento da crianga (CARVALHO;
MOREIRA; PEREIRA, 2010). Dessa forma, a adaptacdo desse projeto para o formato
remoto, no contexto da pandemia, foi necessdria para que os extensionistas
continuassem a divulgar o conhecimento tedrico-pratico sobre essa técnica de
massagem para a populacdo através de capacitacdes online, conscientizando sobre a
importancia de realizar a massagem Shantala nos bebés.

O projeto de extensdo teve inicio em 2009, por demanda de académicos do
curso de Fisioterapia da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro, sendo composto
pelo professor orientador e nove discentes do curso de Fisioterapia. Com o passar dos
anos, devido a grande procura e interesse de discentes de outros cursos, o projeto
ampliou as vagas para os cursos: Medicina, Terapia Ocupacional, Enfermagem,
Psicologia, Nutricao e Educacao Fisica. Atualmente, onze discentes estdo inseridos no
projeto de extensao, além do docente orientador. O ntimero do registro do curso no
projeto de extensao é 00433 da Pro-reitoria de Extensao Universitaria da Universidade
Federal do Triangulo Mineiro - Edital 01/2021.

Antes da pandemia da Covid-19, eram realizadas capacita¢des presenciais na

propria Universidade para os discentes interessados, familiares nos Centros de
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Referéncias de Assisténcia Social (CRAS) e para as mdes que frequentavam o Centro
de Atencdo Integrado a Satde da Mulher (CAISM), capacitando-os a realizarem a
técnica da Shantala em seus bebés.

A duracdo média da capacitagdo consistia em duas horas. Os extensionistas
também realizavam a técnica em criancas pequenas que ficam sob os cuidados dos
Centros Municipais de Educagdo (CEMEIS), sendo todas essas institui¢cdes
pertencentes ao municipio de Uberaba no interior de Minas Gerais.

Entretanto, com a pandemia, foi necessario readaptar as capacitagdes sobre a
massagem Shantala. Diante disso, foi criado o Instagram® do projeto:
@projetoshantalauftm, para divulgacdo sobre o assunto bem como outros temas
referentes as gestantes, lactantes e bebés.

Também foi possivel conectar-se com o publico-alvo do projeto para que
fossem realizada a capacitacao de maneira remota. Assim, deu-se inicio as capacitagdes
online através de lives no perfil do Instagram® e aulas abertas sobre a Shantala e sobre
assuntos de interesse do nosso publico seguidor, relacionados a satide e bem-estar dos
bebés.

Visto que o projeto de extensdo tem o propodsito de desenvolver acdes de
educacdo em satide de forma interdisciplinar e acessivel, este relato de experiéncia
objetivou descrever a vivéncia das integrantes do projeto durante a capacitacao online
em parceria com o Programa de Residéncia Multiprofissional em Préticas Integrativas

e Complementares em Satide - Sdo Paulo.
2 Desenvolvimento

O presente artigo trata-se de um relato de experiéncia. Segundo Daltro e Faria
(2019), é uma construcdo tedrico-pratica importante para refinar os saberes das

experiéncias vivenciadas a partir do olhar dos sujeitos pesquisadores em um

determinado contexto.
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Frente a adaptacdo na pandemia foi possivel encontrar um publico-alvo
inesperado. Apds a apresentacdo de trabalhos sobre o projeto de extensdao em um
Congresso sobre Praticas Integrativas e Complementares em Satide, uma participante
integrante de uma Residéncia Multiprofissional localizada no estado de Sao Paulo
entrou em contato, interessada em receber a capacitagéo de maneira remota.

Dessa forma, foi encaminhado um e-mail explicando sobre o referido projeto,
os assuntos, abordados na teoria e pratica da massagem Shantala, e convidando os
demais interessados a se inscreverem através de um formulério elaborado no Google
Forms®.

Apés as inscricoes foi criado um grupo no WhatsApp® para facilitar a
comunicagdo com os participantes. Nesse grupo foram divulgadas informagdes a
respeito da capacitacdo, o link da reunido online, data, horario e tempo de duragao,
além da solicitacdo para que os participantes trouxessem uma boneca ou um urso de
peltcia para treinarem as manobras da massagem Shantala durante a capacitacao.

A capacitacdo remota ocorreu no dia 07 de outubro de 2021 através da
plataforma Google Meet®, com duracdo média de 2 horas. Quinze discentes da
Residéncia Multiprofissional em Praticas Integrativas e Complementares em Satde,
dos cursos de Educacao Fisica, Nutricdo, Farmdcia, Psicologia, Fisioterapia, Terapia
Ocupacional, Biologia e Enfermagem se inscreveram para participar da atividade,
porém apenas doze discentes estiveram presente na capacitagao.

A reunido foi gravada com autorizagao prévia de todos os participantes e, apds
toda a capacitacdo, um questionario previamente elaborado foi aplicado através da
plataforma Google Forms®.

Um ponto importante vivenciado pelas extensionistas foram as duavidas e
insegurancas sobre sair da “zona de conforto” em realizar as capacitacdes apenas para
a comunidade situada no municipio de Uberaba em Minas Gerais, tendo-se em vista
que “a Extensao na Educacdo Superior Brasileira é a atividade que se integra a matriz
curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar,

politico, educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que promove a interacdo
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transformadora entre as instituicdes de ensino superior e os outros setores da
sociedade, por meio da producdo e da aplicacdo do conhecimento, em articulagao
permanente com o ensino e a pesquisa” (BRASIL, 2018).

Para Silva et al. (2019), as agdes de extensao desenvolvidas pelos participantes
geram um grande impacto demonstrando a vitalidade que o “Fazer Extensionista”
pode atingir, devendo por isso, ser mantida como proposta aberta, ndo apenas para os
integrantes, bem como para o publico interno e externo onde a Universidade esta
localizada. E assim foi possivel expandir a capacitagdo para o estado de Sao Paulo de
modo muito satisfatério.

Outra questao pontuada pelas extensionistas diz respeito as limitagdes que a
Internet impde, seja pela dificuldade no uso das ferramentas digitais e instabilidade da
rede ou pela possibilidade de alguns participantes ndo conseguirem compreender os
movimentos que sao realizados na boneca ou na peltdcia. Entretanto, a dindmica
realizada pelas extensionistas foi assertiva, pois a cada capacitacdo elas procuravam se
adaptar melhor com as ferramentas tecnolégicas para mostrar as técnicas da
massagem Shantala de maneira didatica e de facil compreensao, havendo um retorno
positivo por parte dos participantes. Nessa capacitagdo ndo houve imprevistos o que
permitiu o desenvolvimento das atividades sem interrupgoes.

Por mais que possam existir desafios inerentes ao uso da tecnologia no ensino
remoto, esta é uma forma de ampliar o puablico e permitir novas possibilidades para o
projeto. Essa estratégia de capacitagio no formato online proporciona uma
aprendizagem unica para todos os envolvidos, pelo uso da criatividade e de
adaptacOes necessarias para abordar o assunto frente a nova realidade encontrada
(FERREIRA; FERREIRA, VAZ, 2021).

Frente a nova dinamica e configuracdo no processo ensino-aprendizagem,
outro desafio encontrado pelas extensionistas foi como avaliar a aprendizagem dos
residentes na capacitagdo remota sobre a técnica de massagem Shantala. Nesse sentido,
a proposta feita aos residentes foi que, ao término da demonstragao da técnica, eles

reproduzissem os movimentos em bonecos ou peltcias enquanto as extensionistas
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acompanhavam e respondiam suas duavidas. Foi uma alternativa de resgatar o
conhecimento dos participantes e de verificar se a dindmica da capacitacao foi eficaz.

O contexto da pandemia trouxe algumas reflexdes acerca da avaliacdo dos
discentes no formato online, de modo geral, e possibilitou a busca por novas estratégias
para verificar a aprendizagem dos académicos (MENEZES, 2021).

Diante dos desafios encontrados, as extensionistas avaliavam as capacitacoes
continuamente para melhorar o ensino tedrico-pratico, proporcionar uma experiéncia
que venha a somar na aprendizagem e proporcionar resultados melhores. Essa
avaliagdo constante promove discussdes e andlises a fim de melhorar a interacao entre
os envolvidos, agregar conhecimento frente aos recursos tecnolégicos e dar o devido
reconhecimento as atividades propostas pelo projeto, curso e instituicdo de ensino
(TERCARIOL, 2015).

Sabe-se que a massagem Shantala, enquanto uma pratica integrativa e
complementar em satde, tornou-se uma boa estratégia no cuidado humanizado e que
promove a saide de bebés e criangas que podem receber a técnica. Além de promover
bem-estar, relaxamento, troca de vinculo e beneficios fisicos, emocionais, psicol6gicos
e espirituais tanto para quem realiza a massagem quanto para quem a recebe
(RIBEIRO-LIMA; CAVALCANTE, 2020).

A experiéncia vivenciada pelas extensionistas evidenciou que, apesar da
existéncia de desafios que sdo inerentes ao modelo remoto de capacitacao, é possivel
realiza-la com bastante atencdo e cuidado, de maneira efetiva e, assim, promover a
disseminagdo dessa arte de amor, afeto e estimulos que a massagem Shantala

proporciona.
3 Conclusao
Percebeu-se que devido o projeto ser composto por equipe multidisciplinar e

envolver uma capacitacdo com residéncia multiprofissional, ocorreu uma ampliagao

dos conhecimentos teéricos e praticos de maneira satisfatoria.
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Constatou-se que é essencial o papel da extensdo universitiria no
fortalecimento de elo entre a universidade e a comunidade local, bem como para a
formacao das discentes extensionistas. Entretanto, a oportunidade de vivenciar essa
experiéncia "fora da comunidade local" habitual também foi muito rica e importante
para todos os envolvidos.

Dentro desta perspectiva, os beneficios da capacitagdo em massagem Shantala
caminhou para além dos beneficios e aprendizados ja citados, possibilitando o
crescimento académico de cada discente, além de uma troca com a comunidade e uma

reflexao para tudo aquilo que foi vivenciado com essa experiéncia.
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